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Cestovni pojisténi

Informacni dokument o pojistném produktu

Spole¢nost: SV pojistovna, a.s., Ceska republika

SV

pojiStovna

Produkt: Cestovni pojisténi

Uplné predsmluvni a smluvni informace o produktu jsou uvedeny ve Vieobecnych pojistnych podminkach (VPP) pro cestovni pojisténi CPW 221001.

https://svpojistovna.cz/cestovni-pojisteni/web

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténi je zejména pojisténi pomoci osobdm v nouzi béhem pobytu v zahranici.

v

v

Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi 1écebnych vyloh v zahranici:
Evropa - limit pojistného plnéni v rozsahu 5.000.000 K¢ -
10.000.000 Ke.

Svét - limit pojistného plnéni v rozsahu 2.000.000 K¢ -
10.000.000 Ke.

MozZnosti pFipojisténi:

Pojisténi odpovédnosti obc¢ana za Skodu v béZzném obcan-
ském Zivoté, irazové pojisténi, pojisténi zavazadel.
Pojisténi storna zajezdu a preruseni cesty.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpldsobenou zvifetem.
Pojisténi veterindrni péce.

Pojisténi zasahu horské sluzby.

Extrémni nebo adrenalinové sporty.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, nevztahuje se
cestovni pojisténi na pripady dle VPP CPW 221001 clanek
24,31, 35, 40, 46, 53, 58.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojistné kryti 1éc¢ebnych vyloh se nevztahuje napftiklad
na planované o3etfeni a zdakroky, zamérné zplsobené
onemocnéni a Urazy, tak jako Urazy a onemocnéni,
ke kterym dosSlo pod vlivem alkoholu, drog a jinych
psychotropnich latek. Pojisténi se déale nevztahuje
na duSevni a chronickd onemocnéni (za chronické se
povazuje onemocnéni, které vyzaduje trvalou lécebnou
péci), téhotenstvi a porod a poporodni bolesti vcetné
jejich nasledkd (vyjimku tvofi komplikace v téhotenstvi
a predcasné porody pfi ohrozeni zivota matky a ditéte).
U pojisténi zavazadel se pojistné kryti nevztahuje
napiiklad na penize v hotovosti, platebni a kreditni karty,
cennosti, vozidla, plavidla a jizdni kola. Pojisténi se rovnéz
nevztahuje na zavazadla a véci odcizené ze stanu, stfeSniho
nosice vozidla a pfivésu, které maji sténu z nepevného
materidlu a nebyly opatfeny bezpecnostnimi zamky.

U pojisténi odpovédnosti se pojistné kryti nevztahuje
napfiklad na 3kodu zplsobenou umysiné. Dale se
nevztahuje na Skody vzniklé na Zivotnim prostredi a
na Skodu za niZz odpovidd pojistény svému manzelovi,
sourozenclm, pfibuznym v fadé pfimé, osobam, které
s nim Ziji ve spole¢né domacnosti. Véci zapUjéené nebo
pronajaté jsou pojistény pouze na nebezpeci pozar, vybuch,
voda z vodovodniho zafizeni, krddez vloupanim a loupez.
Pojisténi se dale nevztahuje na 3kody zplisobené provozem
motorového vozidla nebo privésem k motorovému vozidlu.



Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Pojisténi se vztahuje na pojistné uddlosti, které nastanou na tzemi Evropy nebo Svéta dle sjednaného tarifu.

Jaké mam povinnosti?

Pojistnik i pojistény jsou povinni pravdivé a Uplné odpovédét na vSechny dotazy pojistitele pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy.
Pojistnik i pojistény jsou povinni bezodkladné pisemné oznamit pojistiteli kazdou zménu tykajici se pojisténého, pojisténi a zmény
pojistného rizika, tedy napriklad oznamit pojistiteli zménu bydlisté, dorucovaci adresy, oznamit pojistiteli zanik pojistného zajmu atd.

V pripadé vzniku Skodné udélosti jsou pojistény, pojistnik, popf. oprdvnénd osoba povinni vznik Skodné udalosti neprodlené oznamit
pojistiteli.

Dalsi povinnosti pojistnika a pojisténého jsou uvedeny ve VPP CPW 221001 ¢lanek 15, 25, 32, 36, 42, 54.

Kdy a jak provadét platbu?

Pojistné Ize sjednat jako bézné ¢i jednorazové dle zvoleného tarifu a je splatné dnem pocatku pojisténi. Pojistné za dalsi pojistné obdobi
je splatné prvnim dnem nasledného pojistného obdobi. Jestlize pojistnik neuhradi pojistné ve 1hiité 14 dnt od pfislusného vyro¢niho dne
pojisténi, pojistna smlouva se automaticky neprodluzuje. Prvni i ndsledné pojistné je mozné uhradit v hotovosti, bankovnim prevodem,
platebni kartou ¢i postovni poukazkou. Pojistné zaplacené bez nebo se Spatnym variabilnim symbolem je povaZovadno za neuhrazené.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?

Pojisténi vznika a zanikd dnem a ¢asem uvedenym v pojistné smlouveé jako pocatek a konec pojisténi a pro pojistné smlouvy sjednané
distan¢nim zplGsobem se sjednava, Ze toto plati pouze za predpokladu, Ze do3lo k uhradé prvniho pojistného pted sjednanym pocatkem
pojisténi a pojistna smlouva (nabidka) tak byla zaplacenim prvniho pojistného akceptovana ze strany pojistnika v navrhovaném rozsahu.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojistnik miiZe pojisténi vypovédét kdykoliv pred pocatkem pojisténi a v ptipadé smluv na dobu del3i nez 30 dni také kdykoliv v prib&hu
pojisténi. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet jednodenni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika. Pojisténi sjednané na
dobu 1 roku s automatickym prodlouzenim pojistné smlouvy o dalsi rok, 1ze vypovédét kdykoliv pred vyroc¢im pojisténi k vyroc¢nimu dni. V
pfipadé, Ze nedojde k ihradé pojistného na nasledné pojistné obdobi nejdéle do 14 dnli od pfisludného vyro¢niho dne pojisténi, smlouva
se rovnéz neprodluzuje.

Dalsi zpGsoby vypovédi pojidténi se fidi VPP CPW 221001 Cast I. ¢lanek 7.
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Informace o ochrané osobnich udaji klienta

Timto Vas informujeme o zpracovani Vasich osobnich tdajd a o Vasich pravech podle obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajl
2016/679 (déle jen ,GDPR").

Kdo je odpovédny za zpracovani Vasich osobnich tdajti (spravce osobnich udaja)?
SV pojistovna, a.s.

BB Centrum budova BETA

Vyskocilova 1481/4, 140 00 Praha 4

Tel +420221 585111
info@svpojistovna.cz

Na3eho povéfence pro ochranu osobnich udajd mdzete kontaktovat na vy3e uvedené adrese nebo na
e-mailu dpo@svpojistovna.cz.

Za jakym ucelem a na zdkladé jakého pravniho zdkladu jsou Vase osobni tidaje zpracovany?

Vase osobni Gidaje zpracovavame v souladu s poZadavky nafizeni EU GDPR, zakona o zpracovani osobnich udaju, dale podle ustano-
veni zakona o pojidtovnictvi ohledné ochrany osobnich idajd a dalsi relevantni legislativy.

Vase osobni tidaje potfebujeme, abychom mohli zhodnotit pojistné riziko a uzavrit pojistnou smlouvu, pro spravu pojistné smlouvy
a souvisejici evidenci, zasilani pojistek, pfipadné pro prezkum pojistné uddlosti ¢i poskytnuti pojistného plnéni. Veskera komunikace
s nami je monitorovédna a archivovana, a to vcetné klientskych hovord. Uzavieni pojistné smlouvy, sprava pojistné smlouvy ani li-
kvidace pojistné udalosti nejsou mozné bez zpracovani osobnich idajl. Vase osobni tidaje dale miizeme zpracovavat naptiklad pro
splnéni regulatornich pozadavkd, pro pojistné statistiky nebo pro vyvoj novych tarift.

Vase osobni tidaje jsou v pfipadé predsmluvniho jednéni nebo pInéni smlouvy zékonné zpracovavany na zékladé cl. 6 odst. 1 pism.
b) GDPR. Pokud je nutné zpracovavat zvlastnikategorie osobnich tidaj, jako napiiklad zdravotni idaje, pozadame Vas v predsmluvni
fazi o souhlas dle ¢l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR a ¢l. 7 GDPR. Po uzavieni pojistné smlouvy se pravnim zékladem pro zpracovani zdra-
votnich daju stava ¢l. 9 odst. 2 pism. f) GDPR.

Osobni udaje zpracovavame také za ucelem ochrany opravnénych zajma SV pojidtovny nebo tieti strany (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR),
to muze byt nezbytné naptiklad:

o kzajisténi IT operaci a jejich bezpecnosti,
e pro p¥imy marketing nasich vlastnich pojistnych produktd,
e pfiprevenci a vySetfovani, zejména pokud je podezfeni na zneuziti pojisténi.

Pravo vznést namitku

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajl pfi pfimém marketingu, stejné jako proti pouziti profilovani pfi
pfimém marketingu. Pokud zpracovdvame osobni Gidaje za G¢elem ochrany opravnénych zajmad, mizZete proti takovému zpracovani
Vasich osobnich tdaju, véetné profilovani, vznést namitku z ddvodu Vasi konkrétni situace. Osobni udaje dale zpracovavame pfi
plnéni pravnich povinnosti jako napfiklad povinnosti vii¢i Ceské narodni bance jakoZto organu dohledu nebo za Géelem plnéni da-
fové povinnosti, ¢i pInéni povinnosti archivace. Pravnim zakladem pro takové zpracovéni jsou pravni povinnosti obsazené v pfislus-
nych zédkonech, spolu s ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.

Jakym pfijemciim posilame Va3e osobni udaje?
Zajistitel

N&mi pfevzata pojistna rizika jsou dale pojistovana specializovanymi pojistovnami — tzv. zajistovnami. MiZe byt potiebné predat
pojistnou smlouvu, nebo také tidaje o pojistné udalosti zajistiteli, aby ziskal informace o pojistném pfipadu a s nim spojeném riziku.

Pojistovaci zprostfedkovatelé
Pokud se pojistujete pomoci pojistovaciho zprostfedkovatele, bude zpracovavat Vase osobni tidaje za ic¢elem uzavieni smlouvy a
nasledné prfedd data ndm. Zprostfedkovatel od nas naopak obdrzi v nezbytném rozsahu Vase osobni tidaje, pokud je to nutné, aby

Véam poskytl poradenstvi formou doporuceni nebo rady a déle pro finan¢ni administraci.

Zpracovani osobnich udaji v pojistovaci skupiné SV pojistovna

V ramci skupiny SV pojistovna jsou nékteré specifické ukoly vykonavany centralné, jako napiiklad bezpe¢nostni zalohovani dat ¢
technicka podpora informacniho systému spravy a likvidace pojisténi, vzdy viak v ramci Evropského hospodarského prostoru.
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Externi poskytovatelé sluzeb

Abychom splnili naSe smluvni a zakonné povinnosti, spolupracujeme s vybranymi externimi poskytovateli sluzeb, ktefi mohou zpra-
covavat osobni tidaje.
Seznam zpracovatell je dostupny na svpojistovna.cz/o-spolecnosti/ochrana-osobnich-udaju/, nebo na vyzadani.

Poskytovatelé zdravotnickych sluzeb

P¥i uzavieni pojistné smlouvy nebo v pfipadé pojistné udalosti mdze byt nutné dozadani zdravotni dokumentace od Vaseho lékare,
nebo vyzadani zdravotniho posudku.

Financni instituce

Pokud je Vase pojistnd smlouva vinkulovéna ve prospéch jiné finan¢ni instituce, jsou ji v nutném rozsahu predavany Vase osobni
udaje.

Dalsi pFijemci

M(izeme byt povinni pfedavat Vase osobni tidaje dalsim p¥ijemc(im, naptiklad Ceské narodni bance, finan¢ni spravé ¢ notafi.

Jaké dalsi zdroje osobnich adaji pouzivame?

Vyména dat mezi pojistovnami

Pokud je napftiklad tfeba posoudit nebo doplnit osobni tidaje ohledné pojistné nebo jiné relevantni udélosti, vztahujici se k VaSemu
pojidténi, mdze v nezbytné nutném rozsahu dojit k vyméné informaci s jinymi pojistovnami.

Vyména dat s Vasim zaméstnavatelem

Pokud Va3 zaméstnavatel uzavira pojidténi s Vami jako pojisténym, dochazi také k pfedani Vasich osobnich udajd.

Jakym zptlisobem pfedavame osobni udaje do tFetich zemi?

Pokud predavame osobni iidaje mimo Evropsky hospodarsky prostor (EHP), dochazi k tomu pouze na zakladé rozhodnuti Komise o
odpovidajicim stupni Grovné ochrany osobnich tdajt v této tfeti zemi nebo na zakladé existence jinych zakonnych zaruk (napf. stan-
dardnich smluvnich dolozek nebo smlouvy mezi organy verejné moci). Treti zemi, do které pfi nékterych postupech osobni tdaje
predavame, jsou zejména Spojené staty americké. Detaily jsou k dispozici na vyse uvedenych kontaktech.

Dochazi k automatizovanému rozhodovani / profilovani?

Na zékladé osobnich Gidajll plné automatizované rozhodujeme napf. o sjednani pojistné smlouvy nebo o vysi pojistného — zejména
pfi uzavirani pojisténi online, coz ma vyznam pfi urychleni procesu sjednévani. Profilovani dédle pouzivdme napfiklad pfi pfimém
marketingu v prosttedi internetu, abychom Vas oslovili pouze s takovou nabidkou pojisténi, ktera je pro Vas relevantni, a déle pfi
pInéni nékterych pravnich povinnosti, jako p¥i provadéni opatfeni proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu.
Automatizovand rozhodnuti jsou zaloZena na nami pfedem definovanych pravidlech — napfiklad pojistnych algoritmech.

Jak dlouho uchovavame osobni udaje?

Osobni udaje uchovavame po dobu trvani pojistné smlouvy ¢i Setfeni pojistné udalosti. Osobni idaje ddle uchovavame na zakladé
ustanoveni ob&anského zakoniku - archivaéni lhiita od ukonéeni pojisténi, resp. od vyfizeni pojistné udalosti, mize byt az 17 let.
Osobni udaje archivujeme také za ucelem plnéni zakonnych archivacnich povinnosti, stanovenych zejména v danovych predpisech,
zakoné o ucetnictvi a dale zakoné o nékterych opatfenich protilegalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

Jaka mate prava?

Kromé prava na namitku, jak je uvedeno vy3e, mate pravo na pfistup k Vasim osobnim tdajiim a na jejich opravu, pravo na vymaz a
pravo na omezeni zpracovani, a dale pravo na pfenositelnost tudajd. Pokud si pfejete mit p¥istup ke svym osobnim tdajim nebo
provést opravu, prosim vyuzijte kontaktni idaje vy3e. Pokud je zpracovéni osobnich tdajli zaloZzeno na Vadem souhlasu, mate pravo
tento souhlas kdykoli odvolat.

Jak podat stiznost ohledné& zpracovani osobnich udaja?

Méate moZnost obratit se na naseho povéFence pro ochranu osobnich (idajd na e-mailové adrese dpo@svpojistovna.cz nebo na Utad
pro ochranu osobnich Gdajd na adrese Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7.

Informace o ochrané osobnich tidajl klienta naleznete na svpojistovna.cz/o-spolecnosti/ochrana-osobnich-udajul.
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Informace pro zajemce o sjednani pojistné smlouvy (pfed uzavienim pojistné smlouvy)

1. Informace o pojistiteli

A) Obchodni firma a pravni forma pojistitele
SV pojistovna, a.s., ICO: 618 58 714, provozujici pojistovaci ¢innost a ¢innosti souvisejici s pojistovaci a zajistovaci ¢innosti ve smyslu
zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisa.

B) Adresa sidla pojistitele B
Vyskocilova 1481/4, 140 00 Praha 4, Ceska republika

C) Registrace v obchodnim rejstiiku
obchodni rejstiik vedeny Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2740

D) Nazev a sidlo organu odpovédného za vykon dohledu nad €innosti pojistitele
Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

E) Kontaktni adaje a zpisob vyfizovani stiznosti

Telefonicky: +420221 585111

E-mailem: info@svpojistovna.cz

E-mailem: stiznosti@svpojistovna.cz

Web: www.svpojistovna.cz

Dopisem: na adrese sidla pojistitele

Osobné: na adrese sidla pojistitele, pobocky (seznam pobocek naleznete na www.svpojistovna.cz)

Se stiznosti se Ize téz obratit na Ceskou asociaci pojistoven ¢ na Ceskou narodni banku. Pro pfipadné mimosoudni feseni
spotrebitelskych spor( je v pfipadé Zivotniho pojisténi pfislusnym organem Finan¢ni arbitr, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1,
www.finarbitr.cz, a v oblasti ostatnich pojistnych odvétvi Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.

F) Jazyk pro komunikaci mezi smluvnimi stranami
Cesky jazyk

G) Informace o solventnosti a finanéni situaci pojistitele
je dostupna na www.svpojistovna.cz v sekci O spole¢nosti/Zakonné informace.

H) Kontaktni udaje pro postup p¥i uplatnéni prava na pojistné plnéni
Telefon: +420221 585111
Web: www.svpojistovna.cz

2. Informace o zavazku

A) Definice cestovniho pojisténi

Cestovni pojisténi je pojisténi pomoci osobam v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo mista svého bydlisté vcetné pojisténi
financnich ztrét bezprostiedné souvisejicich s cestovanim. Pro soukromé cestovni pojisténi, které sjednava SV pojistovna, a.s., plati
zékon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist, ostatni obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky,
VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi — CPW 221001 (dale jen ,VPPCPW"), pfipadna smluvni ujednani a pojistna
smlouva.

B) Kdo muze byt pojistnikem ;
Pojisténi mohou jako pojistnici uzavirat pouze fyzické osoby s bydlistém v Ceské republice, pfipadné pravnické osoby, které maji v
Ceské republice sidlo ¢i od3tépny zévod, ke kterému se pojisténi vztahuje.

C) Rozsah pojistného kryti a izemni rozsah
V cestovnim pojisténi 1ze sjednat tato pojistna kryti:

a) pojisténilécebnych vyloh v zahranici (dle ¢asti Il. VPPCPW);
b) kpojisténilécebnych vyloh v zahranici (dle ¢asti Il. VPPCPW) Ize déle sjednat balicek obsahujici irazové pojisténi (dle ¢asti
Ill. VPPCPW), pojisténi zavazadel (dle casti IV. VPPCPW), pojisténi odpovédnosti (dle casti V. VPPCPW), pojisténi
veterinarni péce (dle ¢asti VI. VPPCPW), pojisténi storna zajezdu (dle ¢asti VII. VPPCPW), pojisténi zasahu horské sluzby
(dle ¢asti VIII. VPPCPW) a pojisténi technické asistence vozidla (dle ¢asti IX. téchto VPP).
Uzemni rozsah pojisténi je blize specifikovan ve VPPCPW Casti I. ¢l. 3. Uzemni rozsah poji$téni pro technickou asistenci vozidla
naleznete v Casti IX. ¢l. 61. téchto VPPCPW.

D) Pojisténi pracovni a sportovni ¢innosti
Neni-li v pojistné smlouvé sjednéno pripojisténi ,Riziko 1“ nebo ,Riziko 2* nevztahuji se vSechna sjednana pojisténi v ramci
uzaviené pojistné smlouvy na pracovni cesty manualné pracujicich ani na pobyt v nadmotské vysce nad 3.500 m n. m.
s vyjimkou navstévy a bézného pohybu na ndhornich planindch nebo méstech s nadmoiskou vyskou nad 3.500 m n. m. (Peru,
Tibet, apod.).

2. Neni-li v pojistné smlouvé sjednano pfipojisténi ,Riziko 1“ nebo ,Riziko 2“ nevztahuji se vSechna sjednana pojisténi v ramci
uzaviené pojistné smlouvy na pojistné udalosti vzniklé v souvislosti s provozovanim sportd uvedenych v ¢l. 6, odst. 2 a 3
VPPCPW.

3. Pojidténi se nevztahuje na sportovni ¢innost profesiondlnich sportovci a na sportovni &innost spojenou s uZivanim
motorového dopravniho prostfedku.

4. Aktudlné platny seznam sportd dle jednotlivych kategorii naleznete na www.svpojistovna.cz v sekci Cestovani.


http://www.ergo.cz/
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E) Vyluky z pojisténi
Vyluky z pojisténiléc¢ebnych vyloh v zahrani¢i
1. Smluvné ujednana omezenirozsahu pojistného kryti naleznete v ¢l. 24 VPPCPW.

Vyluky z urazového pojisténi

1. Smluvné ujednana omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v ¢l. 31 VPPCPW.

2. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni pfi zhorseni nemoci nasledkem trazu.

3. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v ptipadé, Ze narok na pojistné plnéni ma osoba, ktera pojisténému zplsobila smrt nebo
télesné poskozeni Umysinym trestnym ¢inem, pro ktery byla soudem uznana vinnou.

4. Dojde-li k urazu v souvislosti s provozovanim rizikovych sportl, uvedenych v ¢l. 6, odst. 2 a 3 VPPCPW, na které je sjednano
pfisludné pripojisténi, bude pojistné pinéni sniZeno o polovinu.

Vyluky z pojisténi zavazadel
1. Smluvné ujednana omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v ¢l. 35 VPPCPW.

Vyluky z pojisténi odpovédnosti

1. Smluvné ujednana omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v ¢l. 40 VPPCPW.

2. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za pokuty, pendle ¢i jiné smluvni, spravni nebo trestni sankce nebo jiné platby, které maji
represivni, exemplarni nebo preventivni charakter.

3. Pojistitel neposkytne pojistné pInéni v pfipadé, Ze ke vzniku 3kody doslo v disledku poruseni zakonné povinnosti.

Vyluky z pojisténi storna zdjezdu

1. Smluvné ujednana omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v ¢l. 53 VPPCPW.

2. Pojistitel je opravnén snizit nebo odmitnout pojistné plnéni v pfipad€, Ze pojistény porusi své povinnosti vyplyvajici z téchto
VPPCPW a smluvnich ujednani.

3. Je-li pojisténi sjednano méné nez 14 dni pfed planovanym nastoupenim cesty, bude pojistné plnéni snizeno o polovinu.

Vyluky z pojiSténi veterinarni péce
1. Smluvné ujednana omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v ¢l. 46 VPPCPW.

Vyluky z pojisténi zasahu horské sluzby
1.  Smluvné ujednana omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v ¢l. 58 VPPCPW.

Vyluky z pojisténi technické asistence vozidla
1.  Smluvné ujednana omezeni rozsahu pojistného kryti naleznete v ¢l. 64 VPPCPW.

F) Doba platnosti pojistné smlouvy, pojistné obdobi

Pojisténi vznika a zanika dnem a ¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek a konec pojisténi a pro pojistné smlouvy
sjednané distan¢nim zplsobem se sjednava, Ze toto plati pouze za predpokladu, Ze doslo k uhradé prvniho pojistného pred
sjednanym pocatkem pojisténi a pojistnd smlouva (nabidka) tak byla zaplacenim prvniho pojistného akceptovana ze strany
pojistnika v navrhovaném rozsahu. V opacném pfipadé nedojde k uzavieni pojistné smlouvy. Pojistna smlouva se povaZuje téz za
pojistku. Pojisténi se sjednava na dobu urcitou nebo na dobu neurcitou dle pfislusného tarifu. Pojistné obdobi se sjednava v pojistné
smlouvé a odpovida frekvenci placeni sjednané v pojistné smlouvé, a to bud jako mésicni, ¢tvrtletni, pololetni ¢i rocni. V pfipadé
sjednani pojisténi s jednorazovym pojistnym je pojistné obdobi shodné s délkou trvani pojisténi. Pojisténi nelze uzavrit se zpétnou
platnosti. Minimalni délka trvani pojisténije 1 den. Pojistna ochrana je poskytovana pfi sou¢asném splnéni téchto podminek: nastal
den a ¢as pocatku pojisténi, pojistné bylo uhrazeno pred vycestovanim a pojisténa osoba prekro¢ila statni hranici Ceské republiky.

G) Zpusoby zaniku pojisténi, odstoupeni od pojistné smlouvy

Pojisténi zanikd dohodou mezi pojistnikem a pojistitelem; uplynutim pojistné doby; zanikem pojistného zdjmu; zanikem

pojistného nebezpeci; dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem zaniku pravnické osoby bez pravniho nastupce, a/nebo smrti ¢i

zanikem pojistnika dle ¢l. 9, odst. 4 VPPCPW; uplynutim t¥i mésict ode dne uzavFeni pojistné smlouvy, nebyl-li prokazan souhlas
pojisténé osoby, je-li tento souhlas dle obecné zavaznych pravnich pfedpist vyZzadovan; dnem odmitnuti pojistného plnéni
pojistitelem dle ¢l. 7, odst. 5 VPPCPW; nesouhlasem pojistnika se zménou vySe pojistného dle ¢l. 7, odst. 6 VPPCPW; marnym
uplynutim Ih{ty stanovené v upomince o zaplaceni pojistného. Pojisténi mGze déle zaniknout vypovédi ze strany pojistitele nebo
pojistnika. Pojistnik nebo pojistitel mizZe pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou do dvou mésicli ode dne uzavFeni
pojistné smlouvy nebo s mési¢nivypovédni dobou do tfi mésict ode dne oznameni pojistné udalosti; pfipadné ke konci pojistného

obdobi, je-li vypovéd dorucena alespoi 6 tydnl pfed uplynutim pojistného obdobi. Pojistnik mGze dale pojisténi vypovédét s

osmidenni vypovédni dobou, porusil-li pojistitel pro urceni vyse pojistného ¢i pro vypocet vyse pojistného plnéni princip rovného

zachdazeni; do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno ozndmeni o pfevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o

preméné pojistitele; nebo do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, Ze pojistiteli bylo odiato povoleni k

provozovani pojidtovaci ¢innosti. Pojistnik mdze pojisténi téZ vypovédét s jednodenni vypovédni dobou kdykoliv pfed po¢atkem

pojisténi a smluv sjednanych na dobu del3i nez 30 dnt i kdykoliv v pribé&hu pojisténi. Ze strany pojistitele mize byt pojisténi
vypovézeno s osmidenni vypovédni dobou, nesouhlasil-li pojistnik se zvySenim pojistného; pfi zvySeni pojistného rizika v rozsahu

a za podminek uvedeném v ¢l. 7, odst. 11, pism. b) a c) VPPCPW. Pojisténi zanika také odstoupenim od pojistné smlouvy s tGcinky

ke dni uzavieni pojistné smlouvy. Pojistnik mdze odstoupit od pojistné smlouvy:

a) bezudanidivodu do ¢trnacti dnl ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
byla-li pojistnd smlouva uzaviena formou obchodu na délku na dobu trvani pojisténi del3i nez jeden mésic. Od pojistné smlouvy
nelze odstoupit v pfipadé, ze pojisténému jiz byla v ramci tohoto pojisténi poskytovana pojistna ochrana;

b) bezudani divodu do ¢trnacti dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
byla-li pojistnd smlouva uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele. Od pojistné smlouvy nelze odstoupit v pfipadé, ze
pojisténému jiz byla v rdmci tohoto pojisténi poskytovana pojistna ochrana;

¢) zodpovi-li pojistitel nebo jim zmocnény zastupce pfi sjednavani, pripadné zméné, pojistné smlouvy imysiné nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo nelplné pisemné dotazy pojistnika tykajici se pojidténi. Toto pravo mize pojistnik uplatnit do dvou mésicd
ode dne, kdy takovou skutec¢nost zjistil;

d) musel-li si pojistitel byt pfi uzavirani pojistné smlouvy védom nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi
pozadavky a neupozornil na né pojistnika. Toto pravo mdze pojistnik uplatnit do dvou mésicl ode dne, kdy takovou skute¢nost
zjistil.

Pojistitel mGze odstoupit od pojistné smlouvy, zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani, pfipadné zméné, pojistné smlouvy

umyslné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se pojisténi, jestlize pfi pravdivém a Giplném
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zodpovézeni dotazl by pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto pravo miZe pojistitel uplatnit do dvou mésict ode dne, kdy takovou
skutecnost zjistil. Odstoupeni pojistnika musi byt u¢inéno pisemné a zaslano na adresu sidla pojistitele. Pojistitel je povinen bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od dne doruceni odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené
pojistné, od kterého se odecte to, co jiz z pojidténi plnil, a pojistnik, pojistény, pfipadné obmysleny, je povinen ve stejné 1haté vratit
pojistiteli ¢astku vyplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje vysi zaplaceného pojistného. Pravo na odstoupeni od pojistné
smlouvy zanikd, nebylo-li vyuzito v pfisludné 1hité pro jednotlivé dlvody odstoupeni, tak jak je vyse popsano. Formulaf pro
odstoupeni od pojistné smlouvy je dostupny na www.svpojistovna.cz v sekci Klientsky servis, pfipadné v sidle ¢ na pobocce
pojistitele.

H) Informace o vysi pojistného a limitech pojistného kryti

Pojistné je uplata za pojistitelem poskytnuté pojisténi v rozsahu sjednaném v pojistné smlouvé. Vysi pojistného stanovi pojistitel
dle rozsahu pojisténizvoleného zdjemcem o sjedndani pojistné smlouvy a je mu sdélena vzdy pfed uzavienim pojistné smlouvy. Vyse
pojistného je zavisla na zemépisné oblasti, pro kterou se pojisténi sjednava, na véku pojisténého, na tcelu cesty a rozsahu zvolené
pojistné ochrany.

Limity pojistného kryti jsou zavislé na zvoleném rozsahu pojistné ochrany viz tabulky na poslednich strandch VPPCPW.

V pojistném za cestovni pojisténi jsou nakladové prirazky pocitany jako 45 % pojistného.

1) Zpusoby placeni a splatnost pojistného

Pojistné Ize sjednat jako bézné ¢ijednorazové pojistné dle zvoleného tarifu. Pojistné za prvni pojistné obdobi a jednorazové pojistné
je splatné dnem pocatku pojisténi. Pojistné za dalsi pojistné obdobi je splatné prvnim dnem nasledného pojistného obdobi. Prvni
pojistné je mozné uhradit v hotovosti, bankovnim prevodem ¢&i postovni poukdzkou. Nasledné pojistné je hrazeno postovni
poukazkou, nedohodl-li se zdjemce o sjednani pojistné smlouvy s pojistitelem jinak. Pojistné zaplacené bez nebo se Spatnym
variabilnim symbolem je povazovano za neuhrazené.

J) Poplatky
Pojistitel si neuctuje zvlastni poplatky za pouziti prostfedku komunikace na dalku. Nad ramec pojistného se vybiraji nasledujici

poplatky:
Zpracovani vypovédi pojistné smlouvy do 2 mésicll od uzavieni pojisténi 100 K¢
(neni-li uréeno u konkrétniho pojisténi v VPPCPW jinak)
Vydani duplikatu pojistky / aktudlni stav smlouvy ze systému 50 K¢
Vydani fotokopie navrhu / smlouvy z externiho archivu 100 K¢
Zpracovani obnoveni smlouvy po pieruseni/ stornu 300 K¢
Vystaveni potvrzeni o zaplaceni pojistného (na zadost) 50 K¢

K) Pravo rozhodné pro pojistnou smlouvu, feseni spor

Veskeré pojistné smlouvy sjednané se spole¢nosti SV pojistovna, a.s. se fidi pravnim fadem Ceské republiky. K projednani spor(i
jsou pFisludné soudy v Ceské republice. Zajemce o uzavieni pojistné smlouvy miiZe na vyzadani obdrzet dal3i informace tykajici se
cestovniho pojisténi. Jedna-li se o pojistnou smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo vyzadat si kdykoli
béhem trvani pojisténi pojistné podminky v tisténé podobé.

L) ZpGsob uréeni vy3e pojistného plnéni
Zpusob uréeni vyse pojistného plnéni je $kodovy nebo obnosovy v zavislosti na konkrétnim kryti viz pfisludné ¢lanky VPPCPW.

M) Disledky pro zakaznika v pFipadé poruseni povinnosti
Pojistitel upozorfiuje na znéni ¢l. 16 VPPCPW o dUsledcich, které plynou z titulu poruseni povinnosti dle pojistné smlouvy.

3. Informace o pojisténi vazaném na koupi zboZzi nebo sluzby

Je-li pojisténi vazano na koupi zboZzi nebo sluzby (zejména v pfipadé cestovnich kancelafi):
a) pojisténi a koupi sluzby je mozné sjednat oddéleng;
b) pojisténije popsano v Informacich pro zajemce o sjednani pojistné smlouvy;
c¢) sluzbou se rozumi zejména zajezd nabizeny zprostfedkovatelem, popfipadé pojistnikem;
d) cena pojisténi je uvedena v pojistné smlouvé, pripadné v prihlasce do pojisténi; cena sluzby vyplyva ze samostatného
ujednani s poskytovatelem sluzby, zejména cestovni kancelafi.
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Castl. Uvodni ustanoveni

Pro cestovni pojisténi, které sjednava SV pojistovna, a.s. (dale jen ,,pojistitel“) plati zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z“), pFisludnd ustanoveni zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd,
tyto VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi— CPW 221001 (déle jen ,,VPPCPW"), které jsou nedilnou soucasti pojistné
smlouvy, a pfipadna dalsi smluvni ujednani, ktera jsou rovnéz nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

Pojisténi mohou coby pojistnici uzavirat pouze fyzické osoby s bydlistém v Ceské republice, p¥ipadné pravnické osoby, které maji v
Ceské republice sidlo ¢i odStépny zévod, ke kterému se pojisténi vztahuje.

Clanek 1 Predmét pojisténi

1. Predmétem pojisténi mize byt dle sjednaného tarifu:
a) pojisténilécebnych vyloh v zahranici (dle ¢asti Il. téchto VPPCPW);
b) urazové pojisténi (dle casti lll. téchto VPPCPW);
c) pojisténi zavazadel (dle ¢asti IV. téchto VPPCPW);
d) pojisténi odpovédnosti (dle ¢asti V. téchto VPPCPW);
e) pojisténi veterinarni péce (dle ¢asti V. téchto VPPCPW);
f) pojisténi storna zajezdu (dle ¢asti VII. téchto VPPCPW);
g) pojisténi zasahu horské sluzby (dle ¢asti VIII. téchto VPPCPW).
h) Pojisténi technické asistence vozidla (dle ¢asti IX. téchto VPP
2. Pojistény jsou osoby jmenovité uvedené v pojistné smlouvé dle zvoleného tarifu.
3. Pojisténi definované v ¢&asti Il IV., V., VL., VIL., a VIII. se sjednava jako pojisténi $kodové a pojisténi definované v ¢asti Ill. se
sjednava jako pojisténi obnosové.
4. Rozsah pojisténi a limity pojistného pInéni dle tarifu sjednaného v pojistné smlouvé jsou uvedeny v tabulce obsazené v ¢asti
XI. téchto VPPCPW.

Clanek 2 Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je nahodila skutecnost, ktera nastane béhem trvani pojisténi a je s ni podle téchto VPPCPW spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Clanek 3 Uzemni platnost pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, k nimz do3lo v zemépisné oblasti, pro niz bylo pojisténi sjednéno:

a) Evropa-vsechny staty geografického Gzemi Evropy (Albanie, Andora, Belgie, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Cerna Hora, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Kosovo, Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko,
Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rakousko, Rumunsko, Rusko - evropska ¢ast po pohofi Ural, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Srbsko, Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko, Ukrajina, Vatikan, Velka Britanie), jejich ostrovy ve Stfedozemnim a Baltském mofi a jejich dalsi
vybrané ostrovy a Uzemi (Kanarské ostrovy, Ceuta, Melilla, Madeira, Azorské ostrovy, Faerské ostrovy, Gibraltar,
Normanské ostrovy, Man, Zemé Frantiska Josefa, Jan Mayen, §picberky, Hebridy, Shetlandy, Orkneje) a déle Egypt, Izrael,
Kypr, Maroko, Tunisko a Turecko;

b) Svét-vsechny staty svéta.

2. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi dle ¢l. 1 VPPCPW se nevztahuje na pojistné udalosti vzniklé:

a) v Ceské republice (dale jen ,CR");

b) ve statech, ve kterych je pojistény ucastnikem verejného zdravotniho pojisténti;

c) ve statech, kde mé pojisténd osoba nédrok na bezplatnou zdravotni péci; to neplati pro obc¢any Evropské unie (dale jen
,EU“) v pfipadé, Ze pojistnd udélost vznikla na tzemi EU.

Clanek 4 Vznik a trvani pojisténi

1. Pojisténivznika na zakladé pojistné smlouvy dnem a ¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi a pro pojistné
smlouvy sjednané distan¢nim zplisobem se sjednava, Ze toto plati pouze za predpokladu, Ze do3lo k tihradé prvniho pojistného
pied sjednanym pocatkem pojisténi a pojistna smlouva (nabidka) tak byla zaplacenim prvniho pojistného akceptovana ze
strany pojistnika v navrhovaném rozsahu. V opa¢ném ptipadé nedojde k uzavieni pojistné smlouvy.

2. Pojisténilze sjednat pouze p¥ed nastoupenim cesty, na niz se ma vztahovat. Pokud se pojistény nachazi mimo tzemi CR, miize
pojisténi sjednat pouze za predpokladu, Ze bezprostfedné navazuje na jiz sjednané cestovni pojisténi u pojistitele.

3. Pojisténi se sjednava na dobu urcitou, nejdéle viak na dobu jednoho roku. Doba trvani pojisténi je omezena na pocet dni
uvedeny v pojistné smlouvé. Pojisténi kon¢i dnem a ¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Pokud 1é¢ebna
péce v zahranici pokracuje i po skon&eni pojidténi a pojistény neni zplsobily k pfevozu, poskytuje pojistitel pojistné plnéni do
té doby, nez se pojistény stane zplUsobilym k pfevozu, maximalné viak po dobu 30 dni od konce pojisténi.

4. Pojistna ochrana je poskytovéna pfi souc¢asném splnéni téchto podminek:

a) nastal den a ¢as pocatku pojisténi uvedeny v pojistné smlouve;
b)  pojistné bylo uhrazeno pfed vycestovanim a
c) pojidténa osoba pFekroéila statni hranici CR.

Clanek 5 Osoby odkazané na stalou péci

1. Osoby, které jsou odkazany na stalou péci a osoby dusevné choré, mohou byt pojistény pouze individudlni pojistnou smlouvou.
2. Osoba odkézana na stalou péci je osoba, ktera neni schopna samostatného konéni a k béZznym tkondm potf¥ebuje pomoc
druhého ¢lovéka.



Clanek 6 Pojisténi pracovni a sportovni ¢innosti

Neni-li v pojistné smlouvé sjednéno pfipojisténi ,Riziko 1“ nebo ,Riziko 2“ nevztahuji se vSechna sjednana pojisténi v ramci
uzaviené pojistné smlouvy na pracovni cesty manualné pracujicich ani na pobyt v nadmoiské vysce nad 3.500 m n. m. s
vyjimkou navstévy a bézného pohybu na ndhornich planinach nebo méstech s nadmofiskou vyskou nad 3.500 m n. m. (Peru,
Tibet, apod.).
Neni-li v pojistné smlouvé sjednéno pfipojisténi ,Riziko 1“ nebo ,Riziko 2“ nevztahuji se vsechna sjednand pojisténi v rdmci
uzaviené pojistné smlouvy na pojistné udalosti vzniklé v souvislosti s provozovanim téchto ¢ podobnych sportd: aikido,
akrobaticky rock and roll, bikros, bojové sporty, bungee-jumping, box, dostihy koriské, fly fox, historicky Serm (bojovy),
jakékoliv sportovni soutéze registrovanych sportovcd, jizda na ,,U“ rampé (in-line, skateboard, lyZe), judo, karate, kickbox, lov
sportovni, potapéni do 40m hloubky, rafting a kanoistika na divoké fece, ropejumping, rychlobrusleni (ledni i in-line), silovy
trojboj, skiboby, skikros, snézny skutr, sportovni gymnastika, taekwondo, vysokohorska turistika a ferraty (s nutnosti pomucek)
do 3.500 m n. m., vzpirani, zapas rfeckofimsky a détské tabory a soustiedéni se sportovnim zamérenim z této skupiny c¢innosti.
Neni-li v pojistné smlouvé sjednano pfipojisténi ,Riziko 2“ nevztahuji se viechna sjednand pojisténiv ramci uzaviené pojistné
smlouvy na pojistné udalosti vzniklé v souvislosti s provozovanim téchto ¢ podobnych sport(: aerials, akrobatické lyzovani
(v€etné jizdy na boulich), alpinismus, canyoning, heliskiing, horolezectvi, kaskadérstvi (v¢etné artist(), letecké sporty, lyZzovani
a snowboarding mimo vyznacené trasy (freeskiing), mountboarding mimo vyznacené trasy, paragliding a zavésné létani
(rogalo), parasutismus, potapéni v obtiznych podminkéch (nad 40m hloubky vzdy), skalolezectvi, skeleton, skialpinismus,
skoky a lety na lyZich, slézani ledovych a vodnich vodopadU, speleologie, sportovni boby v koridorech, sportovni sané v
koridorech, streetluge, vysokohorska turistika a ferraty (s nutnosti pomdcek) nad 3.500 m n. m., zavodni lyZovani vcetné
tréninku.
Pojisténi se nevztahuje na sportovni ¢innost profesionalnich sportovct. Za profesiondlniho sportovce se povazuje osoba:
a) ktera vykonava sportovni ¢innost pod profesionalni smlouvou;
b) ktera se Gi¢astni soutézi, zavodd, turnajd nebo tréninku & soustfedéni na Grovni svétového poharu, olympiady, mistrovstvi
svéta, kontinentu nebo jednotlivych statd.
Pojisténi se nevztahuje na sportovni ¢innost spojenou s uzivanim motorového dopravniho prostfedku.
Uplny seznam sportd dle jednotlivych kategorii naleznete na www.svpojistovna.cz.

Clanek 7 Zanik pojisténi

wh e

10.

11.

12.

Pojisténi mlze zaniknout dohodou pojistitele a pojistnika.

Pojisténi zanikd uplynutim pojistné doby, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pojidténi zanikd zanikem pojistného zajmu. Pojistitel ma pravo na pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojistného zdjmu

dozvédél.

Pojisténi zanikne uplynutim t¥i mésicd ode dne uzavieni pojistné smlouvy, nebyl-li prokdzan souhlas pojisténé osoby, je-li

tento souhlas dle obecné zavaznych pravnich pfedpist vyzadovan.

Pojisténi zanikd dnem odmitnuti pojistného plnéni pojistitelem, pokud pficinou odmitnuti byla skutecnost:

a) o které se pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl pojistitel zjistit v disledku zavinéného poruseni povinnosti
pojistnika k pravdivym sdélenim a

c) pfijejiz znalosti pfi uzavirani pojistné smlouvy by pojistitel tuto pojistnou smlouvu neuzaviel, nebo by ji uzaviel za jinych
podminek.

Pojisténi zanika, pokud pojistnik nesouhlasil se zménou vy3e pojistného dle ¢l. 11, odst. 8 VPPCPW do 1 mésice ode dne, kdy

se o navrhované zméné vyse pojistného dozvédél. V tomto pripadé pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které

bylo pojistné zaplaceno.

Pojisténi mohou obé smluvni strany vypovédét:

a) do dvou mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruéeni vypovédi pocina bézet osmidenni vypovédni doba,
jejimz uplynutim pojisténi zanika;

b) ke konci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt doru¢ena alespon sest tydnd pfed uplynutim pojistného obdobi. Je-li viak
vypovéd dorucena druhé strané pozdéji nez Sest tydnid pirede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke
konci nasledujiciho pojistného obdobf;

c) do t¥i mésicd ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti. Dnem doruéeni vypovédi pocina bézet vypovédni doba jeden
meésic, jejimz uplynutim pojisténi zanika.

Pojisténi mlze pojistnik vypovédét s osmidenni vypovédni dobou:

a) do dvou mésicll ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistitel porusil pro uréeni vyse pojistného & pro vypocet vy3e pojistného
plnéni princip rovného zachézeni stanoveny v 0Z;

b) dojednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznameni o pfevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o preméné
pojistitele;

c¢) dojednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, Ze pojistiteli bylo odiiato povoleni k provozovéni pojistovaci
¢innosti.

Pojistnik mGze téZ pojisténi vypovédét kdykoliv pfed pocatkem pojisténi a v pfipadé smluv na dobu delsi nez 30 dni také

kdykoliv v pribéhu pojisténi. Dnem doruceni vypovédi po¢ina béZet jednodenni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi

zanika.

V pfipadé vypovédi pojisténi ze strany pojistnika dle odst. 7, pism. a) tohoto ¢ldanku nebo dle odst. 9 tohoto ¢lanku vrati

pojistitel preplatek na pojistném sniZzeny o naklady, které vznikly se sjedndnim a spravou pojisténi. Tyto néklady ¢ini vzdy 100

K¢,

Pojisténi mlze pojistitel vypovédét:

a) do dvou mésicd ode dne obdrzeni nesouhlasu pojistnika s navrhem na zvyseni pojistného nebo od doby, kdy marné
uplynula doba k jeho pfijeti, dle ¢l. 10, odst. 4 VPPCPW. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet osmidenni vypovédni doba,
jejimz uplynutim pojisténi zanika;

b) do jednoho mésice ode dne kdy mu byla oznamena zména rozsahu pojistného rizika dle ¢l. 10, odst. 5 VPPCPW, pokud by
pfi existenci takového pojistného rizika v dobé uzavieni pojistné smlouvy pojistnou smlouvu neuzaviel. Dnem doruceni
vypovédi pocind béZet osmidenni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika;

c) do dvou mésici ode dne, kdy se dozvédél o zvy3eni pojistného rizika, v pfipadé, Ze mu tato zména nebyla pojistnikem ¢&i
pojisténym oznamena. Dnem doruceni vypovédi pojisténi zanika.

Pojistnik mGze odstoupit od pojistné smlouvy:

a) bez udani divodu do ¢trnacti dni ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné
podminky, byla-li pojistnd smlouva uzaviena formou obchodu na déalku na dobu trvani pojisténi del3i nez jeden mésic. Od
pojistné smlouvy nelze odstoupit v pfipadé, Ze pojisténému jiz byla v ramci tohoto pojisténi poskytovana pojistnd ochrana;



13.

14.

15.
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b) bez udani divodu do ¢trnéacti dni ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné
podminky, byla-li pojistnd smlouva uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele. Od pojistné smlouvy nelze odstoupit v
piipadé, Ze pojisténému jiz byla v rdmci tohoto pojisténi poskytovana pojistna ochrana;

c) zodpovi-li pojistitel nebo jim zmocnény zastupce pfi sjednavani, pfipadné zméné, pojistné smlouvy imysiné nebo z
nedbalosti nepravdivé nebo netiplné pisemné dotazy pojistnika tykajici se pojisténi. Toto pravo mlze pojistnik uplatnit do
dvou mésicl ode dne, kdy takovou skute¢nost zjistil;

d) musel-li si pojistitel byt pfi uzavirdni pojistné smlouvy védom nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi
pozadavky a neupozornil na né pojistnika. Toto pravo muze pojistnik uplatnit do dvou mésict ode dne, kdy takovou
skutecnost zjistil.

Pojistitel mize odstoupit od pojistné smlouvy, zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani, pfipadné zméné, pojistné

smlouvy Umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se pojisténi, jestlize pri

pravdivém a tplném zodpovézeni dotazli by pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto pravo miZze pojistitel uplatnit do dvou mésic(
ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil.

Odstoupeni pojistnika musi byt u¢inéno pisemné a zaslano na adresu sidla pojistitele. Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného

odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od dne doruceni odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené

pojistné, od kterého se odecte to, co jiz z pojidténi plnil, a pojistnik, pojistény, ptipadné obmysleny, je povinen ve stejné lhité
vrétit pojistiteli ¢astku vyplaceného pojistného plnéni, kterd presahuje vysi zaplaceného pojistného.

Prévo na odstoupeni od pojistné smlouvy zanika, nebylo-li vyuzZito ve stanovené lhaté.

Pojisténi zanikd téz zénikem pojistného nebezpedi, smrti pojisténé osoby nebo dnem zéniku pravnické osoby bez pravniho

nastupce, nebo smrti ¢i zanikem pojistnika ve smyslu ¢l. 9, odst. 4 VPPCPW.

V pripadé zaniku ¢i vypovédi pojisténi nalezi pojistiteli pojistné do konce trvani pojisténi.

Clanek 8 Pojistny zajem

[y

Pojistny zajem je opravnéna potieba ochrany pred nasledky pojistné udalosti a je zakladni podminkou vzniku a trvani pojisténi.
Pojistnik ma pojistny zédjem na vlastnim Zivoté a zdravi. Ma se za to, Ze pojistnik ma pojistny zdjem i na Zivoté a zdravi treti
osoby, osvédci-li zajem podminény vztahem k této osobé (tj. pfibuzenstvi, podminény prospéch ¢i vyhoda z pokracovani Zivota
této osoby apod.).

Pojistnik ma pojistny zdjem na vlastnim majetku. Ma se za to, Ze pojistnik ma pojistny zadjem i na majetku treti osoby v pfipadé,
Ze prokéze, ze by mu bez jeho existence a uchovani hrozila pfima majetkova ztrata.

Ma se za to, Ze pojistny zdjem pojistnika byl prokazan v pfipadé, Ze pojistény dal souhlas k pojisténi.

Nemél-li pojistnik pojistny zajem a pojistitel o tom pfi uzavieni pojistné smlouvy védél nebo musel védét, je pojistna smlouva
neplatna.

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zdjem, ale pojistitel o tom nevédél ani nemohl védét, je pojistna smlouva
neplatna. Pojistiteli nalezi v takovém pfipadé odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.
Zanikne-li pojistny zdjem za trvani pojisténi, zanikne i pojisténi. v takovém pripadé ma pojistitel pravo na pojistné az do doby,
kdy se o zaniku pojistného zajmu dozvédél.

Clanek 9 PojiSténi ciziho pojistného nebezpeéi a pojisténi ve prospéch tfeti osoby

6.

Uzavre-li pojistnik ve vlastni prospéch pojistnou smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeci jako moznou pfi¢inu vzniku
pojistné udalosti u tfeti osoby, mlzZe uplatnit pravo na pojistné plnéni, pokud prokaze, Ze tieti osobu s obsahem pojistné
smlouvy seznamil a Ze ta, védoma si, Ze pravo na pojistné plnéni nenabude, souhlasi, aby pojistnik pojistné plnéni prijal. Ma-li
byt pojisténym potomek pojistnika, ktery neni plné svépravny, nevyzaduje se zvlastni souhlas, pokud je pojistnik sam
zakonnym zastupcem pojisténého a nejedna se o pojisténi majetku.

VyZaduje-li se souhlas pojidténého, popfipadé jeho zakonného zastupce, a neprokaze-li pojistnik souhlas do t¥i mésici ode
dne uzavreni pojistné smlouvy, zanikd pojisténi uplynutim této doby. Nastane-li v této dobé pojistna udalost, aniz byl souhlas
pojisténého udélen, nabyva pravo na pojistné plnéni pojistény.

Postoupi-li pojistnik pojistnou smlouvu bez souhlasu pojisténého, popfipadé jeho zakonného zastupce, nepfihlizi se k
postoupeni pojistné smlouvy. To neplati, je-li postupnikem osoba, u niz se souhlas k pojisténi pojistného nebezpeci
pojisténého nevyzZaduje.

Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce vstupuje do pojisténi pojistény; oznami-li viak
pojistiteli v pisemné formé do t¥iceti dni ode dne pojistnikovy smrti, nebo ode dne jeho zéniku, Ze na trvani pojisténi nema
zajem, zanika poji$téni dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika. U¢inky prodleni vii¢i pojisténému nenastanou dive nez
uplynutim patnéacti dnli ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu do pojisténi dozvédél.

Je-li pojistnd smlouva uzaviena ve prospéch tfeti osoby, midze s nitato osoba projevit souhlas i dodate¢né pfi uplatnéni prava
na pojistné pinéni. Tfeti osoba ma na pojistné plnéni pravo, dal-li pojistény, popiipadé jeho zékonny zastupce treti osobé
souhlas k pfijeti pojistného plnéni poté, co byl sezndmen s obsahem pojistné smlouvy.

Je-li ve prospéch tteti osoby pojisténo cizi pojistné nebezpedi, pouZiji se ustanoveni odstavcd 1 az 4 tohoto ¢lanku obdobné.

Clanek 10 Zména pojistného rizika

Zméni-li se okolnosti, které byly uvedeny v pojistné smlouvé nebo na které se pojistitel tazal pfi sjednavéni ¢i zméné pojistné
smlouvy, tak podstatné, Ze zvySuji pravdépodobnost vzniku pojistné udélosti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedi,
zvysi se pojistné riziko.

Pojistnik nesmi bez pojistitelova souhlasu ucinit nic, co zvySuje pojistné nebezpeci, ani to trfeti osobé dovolit; zjisti-li az
dodatecné, Ze bez pojistitelova souhlasu dopustil, Ze se pojistné nebezpeci zvysilo, pojistiteli to bez zbyte¢ného odkladu
oznami. Zvysi-li se pojistné nebezpeci nezavisle na pojistnikové vili, oznami to pojistnik pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu
poté, co se o tom dozvédél. Je-li pojisténo cizi pojistné riziko, ma tuto povinnost pojistény.

V ptipadé, Ze by pojistitel uzaviel pojistnou smlouvu za jinych podminek, pokud by pojistné riziko ve zvySeném rozsahu
existovalo jiz pfi uzavirdni pojistné smlouvy, mé pravo navrhnout novou vysi pojistného. Neucini-li tak do jednoho mésice ode
dne, kdy mu zména byla oznamena, jeho pravo zanika.

Neni-li ndvrh na zvySeni pojistného dle odst. 3 tohoto ¢lanku pfijat do jednoho mésice ode dne doruceni navrhu na zvyseni
pojistného nebo neni-li nové uréené pojistné zaplaceno do jednoho mésice ode dne doruceni ndvrhu na zvyseni pojistného,
ma pojistitel pravo pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou. Toto pravo pojistitele zanika, nevypovi-li pojistitel
pojisténi do dvou mésicli ode dne, kdy obdrzel nesouhlas s navrhem na zvy3seni pojistného, nebo kdy marné uplynula doba k
jeho pfijeti.

V ptipadé, Ze by pojistitel vzhledem k podminkdm platnym v dobé uzavieni pojistné smlouvy neuzavrel pojistnou smlouvu,
existovalo-li by pojistné riziko ve zvySeném rozsahu jiz pfi uzavirani pojistné smlouvy, ma pravo pojisténi vypovédét s
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osmidenni vypovédni dobou. Nevypovi-li pojistitel pojisténi do jednoho mésice ode dne, kdy mu zména pojistného rizika byla
oznamena, zanikne jeho pravo takto vypovédét pojisténi.

Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvySeni pojistného rizika, ma pojistitel pravo pojisténi vypovédét bez
vypovédni doby. Vypovi-li pojistitel pojisténi, nalezi mu pojistné az do konce pojistného obdobi, v némz pojisténi zaniklo;
jednorazové pojistné nalezi pojistiteli vtomto pFipadé celé. Nevypovi-li pojistitel pojisténi do dvou mésicli ode dne, kdy se o
zvyseni pojistného rizika dozvédél, zanikne jeho pravo takto vypovédét pojisténi.

Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost, ma
pojistitel pravo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které by mél
obdrzet, kdyby se byl o zvy3eni pojistného rizika z oznameni v¢as dozvédél.

Ustanoveni o zvyseni pojistného rizika se nepouziji, pokud ke zvy3eni rizika doslo z ddvodu odvraceni nebo zmen3eni skody
vy33i, nebo v dlsledku pojistné udalosti, anebo v disledku jednani z piikazu lidskosti.

Clanek 11 Pojistné

iy

vaWw

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvéni pojisténi, neni-li dohodnuto jinak.

Pojistnik je povinen platit pojistné na ucet urceny pojistitelem s uvedenim variabilniho symbolu, kterym je ¢islo pojistné

smlouvy. Pojistné zaplacené bez nebo se Spatnym variabilnim symbolem je povazovano za neuhrazené.

Pojistné je sjednano jako jednorazové pojistné.

Pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi.

Pojistné se povazuje za uhrazené

a) pfi placeni pfevodem z uc¢tu okamzikem pripsani pfislusné c¢astky pojistného na ucet pojistitele; pro platbu prvniho
pojistného se v3ak pojistné povazuje za uhrazené okamzikem odepsani pfislusné ¢astky pojistného z uctu, ze kterého je
pojistné hrazeno, na tcet pojistitele;

b) pfi placeni prostfednictvim posty dnem podani platby na posté;

c) pfiplaceniv hotovosti dnem zaplaceni zdstupci pojistitele proti vydanému potvrzeni o pfijeti platby;

d) pfi placeni platebni kartou prostfednictvim platebni brany umisténé na internetovych strankach pojistitele okamzikem
zobrazeni potvrzeni o Uspésné provedené platbé v zavéru platebniho procesu na internetovych strankach pojistitele.

Vyse pojistného se Fidi vstupnim vékem pojisténého, zvolenym tarifem, pfipadnym pfipojisténim a délkou pojisténi.

Nastala-li pojistna udalost, v disledku které pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz

pojistna udalost nastala; jednordzové pojistné nalezi v takovém pripadé pojistiteli za celou dobu, na kterou bylo pojisténi

sjednano, nebylo-li dohodnuto jinak.

Pojistitel je opravnén prizplsobit pojistné pro stavajici pojistné smlouvy vyvoji $kod a naklad(, aby byla obnovena rovnovaha

mezi vyplacenym pojistnym plnénim a pfijatym pojistnym. Pojistitel je povinen nové stanovenou vysi pojistného sdélit

pojistnikovi nejpozdéji ve 1hité 2 mésice pfed splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného

zménit.

9. Pokud pojistnik se zmé&nou vy3e pojistného podle odst. 8 tohoto ¢lanku nesouhlasi, musi svij nesouhlas uplatnit do 1

mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozvédél. V tomto piipadé pak pojisténi zanikne uplynutim

pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno, nebylo-li dohodnuto jinak. Pojistitel je povinen ve sdéleni o nové

stanovené vysi pojistného pojistnika na tento nasledek upozornit.

Clanek 12 Vyplata a splatnost pojistného pIlnéni

9.

Dojde-li k pojistné udalosti po pocatku pojistné ochrany, poskytne pojistitel za podminek stanovenych v pojistné smlouvé

pojistné plnéni. Pojistné plnéni je splatné v CR v tuzemské méné a je poskytovano pojiténému nebo tomu, kdo ma préavo na

pojistné plnéni. Pro piepocet cizi mény se pouzije kurz oficidlné vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné

uddlosti.

Horni hranice pojistného plnéni je stanovena pojistnou ¢astkou a mize byt omezena limitem pojistného pInéni. Nehradi se

cena zvlastni obliby.

Pojistitel ukon¢i 3etfeni a sdéli jeho vysledky opravnéné osobé ve Ih(té 3 mésici ode dne oznameni $kodné udalosti pojistiteli.

NemUze-li pojistitel ukon¢it Setfeniv této 1hité, sdéli osobé, které ma vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné plnéni ddvody,

pro které nelze Setfeni ukoncit a poskytne ji na jeji Zadost pfimérenou zalohu, neni-li rozumny ddvod k jejimu odep¥eni. Tato

Ihdta nebézi, je-1i 3etfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého. Pojistné plnéni je

splatné do 15 pracovnich dnii po skonéeni $etfeni nutného ke zjist&ni rozsahu povinnosti pojistitele plnit. Setfeni je skonéeno,

jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

Pojistitel je opravnén vyplatu pojistného plnéni nebo zalohy na pojistné plnéni odlozit, jestlize:

a) existuje pochybnost o opravnénosti vyplaty pojistného plnéni, a to az do dodani potfebnych dikazd;

b) proti pojistnikovi nebo pojisténému bylo zahédjeno trestni, spravni ¢i jiné soudni fizeni v souvislosti se Skodnou udélosti,
a to az do skonceni tohoto Fizeni.

Jestlize pojisténému vznikne v souvislosti s pojistnou udalosti vi¢i tfeti osobé& narok na finanéni thradu, ktera je pfedmétem

tohoto pojisténi, prechazi jeho pravo na pojistitele, a to do vy3e pojistného plnéni vyplaceného na zakladé pojistné smlouvy.

Pokud se pojidtény tohoto prava ¢i naroku bez svoleni pojistitele vzda, nevznika povinnost pojistitele plnit do vy3e naroku vici

treti osobé, v pfipadé, Ze pojistné plnénijiz bylo vyplaceno, je pojistény povinny toto plnéni pojistiteli vratit co do vyse naroku

vUci tFeti osobé.

Pokud existuje néarok pojisténého na uhradu zdravotni péce z vefejného zdravotniho pojisténi ¢i podobného zékonného

zabezpecendi, je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnénijen nad ramec thrady z vefejného zdravotniho pojisténi ¢i jiného

zdkonného zabezpeceni. Pojistény neni opravnén se téchto svych narokd vzdat. Pokud tak u¢ini, je pojistitel opravnén pojistné

plnéni pfimérené snizit o ¢astku odpovidajici vysi tohoto néroku.

Bylo-li pojistné plnéni, popt. zdloha na pojistné pInéni vyplacena neopravnéng, je osoba, které bylo pojistné pInéni vyplaceno,

povinna toto bezodkladné vratit, a to i po skonceni pojisténi.

Pokud byly néklady na etfeni vynaloZené pojistitelem vyvolany nebo zvy3eny porusenim povinnosti pojistnikem, pojisténym

nebo jinou osobou, ktera uplatriuje na pojistné plnéni pravo, mé pojistitel pravo pozadovat na tom, kdo povinnost porusil,

pfiméFenou ndhradu.

Pokud pojistény obdrzi Ghradu od tfeti osoby, kterd je povinna tuto uhradu poskytnout, je pojistitel opravnén odpovidajicim

zpusobem pojistné plnéni snizit. Pojistény je povinen o této skute¢nosti pojistitele bezodkladné informovat.

10. Naroky na pojistné plnéni mohou byt postoupeny pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem pojistitele.



Clanek 13 Odmitnuti a snizeni pojistného plnéni

1. Porusil-li pfi sjednéavani pojisténi nebo pfi zméné pojistné smlouvy pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti uvedenych
v pojistné smlouvé a bylo-li v disledku toho stanoveno nizsi pojistné, ma pojistitel pravo pojistné plnéni snizit o takovou ¢ast,
jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet.

2. Pokud mélo poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, kterd mé na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na
vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkd anebo na zjisténi nebo uréeni vyse pojistného
plnéni, mZe pojistitel pojistné plnéni snizit tmé&rné tomu, jaky vliv mé&lo toto poru3eni na rozsah jeho povinnosti plnit. To plati
i v pfipadé, kdy poruseni povinnosti znemoznilo pfedloZzeni dikazl o tom, Ze nastala pojistna udalost ve smyslu téchto
VPPCPW.

3. Pojistitel mdze pojistné plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize pfi¢inou pojistné udalosti byla skute¢nost, o které se
dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit p¥i sjednavani pojisténi a jeho zméné v ddsledku umysiné nebo
z nedbalosti nepravdivé nebo netplné zodpovézenych pisemnych dotazd, a jestlize by p¥i znalosti této skute¢nosti v dobé
uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzaviel nebo ji uzavrel za jinych podminek.

4. Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni dle odst. 3 tohoto ¢lanku pojisténi zanikne.

5. Pravo na pojistné plnéni nevznika, zplsobila-li imysIné pojistnou udélost bud osoba, kterd uplatriuje pravo na pojistné plnéni,
anebo z jejiho podnétu osoba treti.

Clanek 14 Spoluticast

1. Je-li sjednédna spolulcast, plati, Ze ten, kdo mé pravo na pojistné plnéni, se podili na pojistném plnéni pevné stanovenou
castkou nebo procentni sazbou (spoluti¢asti), tj. pojistitel neposkytuje pojistné plnéni v rozsahu ujednané spoluticasti.

Clanek 15 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1. Pojistnik i pojistény jsou povinni pravdivé a tpiné odpovédét na viechny dotazy pojistitele pfi jedndni o uzavieni pojistné
smlouvy nebo pfi jednéni o zméné pojistné smlouvy, jakoz i skutec¢nosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek. Pojistnik i pojistény jsou dédle povinni ozndmit pojistiteli bez
zbytecného odkladu zmény, které béhem trvani pojisténi nastanou ve skute¢nostech, na néz byli tazani pfi jednéni o uzavieni
pojistné smlouvy nebo pfi jedndni o zméné pojistné smlouvy.

2. Pojistnik i pojistény jsou povinni bezodkladné pisemné oznamit pojistiteli kazdou zménu tykajici se pojisténého, pojisténi a
zmény pojistného rizika, zejména pak:

a) zménu bydlisté, resp. adresy pro doruc¢ovani;

b) zménu pojisténi ¢i uzavieni nového cestovniho pojidténi u jinych pojistovacich subjektd;

c) oznéamit pojistiteli zanik pojistného zdjmu a tento prokazat.

3. Pojistnik i pojistény jsou povinni provést pfimérend opatfeni k odvraceni vzniku hrozici S$kody a dbét, aby pojistna udalost
nenastala, zejména neporusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpedi stanovené obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy nebo pojistnou smlouvou.

4. Vpripadé vzniku Skodné udalosti jsou pojistény, pojistnik, popt. oprdvnénda osoba povinni:

a) bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli ozndmit, Ze nastala Skodnda udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu
nasledkl této udalosti, predlozit vsechny potfebné originaly dokladi, umoznit pojistiteli pofidit si z téchto dokladd kopie
a postupovat zptdsobem dohodnutym v pojistné smlouvé a dle pokynd pojistitele, pro pfezkum pojistné udalosti ma
pojistitel pravo na fyzickou prohlidku poskozené véci;

b) poskytnout pojistiteli na jeho Zadost pisemné veskeré informace, které jsou potfebné ke stanoveni rozsahu povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné plnéni. PoZadované informace mohou byt pfedany také formou pisemného sdéleni zastupci
pojistitele. Pfipadné néaklady na vyhotoveni pozadovanych doklad( nese pojistény, pfip. jind opravnéna osoba. Doklady
pfedané pojistiteli pfechédzeji do jeho vlastnictvi a ten je opravnén s nimi dale nakladat;

c) na zadost pojistitele zplnomocnit zastupce pojistitele k vyzadani viech tdajd od treti osoby (tj. zejména od lékafd,
nemocnic, vdech druh( zdravotnich zafizeni a pojidtoven) a k jednani tykajiciho se $kodné udalosti;

d) usilovat o to, aby viechna hlasenia posudky, které pojistitel vyzaduje, byly vyhotoveny a zaslany pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu;

e) prokazat pojistiteli datum pocatku cesty do zahranici;

f) neprodlené oznamit organtm ¢innym v trestnim fizeni vznik $kodné udalosti, ktera nastala za okolnosti, nasvédcujicich
spachani trestného ¢inu, nebo pokusu o néj;

g) zabezpedit viéi jinému pravo na ndhradu vzniklé 3kody ¢i Gjmy a jina obdobna prava a uplatnit narok na nahradu vzniklé
Ujmy vaci tomu, kdo za ni odpovida;

h) v pfipadé cizojazyénych dokladl dodat pojistiteli ufedni pfeklad do ceského jazyka, ktery nechd vyhotovit na vlastni
naklady.

5. K objasnéni povinnosti poskytnout pojistné plnéni mdze pojistitel pozadovat dal3i potfebné doklady a sam provést nutna
Setfeni.

6. Dalsipovinnosti pojistnika a pojisténého dle sjednaného rozsahu pojisténijsou uvedeny v prislusnych ¢astech téchto VPPCPW.

Clanek 16 Disledky poruseni povinnosti

1. Porusil-li pfi sjednédvéni pojisténi nebo pfi zméné pojistné smlouvy pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti uvedenych
v pojistné smlouvé & téchto VPPCPW a bylo-li v disledku toho stanoveno niz3i pojistné, ma pojistitel pravo pojistné plnéni
snizit o takovou ¢ést, jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet.

2. Pokud mélo poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, kterd mé na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na
vznik pojistné udalosti, jeji prabéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkid anebo na zjisténi nebo uréeni vy3e pojistného
plnéni, miZe pojistitel pojistné plnéni snizit amérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit. To plati
i v ptipadé, kdy poruseni povinnosti znemoznilo pfedloZeni diikazi o tom, Ze pojistna udalost nastala ve smyslu téchto
VPPCPW.

3. Pojistitel miZe od pojistné smlouvy odstoupit dle ¢l. 7, odst. 13 VPPCPW nebo pojistné plnéni z pojistné smlouvy odmitnout
dle ¢l. 13, odst. 3 VPPCPW. Od pojistné smlouvy Ize takto odstoupit i po vzniku pojistné udélosti.

4. Obsahuje-li oznémeni Skodné udalosti védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu
oznamené Skodné udalosti, anebo zaml¢i-li se v ném védomé udaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel pravo na nahradu
nakladl ucelné vynaloZenych na Setieni skute¢nosti, o nichz mu byly tyto tidaje sdéleny nebo zaml¢eny. Ma se za to, Ze pojistitel
vynalozil naklady v prokdzané vysi acelné.
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Clanek 17 Opravnéni pojistitele zjistovat a prezkoumavat tdaje pojistnika a pojisténého

1. Pojistitel je opravnén zjistovat a pfezkoumavat vsechny potfebné informace o pojistnikovi a pojisténém souvisejici s
pojisténim. Pojistnik i pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé a Gplné na viechny pisemné dotazy pojistitele tykajici se
sjednavaného pojisténi. Pojistény i pojistnik maji tuto povinnost i v pfipadé zmény pojistné smlouvy ¢i v pfipadé skodné
uddlosti.

2. Pojistitel je oprdvnén pozadovat udaje o zdravotnim stavu a zjisténi zdravotniho stavu nebo pfic¢iny smrti pojisténého.
Zjistovani zdravotniho stavu nebo pfi¢iny smrti se provadi na zakladé zprav a zdravotnické dokumentace vyzadanych
pojistitelem povéfenym zdravotnickym zafizenim od o3etfujicich 1ékafd, v pfipadé potfeby i prohlidkou nebo vy3etfenim
provedenym zdravotnickym zafizenim. Pojistitel si vyhrazuje pravo nechat provést potfebna vysetieni 1ékafem, kterého sam
pOV&Fi.

3. Pojistnik i pojistény svym podpisem pojistné smlouvy souhlasi se zjistovanim tidajll o zdravotnim stavu a zjidténi zdravotniho
stavu nebo pti¢iny smrti pojisténého ze strany pojistitele a zprostuji l1ékafe a zaméstnance zdravotnich zafizeni, afadd a
pojidtoven, u kterych byli, jsou a budou o3etfeni, vedeni v evidenci nebo pojisténi, povinnosti mi¢enlivosti a zmociuji je k
poskytnuti viech potiebnych informaci pojistiteli.

4. Pojistitel je dale opravnén zjistovat a prezkoumavat pracovni i mimopracovni ¢innost pojisténého (rozumi se sportovni pfip.
jind z&jmova ¢innost). Pojistitel je dale opravnén pfezkoumdvat viechny odpovédi na pisemné dotazy pojistitele.

Clanek 18 Ustanoveni pro pojisténi déti
1. Vyro¢nim dnem pocatku pojisténi po dovrseni 15. roku véku ditéte prechazi pojisténé dité automaticky na tarif pro dospélé.
Clanek 19 Ustanoveni pro pojisténi dospélych

1.  Vyro¢nim dnem pocatku pojisténi po dovrSeni 70. roku véku dospélého prechézi pojisténd osoba automaticky na tarif pro
seniory.

Castll. Pojisténilécebnych vyloh v zahrani¢i

Clanek 20 Pfedmét pojisténi 1écebnych vyloh v zahranici

1. Predmétem pojisténilécebnych vyloh v zahrani¢ijsou 1é¢ebné vylohy vzniklé v dlisledku nahlého onemocnéni ¢ Grazu béhem
cesty a pobytu v zahraniéi.
2. Pojisténilécebnych vyloh v zahranici se sjednéva jako pojisténi Skodové.

Clanek 21 Pojistna udalost pojisténi 1écebnych vyloh v zahranici

1. Za pojistnou uddlost se v rdmci pojisténi 1écebnych vyloh v zahranici povazuji prokazatelné vynaloZené naklady na lé¢ebné
vylohy pojisténého.

Clanek 22 Rozsah pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje pouze na vylohy za zdravotné nezbytnou a pfimérenou 1é¢ebnou péci, ktera je pojisténému poskytnuta
bé&hem jeho zahrani¢niho pobytu. Od vzniklych nakladi se odecita vyse narokl na thradu 1é¢ebné péce z vefejného zdravotniho
pojisténi ¢i obdobného zdkonného pojisténi.

2. Pojisténi se vztahuje pouze na lé¢ebnou péci poskytovanou opravnénym zdravotnickym personalem, pojisténi se nevztahuje
naléc¢ebnou péci poskytovanou pojisténym nebo jeho pfibuznymi.

3. Lécebnou péci se rozumi péce stabilizujici zdravotni stav pojisténého natolik, aby pokracoval v cesté nebo byl pfevezen do
nemocnice v CR, a to zejména:

a) ambulantnilékarské oSetfeni, pokud je provedeno 1ékafem ¢i nemocnici, ktera je k tomuto opravnéna;

b) 1éky a obvazovy material na zékladé lékaiského predpisu; za 1éky se nepovazuji podplrné preparaty, a to i pokud jsou
predepsany lékafem a obsahuji 1é¢ebné prvky, preventivni 1éky, kosmetické pfFipravky a drogy;

c) 1écebné prostiedky podminéné zdravotnim o3etfenim urcené k fixaci koncetin, napf. saddra, bandaz, dale pomocné
prostiedky (napf. berle) v béZzném provedeni, vyloucena je vSak thrada bryli, kontaktnich ¢ocek, sluchadel a protéz;

d) fyzikdlniterapie, pokud je pfedepsana lékafem, napf. 1é¢ba ozafovanim, teplem apod.;

e) rentgenova diagnostika;

f) v pfipadé stacionarniho oSetfeni standardni umisténi v nemocnici dle pravidel mistniho zakonného zaopatfeni, ktera je
pod stalym lékarskym dohledem, disponuje dostacujicimi terapeutickymi a diagnostickymi moznostmi, pracuje podle
vseobecné uznavanych védeckych metod a vede kartotéky; oSetfeni musi probéhnout vnejblizsi vhodné nemocnici v
misté, kde se pojistény zdrzuje;

g) néaklady na zdravotné indikovany prevoz do nejbliZzsi vhodné nemocnice nebo k 1ékafi;

h) bezodkladné operace a operace jako 1é¢ebny dlsledek tirazového déje, jakoz i vydaje s ni spojené.

Clanek 23 Asistenéni sluzby

1. Asistencni sluzba je sluzba poskytovana pojisténému v souvislosti se sjednanym pojisténim a je zabezpecovana smluvnim
partnerem pojistitele.

2. Asistencnisluzba nebo jiny povéfeny zahrani¢ni zéstupce pojistitele maji pravo jednat jménem pojistitele v pfipadé veskerych
Skodnych ¢i pojistnych udalosti a doporucit, pfipadné vyhledat, vhodné zdravotnické zafizeni.

3.  Pomoc asistencni sluzby je poskytovana v pripadé potreby:
a) prevozu, prelozeni, pfepravy v piipadé nemoci ¢i Urazu pojisténého;
b) pfevozu télesnych ostatkl pojisténého;
c) zajisténi doprovazejici osoby v pfipadé hospitalizace pojisténého;
d) zaruceni se za Gcinnost pojisténi a Uhradu nakladl za o3etieni ze strany pojistitele;
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6.
7.

10.

11.

e) vydani nového cestovniho dokladu;

f) pomocivpfipadé finan¢ni nouze.

V pripadé uUrazu nebo onemocnéni béhem zahrani¢ni cesty jsou pojistény vicendklady na zdravotné indikovany lékarsky

predepsany pievoz do CR, a to v p¥ipadé, Ze v misté pobytu nemize byt poskytnuto dostacujici 1ékafské o3etfeni. v tomto

pfipadé je nutno zvolit cenové nejvyhodnéjsi pfevoz s ohledem na zdravotni stav pojisténého. Za vicenaklady se povazuji
pfiméfené a Gicelné vynaloZené zvlastni naklady na prevoz do CR v diisledku pojistné udalosti, a to zejména na:

a) prevoz, pielozeni, pfepravu v pfipadé nemoci ¢i Grazu pojisténého schvalené osetfujicim 1ékafem jako tGicelné a nezbytné;

b) prepravu po skonéeniléeby zpét do CR, byl-li planovany priib&h cesty ¢asové narusen a v cesté neni mozné pokracovat;

c) prevoz ambulanci v tisfové situaci;

d) prevoz do nejblizsiho vhodného mista 1é¢by podle pokynl o3etfujiciho lékafe nebo pfeloZeni do jiného mista 1écby

vhodného z Iékatskych a jinych ddivodi schvalené o3etiujicim 1ékafem jako Gi¢elné a nezbytné;

e) povéreny lékarsky doprovod, jeho ubytovéni, stravovéani, prepravu a honorére, dojde-li k prelozeni pojisténého podle

rozhodnuti o3ettujiciho 1ékare;

f) ptepravu po skoncenilécby za icelem dodrzeni stanoveného pribéhu cesty;

g) ubytovani a stravovéani v hotelu schvalené asistenc¢ni sluzbou, nelze-li prepravu pojisténého zajistit bezprostfedné po

skonceni 1écby.

Dojde-li béhem zahrani¢ni cesty k umrti pojisténého nasledkem Urazu nebo nemoci jsou pojistény pfimérené a ucelné

vynaloZené naklady na:

a) kremaci v misté umrti;

b) prevoz télesnych ostatk( pojisténého do pohFebniho tstavu nebo nemocnice v Ceské republice, tj. vylohy na do¢asnou
rakev, balzamovani a pfepravu ostatk( v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. K pfepravé télesnych ostatki zemfelého
pojisténého do CR je nutno pouZit nejlevné&jsiho mozného zpiisobu prepravy.

Naklady na asistenc¢ni sluzby spolu s 1é¢ebnymi vylohami nesmi pfesahnout sjednany limit pojistného pInéni.

V ptipadé hospitalizace pojisténého na zakladé rozhodnuti o3etfujiciho 1ékafe v disledku onemocnéni nebo Urazu béhem

zahranic¢ni cesty jsou pojistény pfimérené a icelné vynalozené naklady na pfepravu, ubytovani, stravovani a cestovni pojisténi:

a) osobydle vybéru pojisténého, ktera:

- z(stane s pojisténym bé&hem hospitalizace, piipadné prelozZeni;

- zlistane se spolucestujicimi détmi pojisténého mladsich 18 let a doprovodi je pfi jejich navratu do CR, nemiize-li se o né
pojidtény nebo jiny dospély spolucestujici pojisténého v dlisledku pojistné udalosti postarat;

- odveze vz pojisténého zpét do CR, nemiZe-li pojist&ny nebo jiny spolucestujici pojisténého v disledku pojistné udalosti
nadale fidit viiz, kterym do zahrani¢i odjel. Ndklady souvisejici s opravou vozu ¢i jeho odtazenim a naklady na palivo nejsou
predmétem tohoto pojisténi;

b) spolucestujicich déti pojisténého, mladsich 18 let, jsou-li pojistény u pojistitele;

c) osoby, ktera pfi Gmrti pojisténého v disledku pojistné udalosti ziistane s t&lesnymi ostatky a doprovodi je do CR.

Pro pojistné plnéni dle odst. 7 tohoto ¢lanku je sjednan limit pojistného plnéni 100.000 K¢ (tarif E-Exclusive a W-Exclusive)

nebo 75.000 K¢ (tarif E-Classic a W-Classic) nebo 50.000 K¢ (tarif E-Basic a W-Basic).

Osoby uvedené v odst. 7 tohoto ¢lanku nejsou opravnény bez predchoziho schvaleni asisten¢ni sluzby cinit jakékoliv tikony a

rozhodnuti souvisejici s hospitalizaci, pfevozem nebo repatriaci pojisténého. Pokud tak ucini, je pojistitel opravnén odmitnout

pojistné plnéni, tj. uhradu takto vzniklych nakladd nebo je pozadovat po uvedenych osobach.

Vptipadé ztraty nebo kradeze cestovniho dokladu vyplati pojistitel pojisténé osobé pojistné plnéni ve vy3i nakladd nezbytné,

pfiméFené a icelné vynaloZenych v souvislosti s vydanim nového cestovniho dokladu, maximalné v3ak do vyse 10.000 K¢ (tarify

E-Classic, W-Classic) nebo 20.000 K¢ (tarify E-Exclusive a W-Exclusive).

Ocitne-li se pojisténa osoba zdlGvodu kradeze, loupeze &i ztraty finanénich prostfedkl ve stavu finanéni nouze, poskytne

pojistitel pojisténé osobé 30 ti denni navratnou beziro¢nou pljc¢ku v maximalni vysi 50.000 K¢ (tarify E-Exclusive, W-Exclusive)

nebo 30.000 K¢ (tarify E-Classic a W-Classic) nebo 10.000 K¢ (tarify E-Basic a W-Basic). Poji3téna osoba je povinna pujcku
splatit do 30 dnl od jejiho poskytnuti. Nebude-li pGj¢ka uhrazena ve Thité 30 dnl od jejiho poskytnuti, mGze pojistitel
pfistoupit kjejimu vymahani véetné pfislusenstvi.

Clanek 24 Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi 1é¢ebnych vyloh v zahranici

Pojisténi se nevztahuje na:

a) lékarsky zakrok a jeho p¥ipadné dasledky, pokud pojistény podnikl cestu do zahrani¢i za Géelem podstoupeni tohoto
lékarského zékroku;

b) o3etfeni, o kterém bylo jiZ pfed nastupem cesty zndmo, Ze se bude muset v tomto ¢ase konat, a to i v pfipadé, Ze nastane
jako dtisledek onemocnéni, kvili kterému pojistény je$té nebyl v CR o3etiovan;

c) oS3etteni, které nastalo v disledku nemoci, jez byly béhem poslednich tfech mésicl pfed vycestovanim o3etfeny a na jejich
nasledky. Toto omezeni neplati pro neocekavanou nezbytnou lékaiskou pomoc poskytnutou pfi akutnim ohrozeni Zivota,
zmirnéni silnych bolesti a v pfipadé zhorSeni nemoci, kterd béZzné nezabraruje cesté;

d) téhotenstvi, porod a poporodni bolesti véetné jejich nasledkd; vyjimku tvoFi komplikace v téhotenstvi a pfed€asné porody,
kdy pojistitel hradi naklady na nutné osetfeni pfi ohrozZeni Zivota matky a ditéte;

e) prerusenitéhotenstvi;

f) 1éceni neplodnosti ¢i sterility, napf. umélé oplodnéni a inseminace;

g) ndklady za odstranéni kosmetickych nedostatkli (kosmetické operace), télesnych anomalii, oc¢kovani, desinfekce a
vystaveni lékafského znaleckého posudku;

h) néklady za oSetreni, které bylo provedeno pfibuznym pojisténého (napf. manzelem, manzelkou, rodici), v tomto pfipadé
jsou hrazeny pouze vécné naklady;

i) pripady duSevniho onemocnéni;

j)  uhradu nakladl za zubni protézy/korunky;

k) stomatologicka o3etteni s vyjimkou stomatologického o3etfeni za Gi¢elem odstranéni bolesti, zubni vyplné vjednoduchém
provedeni a nezbytné opravy zubni protézy, to v3e do celkové vy3e 15.000 K¢ (tarif E-Exclusive a W-Exclusive) nebo 10.000
K¢ (tarif E-Classic a W-Classic) nebo 5.000 K¢ (tarif E-Basic a W-Basic);

1) lazeriské a sanatorni oSetfeni a rehabilitacni opatient;

m) naklady na osetfeni, vzniklé jako dlsledek aplikace 1é¢eni, které neni odbornou 1ékafskou vefejnosti povazovano za postup
lege artis;

n) zamérné zplsobend onemocnéni a Urazy;

o) Uurazy a onemocnéni, ke kterym doslo pod vlivem alkoholu, drog ¢i jinych psychotropnich latek;

p) sebevrazdu, popt. pokus o sebevrazdu;

q) nakazliva pohlavni onemocnéni;

r) Urazy a onemocnéni, které jsou zplisobeny vale¢nymi udalostmi nebo ucasti na hromadnych protestech, akcich ob¢anské
neposlusnosti, ¢i jinych nepokojich;
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s) urazy vzniklé pfi Fizeni motorovych vozidel bez pfislusného opravnéni (fidi¢sky prikaz);

t) chronickd onemocnéni, dusevni poruchy a nemoci, které trvaly jiz pfed vycestovanim; za chronické se povazuje
onemocnéni, které vyZzaduje trvalou 1é¢ebnou péci;

u) 3Skodné udalosti vzniklé v souvislosti se spachanim trestného ¢inu ¢i prestupku;

v) prevoz, preloZeni nebo prepravu s pouZzitim letecké ambulance, nejedné-li se o tisfiovou situaci nebo neni-li preprava
predem projednéna s asistencni sluzbou;

w) prelozZeni na zakladé zadosti pojisténého z diivodu obavy z infekce;

X) prevoz, pieloZeninebo prepravu do zemé trvalého pobytu pojisténého, pokud se nejedna o CR;

y) zpateéni cestu doprovazejicich osob uvedenych v ¢l. 23, odst. 7 VPPCPW, nenastoupi-li ji do 2 dnti po ukonéeni doprovodu;

z) pripady, kdy spravni organ doporudi, aby se do urcité destinace necestovalo z dlivod( ohroZujicich Zivot nebo zdravi a
pojistény i pfes toto varovani do rizikové destinace vycestuje. Toto ustanoveni se nevztahuje na pfipady, kdy pojistény do
rizikové destinace vycestoval jiz pred vydanim takového doporuceni.

2. Pokud 1é¢ebna péce presahne miru, kterd je z 1ékafského hlediska zdravotné nutna, mlze pojistitel pojistné plnéni pfimérené
snizit.

Clanek 25 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1. Pojistény je povinen bezodkladné kontaktovat asistencni sluzbu pfi hospitalizaci, pfi potfebé pfevozu, pielozeni, piepravy,
pfipadné ptevozu télesnych ostatku, zabezpeceni doprovazejici osoby nebo ndhradniho pracovnika a fidit se jejimi pokyny. V
opacném pripadé je pojistitel opravnén pojistné plnéni odmitnout nebo snizit.

2. Pojistény je povinen se na zadost pojistitele podrobit 1ékafskému vySetieni a to u 1ékafe, kterého stanovi pojistitel. Naklady na
toto vySetieni nese pojistitel.

3. Pojistény je povinen dodat pojistiteli potfebné doklady ke zjisténi rozsahu pojistné udalosti a pojistného plnéni, a to zejména:
a) originaly uctl nebo jejich kopie, pokud originély odevzdal u zdravotni pojistovny;

b) ucetni doklady, které musi obsahovat jméno osetfovaného, oznaceni nemoci nebo trazu, tidaje o jednotlivych lékarskych
tkonech véetné nakladd na osetfent;

c) recepty, na kterych musi byt zfetelné uveden nézev predepsaného 1éku, cena, jméno a pfijmeni pojisténého;

d) oznacenijednotlivych zubt pfi o3etfeni chrupu a popis provedeného o3etienti;

e) podrobnou zpravu odlivodriujici nezbytnost a druh pfevozu, kterou vyhotovi 1ékafF, ktery pojisténého v zahrani¢i osetfoval;

f) Umrtnilist s potvrzenim o pFi¢iné smrti v pfipadé amrti pojisténého.

4. Povinnosti uvedené v tomto ¢lanku, které pojistény z objektivnich ddvodi nemuze splnit, pfechazeji na pojistnika.

5. Doklady predané pojistiteli pfechazeji do jeho vlastnictvi.

6. Vptipadé, ze pojistnik nebo pojistény nesplni nékterou z povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku, mdze pojistitel snizit pojistné
pInéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na moznost pfezkoumani povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

Castlll. Urazové pojisténi

Clanek 26 Pfedmét trazového pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi je Ujma na Zivoté &i zdravi pojisténé osoby nasledkem urazu.
2. Urazové pojisténi se sjedndva jako pojisténi obnosové.

Clanek 27 Pojistna udalost urazového pojisténi

[y

Pojistnou udalosti se v ramci Grazového pojisténi rozumi traz pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi.

2. Urazem se rozumi neoc¢ekavané a nahlé plsobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého nebo
neocekdvané a nepierusované plsobeni vysokych & nizkych teplot, plynd, par, elektrického proudu a jedd (s vyjimkou jedd
mikrobidlnich a latek imunotoxickych), kterym bylo pojisténému zpisobeno télesné poskozeni zdravi nebo smrt.

3. Za pojistnou udalost se v ramci Urazového pojidténi povazuje také poskozeni zdravi, které bylo pojisténému zplsobeno v
téchto pripadech:

a) lokalni hnisavé procesy & komplikace zplsobené vniknutim infekce do oteviené rany, ktera byla zpGsobena Grazem;

b) infikovanitetanem nebo vzteklinou pfi traze;

c) diagnosticka, 1é¢ebna nebo preventivni opatfeni, ktera slouzi k vylé¢eni nasledkd urazu;

d) utonuti;

e) umrznuti;

f) pasobeniblesku nebo elektrického proudu, popaleniny;

g) vduisledku nezamysleného poZziti latek, které nejsou urceny ke konzumaci, nebo zkaZenych potravin (otrava potravinami);

h) v disledku poziti pevnych latek nebo malych ¢asti u déti do dosazeni 6. roku Zivota;

i) vdusledku vdechnuti plynd nebo par, pokud k nému nedojde pozvolna;

j)  urazy v dasledku srde¢niho infarktu nebo mrtvice;

k) urazy v disledku poruch védomi, které nebyly zpGsobeny alkoholem, drogami nebo plsobenim 1é¢iv. Pojistné plnénise v
tomto pripadé poskytuje pouze za trvalé néasledky dle ¢l. 28 VPPCPW a je omezeno limitem pojistného plnéni ve vysi 10 %
z pojistné castky;

1) poskozeni zdravi, kterd pojisténa osoba utrpi pfi snaze o zachranu lidského Zivota;

m) vymknuti, natrzeni a pfetrzeni koncetin a svald, 3lach, vaz( a pouzder nachazejicich se na patefi a poranéni menisku.

4. Za drazy nejsou povazovany nemoci, srdecni infarkt, mozkova mrtvice a duSevni a nervové poruchy. To neplati pro détskou
obrnu, kousnutim klistéte pfenasenou meningoencefalitidu a lymskou borelidzu. Pojisténi se vztahuje na nasledky détské
obrny a v disledku kousnutim klistéte pfenasené meningoencefalitidy a lymské boreliézy, pokud je onemocnéni zjisténo
lékafsky nebo sérologicky a propukne nejdfive 15 dntli po pocatku, aviak nejpozdéji 15 dnd po zaniku pojisténi. Pojistné plnéni
se vtomto pripadé poskytuje pouze za trvalé nasledky dle ¢l. 28 VPPCPW nebo za smrt nasledkem trazu dle
¢l. 29 VPPCPW a je omezeno limitem pojistného pInéni ve vysi 10 % z pojistné ¢astky pro trvalé nasledky. Za pocétek nemoci
(okamzik pojistné udalosti) je povazovan den, ve ktery byl poprvé pojisténou osobou navstiven lékaF kvili nemoci
diagnostikované jako détska obrna, meningoencefalitida nebo lymska boreliéza.

5. Vpripadé pojistné udalosti je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou, a to:

a) zatrvalé nasledky urazu dle ¢l. 28 VPPCPW;

b) zasmrt nasledkem urazu dle ¢l. 29 VPPCPW;

¢) denniod3kodné pti pobytu v nemocnici dle ¢l. 30 VPPCPW.
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Clanek 28 Trvalé nasledky urazu

10.

11.

Pokud dojde v disledku trazu ke vzniku trvalych nasledkd - invalidity, vznika pojisténému narok na vyplatu pojistného plnéni
z pojistné castky, kterd byla pro pfipad invalidity sjednana. Trvalymi nasledky - invaliditou se rozumi trvalé omezeni télesnych
¢ dusevnich funkci pojisténého v disledku urazu.

Trvalé nasledky musi byt prokazany po jejich stabilizovani, tedy nejdfive po uplynuti jednoho roku od urazu. Ve vyjimecnych
pfipadech je mozné se souhlasem pojistitele prokézat trvalé nasledky drive.

Vyse pojistného plnéni je urcena stupném invalidity. v pfipadé kompletni ztraty nebo celkové nefunkénosti nize uvedenych
Casti téla a smyslovych organd plati vyhradné nasledujici stupné trvalych nasledku:

paze vramennim kloubu 70 % zrak — ob& o&i 100 %

paze nad loketni kloub 65 % Pokud byl zrak druhého oka ptred vznikem
pojistné 65 %
paze pod loketni kloub 60 % udalosti jiz ztracen

paze v zapéstnim kloubu 55 0 zrak - jedno oko 35 %
palec u ruky 20% hlas 20%

ukazovak u ruky 10 % sluch - obé usi 80 %

jiny prst ruky 5% Pokud vsak byl sluch druhého ucha pfed vznikem
_ pojistné udalosti jiz ztracen
noha nad polovinu stehna 70 % 45 %

noha do poloviny stehna 60 %

noha pod kolenni kloub 50 % sluch —jedno ucho 30%
noha do poloviny lytka 45 % &ich 10 %
nohav hlezné 40 % chut 5%

palec u nohy 5 % slezina 10 %

jiny prst u nohy 2% jednaledvina 20%

P¥i ¢astené ztraté nebo omezeni funkénosti nékteré z vyse uvedenych ¢asti téla nebo smyslového organu vznika pojisténému
narok na vyplatu pojistného plnéni ve vysi odpovidajici pomérné ¢asti prislusné procentudlni sazby uvedené v odst. 3 tohoto
¢lanku, kdy miru ztraty nebo omezenifunkénosti ¢asti téla nebo smyslového orgénu pojisténého vzhledem k normalnimu stavu,
resp. pomérnou ¢ast prislusné procentudlini sazby uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku, stanovi pojistitel vyhradné se zfetelem na
lékarské stanovisko.

Pokud jsou Urazem postiZzeny casti téla nebo smyslové organy, jejichZ ztrdtu nebo omezeni funkénosti nelze ohodnotit ve
smyslu odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku, je nutno urcit miru poskozeni fyzickych nebo dusevnich funkci vzhledem k normalnimu stavu
vyhradné se zietelem na lékafské stanovisko.

Je-li irazem postiZzeno vice télesnych nebo dusevnich funkci, pak se stupné invalidity vyjadiené procenty, ur¢ené podle odst.
3 a 4 tohoto ¢lanku s¢itaji. Vysledné ohodnoceni viak mize ¢init maximalné 100 %.

Postihnou-li trvalé nasledky casti téla nebo organy, které byly poskozeny jiz pred drazem, sniZuje pojistitel vysi pojistného
plnéni za trvalé nasledky o procentudini cast, kterd odpovida predeSlému poskozeni ohodnocenému podle predchozich
ustanoveni tohoto ¢lanku, pficemz vy3e pojistného plnéni odpovida rozdilu procentudlniho ohodnoceni kone¢nych trvalych
nasledkd a miry poskozeni pfed urazem.

V piipadé, Ze pojistény béhem jednoho roku ode dne urazu na nasledky tohoto trazu zemfe, zanika nérok na pojistné plnéni
za trvalé nasledky urazu.

Zemfre-li pojistény béhem jednoho roku ode dne Urazu z pficin, které s trazem nesouvisi, vypléci se pojistné plnéni, pokud na
né vznikl narok, ve vy3i, ktera odpovida rozsahu trvalych nasledkui pojisténého do okamziku jeho smrti, maximalné v3ak ve vysi,
ktera odpovida sjednané castce pro pfipad smrti.

Postihnou-li jednotlivé nasledky v ddsledku jednoho ¢&i vice urazl tutéz ¢ast téla, organ nebo jejich ¢asti, povaZzuje tuto
skutec¢nost pojistitel za shodu a hodnoti soucet trvalych nasledkd maximalné nejvy3si procentni sazbou podle klasifika¢nich
tabulek pojistitele.

Pojistnik i pojistitel maji pravo jednou ro¢né, nejdéle viak do ctyF let ode dne Urazu, nechat 1ékafem prezkouset rozsah trvalych
nasledkl. v pripadé, ze trvalé nasledky jsou pfezkuSovany na Zadost pojistnika a jejich rozsah se oproti pfedchozimu
pfezkouseni nezvétsil, plati ndklady na vysetieni pojistnik.

Clanek 29 Smrt nasledkem trazu

Zemfe-li pojistény béhem jednoho roku ode dne urazu na nasledky urazu, vzniké narok na pojistné plnéni ve vysi sjednané v
pojistné smlouvé.

0Od tohoto pojistného pInénibudou odecteny pouze platby poskytnuté jako pojistné plnéni za trvalé nasledky ze stejné pojistné
udalosti. v pfipadé, Ze bylo vyplacené vy33i pojistné plnéni za trvalé nasledky, nez je pojistné plnéni za smrt nasledkem trazu,
nebude pojistitel pozadovat vraceni této castky, ale nedojde jiz k vyplaceni pojistného plnéni za smrt nasledkem urazu.

Clanek 30 Denni odskodné p¥i pobytu v nemocnici

Denni odskodné pfi pobytu v nemocnici se vyplaci ve vysi 500 K¢ za kazdy den straveny pojisténym v ddsledku trazu vplném
nemocni¢nim osetreni, nejvyse viak do sjednaného limitu pojistného plnéni dle sjednaného tarifu pojisténi. Na denni odskodné
pfi pobytu vnemocnici nevznikd narok pFi pobytu vsanatoriich, zotavovnach, lazefiskych zafizenich, ozdravovnach,
kosmetickych tstavech, domovech diichodct apod.

Clanek 31 Vyluky a omezeni pojistného plnéni z tirazového pojisténi

1.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni:
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a)

b)

)

d)

e)

o)

pfi Urazech, které byly zptsobeny mentédlnimi nebo dusevnimi poruchami, epileptickymi zachvaty nebo jinymi zachvaty ¢i
kiecemi, které postihuji celé télo, p¥ip. kolapsem. Narok na pojistné plnéni zlstava v3ak zachovan, pokud tyto stavy byly
vyvolany Grazem, na ktery se pojisténi vztahuje. Urazy v dGsledku mrtvice nebo srde¢niho infarktu jsou pojistény;

pfi Urazech, které pojidténa osoba utrpi v disledku imysiného spachani trestného ¢inu nebo pfestupku, pro ktery byla
soudem nebo pfislusnym stdtnim organem uznéna vinnou, pfipadné pokusu o né;

pfi Urazech, zapfic¢inénych pfimo ¢ nepfimo vnitfnimi nepokoji, revoluci, odtrzenim, povstanim, pu¢em, statnim prevratem
¢i jinymi nésilnymi nepokoji, jako jsou teroristické akce nebo stavky; za terorizmus se povazuje nésilné jednani sledujici
politické, socidlni, ideologické nebo nabozenské cile s imyslem zastrasit obyvatelstvo;

pfi Urazech, které vzniknou pod pfimym i nepfimym vlivem radioaktivniho zafeni, nuklearnich, chemickych a biologickych
zbrani;

dojde-li k poskozeni zdravi 1é¢ebnymi vykony nebo 1ékafskymi zakroky, které pojistény podstoupi se svym souhlasem.
Pojistnd ochrana se vSak vztahuje na pfipady, pokud byly tyto zdkroky a vykony (také diagnostické ¢i 1é¢ebné ozafovani) v
pfi¢inné souvislosti s razem, na ktery se vztahuje pojistna ochrana;

pfi vzniku a zhor3eni kyly (hernie), pokud nebyla zpisobena pfimo vnéjsim mechanickym plisobenim;

pfi vzniku nadord v3eho druhu a jakéhokoliv pdvodu;

pfi urazech, které byly zplsobeny chorobnymi poruchami v disledku psychickych reakci jakéhokoli ptivodu;

pfi vyskytu a zhorseni aseptického zanétu 3lachovych pouzder, svalovych Gpond a tihovych vackd, epikondylitidé, pfi
vyskytu pfiznaku ploténkovych onemocnéni patefe, pfi nahlych cévnich onemocnénich a zménach sitnice;

vznikne-li Uraz ¢ Gjma na zdravi v ddsledku sebevrazdy nebo pokusem o sebevrazdu ¢i tmysinym sebeposkozenim;
dojde-li k urazu nasledkem diagnostickych, 1é¢bu podporujicich a preventivnich vykon, které nebyly provedeny za ticelem
1é¢by pourazovych nasledkd, nebo na nasledky neodbornych 1ékafskych vykon(, kterym se pojistény podrobil;

pfi zhorseni nemoci nasledkem urazu;

dojde-li trazem k odchlipeni sitnice, pokud jiZz pfed uzavienim pojistné smlouvy bylo dano poskozeni zraku nad 12 dioptrif;
v pfipadé, Ze narok na pojistné plnéni ma osoba, kterd pojisténému zplsobila smrt nebo télesné poskozeni umysinym
trestnym ¢inem, pro ktery byla soudem uznana vinnou;

dojde-li karazu vdasledku poziti alkoholu, drog ¢i jinych psychotropnich latek.

2. Dojde-li k irazu v souvislosti s provozovanim rizikovych sportid uvedenych v ¢l. 6, odst. 2 nebo 3 VPPCPW, na které je sjednano
pfislusné pfipojisténi, bude pojistné plnéni sniZzeno o polovinu.

Clanek 32 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1.V ptipadé vzniku $kodné udalosti je pojistény, pojistnik, pop¥. opravnéna osoba povinna:

a)

b)

)
d)

e)

f)

Cast V.

bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, Ze nastala Skodna udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu
nasledku této udalosti, pfedlozit k tomu potfebné doklady a postupovat zpiisobem dohodnutym v pojistné smlouvé a dle
pokyn( pojistitele. Neni-li pojistnik sou€asné pojisténym, ma tuto povinnost pojistény; je-li pojistnou udalosti smrt
pojisténého, ma tuto povinnost opravnénd osoba;

na Zadost pojistitele zplnomocnit zastupce pojistitele k vyzadani viech dajd od tfeti osoby (tj. od lékaFl, nemocnic viech
druh, zdravotnich zatizeni a pojistoven) a k jednani tykajiciho se $kodné udalosti;

v pfipadé drazu, na ktery se pojidténi vztahuje, bezodkladné vyhledat 1ékare;

postarat se podle svych mozZnosti o sniZzeni 3kody a zmirnéni nasledkd, zejména svédomité dodrzovat pokyny lékafe,
1écebny rezim, nevykonavat zadné ¢innosti a necinit zadna rozhodnuti, ktera by byla na pfekazku jeho uzdraveni. v pfipade,
Ze je 1ékafem vystavena pracovni neschopnost, pfip. doporuc¢eno domaciléceni, je nutné, aby se pojisténa osoba podfridila
rezimu z ni vyplyvajiciho. Pojistitel si vyhrazuje pravo kontroly resp. osobni névstévy pojisténého;

podrobit se na Zadost pojistitele 1ékafskému vysetieni u 1ékaie urceného pojistitelem v pfipadé pojistné udalosti. Naklady
za vyzadané vySetteni nese pojistitel;

okamzité oznamit pojistiteli skute¢nost, Ze Uraz ma za nasledek smrt pojisténého, a to i tehdy, kdyz traz sam byl jiz
oznamen. Pojistitel si vyhrazuje pravo nechat provést obdukci (pitvu) Iékafem urcenym pojistitelem.

Pojisténi zavazadel

Clanek 33 Pfedmét pojisténi zavazadel

1. Predmétem pojisténi je Skoda na zavazadlech pojisténé osoby.
2. Pojisténi zavazadel se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 34 Pojistna udalost pojisténi zavazadel

1. Pojistnou udalosti je vznik $kody na zavazadlech zplisobené:

a)
b)
)

d)
e)
f)

dopravni nehodou;

loupezi;

kradezi, pfi které pachatel prokazatelné prekonal pfekazku chranici zavazadlo pfed odcizenim, a to pouze v pfipad€, doslo-
li ke krddezi v ubytovacim zatizeni nebo v uzaméeném zavazadlovém prostoru v fddné zajisténém vozidle a za predpokladu,
Ze zavazadla nebyla zvnéjsku viditelna;

Zivelni udalosti;

v dobé predani zavazadla do Gschovy proti potvrzeni o tischové;

v dobé predani zavazadla dopravci k prepravé proti potvrzeni o prepravé nebo v dobé ulozeni dle pokynu dopravce v
prostoru ur¢eném pro pfepravu zavazadel.

2. Dojde-li k pojistné udalosti, pojistitel uhradi:

a)

b)
)
d)
e)

f)

u znic¢enych, ztracenych nebo znicenych zavazadel, kterd jiZz nelze ani po opravé fadné uzivat, cenu v okamziku vzniku
pojistné udalosti;

u poskozenych véci nutné naklady na opravu poskozenych véci nejvyse viak do vyse pojistné hodnoty pojisténé véci;

v pfipadé kradeze zavazadel z vozidla pojistné pInéni do vy3e 50 % sjednané pojistné ¢astky;

za nahravky, exponované filmy, kresby a jina zhotovena dila pojistné plnéni do vyse ceny surovin;

v piipadé zpozdéni dodani radné zaregistrovanych zavazadel o vice nez 6 hodin po pfiletu pojisténého do zahranici ticelné
vynaloZené naklady na nakup nezbytnych nahradnich véci proti pfedlozenym tctenkam;

v piipadé ztraty zpozdénych zavazadel, za které jiz pojistitel uhradil pojistné plnéni dle tohoto odstavce pism. e) pojistné
plnéni sniZzené o takto vyplacenou ¢astku.
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3. Zbytky poskozené nebo zni¢ené véci (zavazadel) zlstavaji ve vlastnictvi pojisténého a jejich zpenézitelna hodnota se ode¢ita
od pojistného plnéni.

4. Cenu, kterou méla zavazadla v okamziku vzniku pojistné uddlosti, urci pojistitel nebo osoba jim povérend na zékladé ceny nové
véci stejné nebo obdobného druhu, ktera platila v dobé vzniku pojistné udalosti. Cena je snizena o opotiebeni nebo
znehodnoceni zavazadel, ke kterym doSlo pfed vznikem pojistné udélosti. Nelze-li cenu takto urcit, je stanovena odhadem.

5. Nalezztracenych nebo odcizenych pojisténych zavazadel, véci nebo jejich ¢asti je pojistény nebo pojistnik povinen neprodlené
oznamit pojistiteli. Znovunalezené nebo znovu vydané odcizené véci zlistavaji majetkem pojisténého s tim, Ze vlastnictvi
nepfechazi na pojistitele. Ten, komu bylo vyplaceno pojistné plnéni, je v3ak povinen vrétit pojistiteli odpovidajici ¢ast
pojistného plnéni, snizeného o pfimérené naklady na opravu poskozené véci, které vznikly po dobu pohfeSovani véci, nebo
vratit ¢astku odpovidajici zpenézitelné hodnoté zbytkdl véci v pfipadé, kdy byla véc béhem doby pohiesovani znicena.

Clanek 35 Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi zavazadel

iy

Pojisténi se nevztahuje na poskozeni zavazadel, pokud nebyla podstatnym zptsobem snizena moznost jejich dalsiho pouziti.

2. Pojisténi se nevztahuje na penize v hotovosti, kreditni a platebni karty, cennosti, cestovni Seky, cenné papiry, znadmky a Skody
zpusobené jejich zneuzitim.

3. Pojisténise nevztahuje na zavazadla a véci odcizené ze stanu, stie3niho nosice vozidla a pFivésd, které maji sténu z nepevného
materialu a nebyly opatfeny bezpecnostnimi zamky.

4. Pojisténi se nevztahuje na obchodni zboZi, elektronické a optické pfistroje umisténé v zavazadle, které bylo odevzdano

dopravci k pfepravé.

5. Pojisténi se nevztahuje na vozidla, plavidla, jizdni kola a ostatni dopravni prostfedky a jejich pfislusenstvi.

6. Pojisténi se nevztahuje na zavazadla odcizena z automatické skfinky pro uschovu.

7. Pojiténi se nevztahuje na $kody na zavazadlech zplsobené zadrzenim nebo véznénim pojisténého, stavkou nebo nepokoji.
Clanek 36 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1. V pripadé pojistné udalosti je pojistény povinen predlozit pojistiteli policejni protokol, ktery musi obsahovat seznam
odcizenych véci, dobu odcizeni, kde byly odcizené véci ulozeny, pfipadné vérohodny doklad o Zivelné udélosti, potvrzeni
dopravce ¢i doklad o tschové. Pokud se jedna o kradez z vozidla, musi protokol déle obsahovat tdaje o tom, zda bylo vozidlo
fadné zabezpeceno, pfipadné jaké casti vozidla byly nasilnym vniknutim poskozeny a doklad servisu o pfipadné opravé
poskozeného vozidla.

2. Dojde-li ke $kodé na zavazadlech v ubytovacim zafizeni, je pojistény povinen pisemné pozadat provozovatele zafizeni o
nahradu Skody a prevzeti Zadosti si nechat potvrdit.

3. V pripadé zpozdéni zavazadel je pojistény povinen predlozit letenku ¢i jiny obdobny pisemny doklad leteckého dopravce s
uvedenim dlvodu a délky zpozdéni a ucty za nakup nezbytnych nahradnich véci.

4. V pripadé vzniku pojistné udalosti je pojistény povinen uvést a dolozit pofizovaci ceny a stafi vsech poskozenych, znicenych,
odcizenych nebo ztracenych pojisténych zavazadel (véci) a jejich popis. Pokud je to mozné, zachovat poskozena nebo znicena
zavazadla (véci) souvisejici s pojistnou udélosti k posouzeni pojistiteli.

5. Vptipadé, ze pojistnik nebo pojistény nesplni nékterou z povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku, mdze pojistitel snizit pojistné
plnéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na moznost pfezkoumani povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

CastV. Pojisténi odpovédnosti

Clanek 37 Pfedmét pojisténi odpovédnosti

1. Z pojisténi odpovédnosti mé pojistény pravo, aby v pfipadé pojistné uddlosti vzniklé za trvéni pojisténi, pojistitel za ného
uhradil podle téchto VPPCPW poskozenému $kodu, popfipadé i jinou Gjmu (v této casti dale jen ,3koda“) vzniklou na zivoté,
zdravi ¢i majetku, pfipadné finan¢ni $kodu, vznikla-li povinnost k ndhradé pojisténému.

2. Pojisténise vztahuje nazakonem stanovenou odpovédnost pojisténého za 3kodu ¢ijinou tjmu zplsobenou jeho ¢innosti, ktera
je v obcanském zivoté bézna, neni-li takova ¢innost v téchto VPPCPW vyloucena.

3. Pojisténi odpovédnosti se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 38 Pojistna udalost pojiSténi odpovédnosti

iy

Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit Skodu dle ¢l. 37 VPPCPW.

2. Pojistitel je povinen poskytnout pojistné pInéni za pfedpokladu, Ze k pravni skute¢nosti, v disledku niz vznikla $koda, doslo v
dobé trvani pojisténi.

3. Rozhoduje-li o ndhradé skody organ verejné moci ¢i jiny pfislusny orgdn, plati, Ze pojistitel je povinen plnit teprve dnem, kdy
rozhodnuti tohoto organu nabylo pravni moci.

4. Je-li tak sjednano vpojistné smlouvé, vztahuje se pojisténi téZ na odpovédnost za Skodu zplsobenou pojisténym jako

vlastnikem nebo opatrovatelem domacich zvifat a drobnych hospodarskych zvifat s vyjimkou koni, skotu, divokych zvifat a

vsech zvifat drzenych pro vydéle¢nou nebo zemédélskou cinnost.

Clanek 39 Pojisténé procesni naklady

1. Pokud se pojistitel po vzniku Skodné udalosti pisemné zavaze, uhradi za pojisténého naklady:
a) za obhajobu v pfipravném fizeni a v trestnim fizeni pred soudem 1. stupné vedeném proti pojisténému v souvislosti se
Skodnou udalosti;
b) obcanského soudniho fizeni o nahradé skody, pokud bylo nutné ke zjisténi odpovédnosti pojisténého nebo vyse skody, je-
li pojistény povinen tyto néklady uhradit a dale néklady prévniho zastoupeni pojisténého v tomto fizeni;
¢) mimosoudniho projednani narokd poskozeného.
2. Néklady pravniho zastoupeni pojisténého hradi pojistitel pouze do vySe odpovidajici maximainé mimosmluvni odméné
advokata podle aktualnich predpisd, které upravuji mimosmluvni odménu a nahradu hotovych vydajd advokata.
3. Naklady dle tohoto ¢lanku pojistitel uhradii nad sjednanou pojistnou ¢astku.
4. Pokud je pojistény povinen uhradit Skodu pfesahujici pojistnou ¢astku, hradi pojistitel procesni naklady snizené v poméru
pojistné ¢astky k celkové vy3i Skodnich narokad.
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5. Pojistény ma povinnost v fizeni o ndhradé Skody postupovat v souladu s pokyny pojistitele.

Clanek 40 Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi odpovédnosti

1. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, nevztahuje se pojisténi na odpovédnost pojisténého za Skodu:

a) zpUsobenou umysiné, pfi¢emz amyslu je na roveii postaveno jednani nebo opomenuti, pti kterém musel byt vznik skody
predpoklddén nebo ocekavan a pojistény byl s jejim vznikem srozumén. VEédoma znalost vadnosti nebo Skodlivosti zboZi a
provedené prace se rovna umyslu;

b) prevzatou nebo uznanou pojisténym nad ramec rozhodnuti pfislusného organu nebo nad ramec stanoveny pravnimi
predpisy;

c) zpUsobenou na vécech, které byly pojisténému zapGjéeny, pronajaty nebo které z jiného diivodu uziva nebo ma u sebe.
Tato vyluka se nevztahuje na 3kodu zplsobenou na vybaveni pronajatého ubytovaciho zafizeni sdobou pronajmu
maximalné 21 dni a dale na $kodu zplisobenou na téchto vécech pozarem, vybuchem, vodou z vodovodniho zafizeni,
kradeZi vioupanim a loupeZzi;

d) zplsobenou nesplnéni povinnosti k odvraceni skody;

e) vzniklou v disledku aktivni ucasti na jakychkoliv sportovnich soutézich a zavodech vieho druhu, v¢etné pfipravy na né
(trénink), pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak;

f) vzniklou na vécech pfevzatych od jiného za ucelem jejich zpracovani, opravy, Upravy, prodeje, uschovy, uskladnéni,
pfezkouseni apod.;

g) zpUsobenou zavle¢enim nebo rozsitenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin, a to i z nedbalosti;

h) zpusobenou vykonem prava myslivosti;

i) zplsobenou pfi ¢innosti, na kterou se ze zdkona nebo ze zvlastnich pravnich pfedpist vztahuje povinnost uzavfit pojistnou
smlouvu, nebo je stanoveno, Ze pojisténi vznikne bez uzavieni pojistné smlouvy na zakladé jinych skutec¢nosti;

j)  zpGsobenou unikem nafty, olejd nebo jinych kapalin z nadrzi nebo nadob;

k) zpusobené na Zivotnim prostiedi;

1) za niz odpovida pojistény svému manzelu, sourozenctim, pfibuznym v fadé pifimé, osobam, které s nim Ziji ve spole¢né
domacnosti, pojistnikovi a osobam spolupojisténym, svym spole¢nikim nebo jejich manZzeldm, sourozencim nebo
pfibuznym v fadé pfimé nebo osobam, které Ziji se spolec¢nikem ve spole¢né doméacnosti;

m) vzniklou pfi plnéni pracovnich ukoll v pracovnépravnich vztazich (vykon povolani) nebo v pfimé souvislosti s nimi;

n) vzniklou na vysledcich prace nebo vécech vyrobenych nebo dodanych pojisténym (nebo z jeho povéieni nebo na jeho ucet
tretimi osobami) jejichz pficina je ve vyrobé nebo v dodavce;

o) podnikatele pfi vykonu jeho podnikatelské ¢innosti, a to véetné odpovédnosti za Skodu vzniklou jeho pracovnikovi pfi
plnéni pracovnich tkold nebo v pfimé souvislosti s nimi, a na odpovédnost za vyrobek;

p) za kterou pojistény odpovidé nasledkem toho, Ze porusil jemu uloZzené povinnosti ze strany tfetich osob nebo strpél
poruseni jim uloZenych povinnosti tfetim osobam;

q) zpUsobenou provozem motorového vozidla nebo pfivésu k motorovému vozidlu;

r) zpusobenou provozem motorového plavidla;

s) zplsobenou provozem letadla;

t) navécech, vyplyvajici z prepravnich smluy;

u) kterou pojistény zpUlsobi p¥i pfepravé dopravnim prostfedkem provozovanym ve vlastni reZii mimo ramec p¥epravnich
smluy;

v) kterou by jinak pojistitel byl povinen uhradit, ale pojistény bez jeho védomi a souhlasu nevznesl namitku promiceni,
nepodal odvolani proti rozhodnuti nebo odpor proti platebnimu rozkazu ¢i nepodal proti obdobnému rozhodnuti opravny
prostiedek anebo uzaviel mimosoudni dohodu o narovnani nebo soudni smir;

w) najejiz uhradu byl narok promicen, a presto se pojistény zavazal $kodu uhradit;

x) zpUsobenou neopravnénym vykonavanim stavebnich praci;

y) zpusobenou pod vlivem omamnych a psychotropnich latek ¢ alkoholu;

z) zplsobenou pfimo nebo nepfimo v souvislosti s valeénymi udalostmi vieho druhu a jinymi ozbrojenymi stfety, vnitfnimi
nepokoji, revoluci, povstanim, pucem, statnim prevratem ¢i jinymi nasilnymi nepokoji jako jsou teroristické akce nebo
stavky.

2. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za pokuty, penale ¢i jiné smluvni, spravni nebo trestni sankce nebo jiné platby, které maji
represivni, exemplarni nebo preventivni charakter.

3. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadé, ze ke vzniku 3kody do3lo v disledku poru3eni zékonné povinnosti.

Clanek 41 Vyplata a splatnost pojistného pInéni

1. Vice narokl na nahradu $kody vyplyvajicich z jedné ptic¢iny nebo z vice pficin, které spolu ¢asové, mistné nebo jinak pfimo
souvisi, a to nezavisle na poc¢tu poskozenych osob, se povaZuje za jednu pojistnou uddlost.

2. Prevysuje-li soucet naroku vice poskozenych limit pojistného plnéni ujednany v pojistné smlouvé, pojistné plnéni se kazdému
z nich sniZzuje v poméru sjednaného limitu k souctu naroku viech poskozenych.

3. Pojistitel poskytne na nahradu viech pojistnych udalosti, které nastanou v jednom pojistném roce, vcetné pInéni splatnych z
takovych pojistnych udalosti az po jeho uplynuti, celkové pojistné plnéni pouze do vySe dvojndsobku pojistné ¢astky.

4. Uhradil-li pojistény skodu, za kterou odpovida pfimo poskozenému, ma proti pojistiteli pravo na thradu vyplacené ¢astky, a to
az do vyse, do které by byl jinak povinen plnit poskozenému pojistitel.

5. Nahradu skody plati pojistitel poskozenému; poskozeny viak nema pravo na pojistné plnéni proti pojistiteli.

6. Jestlize pojistény zplsobi $kodu svym jednanim, kterého se dopustil pod vlivem alkoholu, omamnych ¢i psychotropnich latek,
ma pojistitel proti nému pravo na nahradu toho, co za ného pinil.

7. Ustanoveni odst. 6 tohoto ¢lanku se nevztahuje na pripady, kdy pojistény uzil 1éky obsahujici navykové latky nebo pripravky
obsahujici navykové latky, pokud tyto 1éky uzil zplisobem pFedepsanym lékafem a pokud nebyl Iékafem nebo vyrobcem 1éku
upozornén, Ze v dobé aplikace téchto 1€kl nelze vykonavat ¢innost, v disledku které zpGsobil 3kodu.

8. Na pojistitele pfechazi pravo pojisténého:

a) na vraceni vyplacené &astky nebo na snizeni diichodu ¢&i na zastaveni jeho vyplaty, pokud za né&j pojistitel tuto ¢astku
zaplatil nebo za né&j vyplaci diichod;

b) na dhradu nakladd fizeni o nahradé skody, které mu bylo p¥iznano proti odptrci, pokud je pojistitel za n&j zaplatil;

¢) navyporadani nebo na postih, a to az do vyse castek, které za néj pojistitel uhradil.

9. Pokud nastane pravni skute¢nost, ktera odlivodiiuje pravo uvedené v odst. 8 tohoto ¢lanku je pojistény povinen to oznamit

pojistiteli neprodlené a odevzdat mu doklady potfebné k uplatnéni téchto prav.

17



Clanek 42 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1. Pojistény je povinen bezodkladné oznamit vznik $kodné udalosti pojistiteli (asistenc¢ni sluzbé), uvést jména a adresy
poskozenych osob, pfipadné svédki a predlozit jejich pisemna prohlaseni.

2. Vpripadé vzniku $kodné udalosti je pojistény povinen vyzadat si od pojistitele (asisten¢ni sluzby) pokyny k dalsimu postupu a
fidit se jimi. Pokud pojistitel zajisti pravniho zastupce, je pojistény povinen se nechat jim zastupovat.

3. Pojistényje povinen dbét, aby pojistna udalost nenastala a provést pfimérend opatieni k odvracenivzniku hrozici $kody. Nesmi
pfedevsim poru3ovat povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpist nebo pojistné smlouvy, sméfujici k odvraceni nebo zmenseni
bezprostiedné hrozici Skody. Nesmi strpét porusovéni téchto povinnosti ani ze strany tretich osob.

4. Pojistény v fizeni o ndhradé skody je povinen postupovat v souladu s pokyny pojistitele (asisten¢ni sluzby).

5. Je-li zahdjeno fizeni o naroku na néhradu Skody, je pojistény povinen poskytnout pojistiteli (asistencni sluzbé) veSkerou
soucinnost, informace a vysvétleni, ktera bude pojistitel povazovat za nezbytna.

6. Na pokyn pojistitele (asistenéni sluzby) je pojistény povinen v fizeni o nahradé $kody podat opravny prostiedek. Rizeni vedené
na zakladé opravného prostfedku se vede na néaklady pojistitele. Pojistény neni oprdvnén bez predchoziho pisemného
souhlasu pojistitele (asisten¢ni sluzby) uznat nebo uspokojit narok na ndhradu Skody v celé vysi nebo z&ésti. v pripadé poruseni
této povinnosti je pojistitel zprostén povinnosti plnit pojistné plnéni. Pojistény neni bez souhlasu pojistitele (asistencni sluzby)
opravnén zavazat se k nahradé promicené pohledavky nebo uzavfit soudni smir ¢i dohodu o narovnani.

7. Pojistitel (asistencni sluzba) je zmocnén ucinit k
vyfizeni nebo odvrdceni ndroku veskera prohlaseni jménem pojisténého, kterd budou podle tvahy pojistitele ucelna.

8. Vpripadg, Ze pojistnik nebo pojidtény nesplni nékterou z povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku, mize pojistitel snizit pojistné
pInéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na moznost pfezkouméni povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

CastVI. Pojisténi veterinarni péée

Clanek 43 Pfedmét pojisténi veterinarni péce

ay

Pfedmétem pojisténi je ihrada naklad(i vynaloZenych na nezbytnou veterinarni péci zvifete v zahranici.
2. Veterinarni péci ve smyslu téchto VPPCPW jsou:

a) veterinarni vykony, pouZzity material, nutna hospitalizace a predepsana medikace;

b) naklady souvisejici se smrti a utracenim zvifete.

3. Pojistit lze domaci zvife a drobné hospodarské zvife svyjimkou koni, skotu, divokych zvifat a vSech zvifat drzenych pro
vydéle¢nou nebo zemédélskou ¢innost, kterd jsou starsi 3 mésici a mladsi 10 let a spliiuji zakonnymi predpisy stanovené
podminky pro cestovani do zahranici.

4. Pojisténi veterinarni péce se sjedndva jako pojisténi Skodové.

Clanek 44 Pojistna udalost veterinarni péce

1. Pojistnou udélosti je nahla a neocekdavanad zména zdravotniho stavu zvifete, cestujiciho spole¢né spojisténym, vznikla
vdudsledku onemocnéni nebo nasledkem urazu, ktera vyZzaduje poskytnuti nutné a neodkladné zdravotni péce a se kterou je
spojena povinnost pojistitele poskytnou pojistné plnéni dle ¢l. 43 téchto VPPCPW.

Clanek 45 Vyplata a splatnost pojistného pInéni

1. Nejvyssi hranici pojistného plnéni pro pojisténi veterinarni péce dle ¢l. 43 VPPCPW je 10.000 K¢.

2. Sjednany limit pojistného plnéni plati pro jednu a viechny pojistné udalosti vzniklé béhem trvani pojisténi.

3. Pojistitel poskytne pojistné pInéni na zakladé predlozeni originalll dokladi o ihradé nakladl za veterinarni péci dle €. 43, odst.

2 VPPCPW.
Clanek 46 Vyluky z pojiSténi veterinarni péce

1. Pojisténi se nevztahuje:
a) veterinarni pécivdisledku pFi¢iny, ke které do3lo pfed poc¢atkem pojisténti;
b) veterinarni péci vsouvislosti s 1é¢enim dédi¢nych nebo vrozenych vad;
c) vykony preventivniho charakteru, o¢kovani, ¢ipovani, tetovani;
d) vykony souvisejici s porodem, kastraci, kosmetickymi zakroky a jinymi stavy neohroZujicimi Zivot zvifete;
e) ndklady na potravu véetné veterinafem stanovené dietni stravy;
f)  néklady na vykony, které byly poskytnuty osobou, kterd nema opravnéni k vykonu veterinarni péce.

Cast VII. Pojisténi storna zdjezdu

Clanek 47 Predmét pojisténi storna zajezdu

1. Predmétem pojisténi je uhrada stornopoplatkd, které je pojistény povinen zaplatit cestovni kancelafi, leteckému dopravci,
ubytovacimu zafizeni nebo jinému poskytovateli za pfedem uhrazené sluzby souvisejici s cestou pojisténého, bylo-li
pojisténému znemoznéno vycestovat z divodl uvedenych v této ¢asti téchto VPPCPW. Pfedmétem pojidténi jsou téz vizové
poplatky, které byl pojistény povinen uhradit v souvislosti s cestou pojisténého.

2. Pojisténi storna zajezdu se sjednéva jako pojisténi Skodové.

Clanek 48 Pojistna udalost storna zdjezdu

1. Pojistnou udalostije nemoZnost vycestovani pro:
a) vazné akutni onemocnéni nebo uraz pojisténého nebo jemu blizké osoby vyZadujici hospitalizaci nebo upoutani na l1Gzko
podle rozhodnuti osetfujiciho 1ékare;
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b) Umrti pojisténého nebo jemu blizké osoby;
c) znasilnéni pojisténého nebo jemu blizké osoby;
d) podstatnou Skodu na majetku pojisténého vzniklou tésné prfed odjezdem do zahranic¢i nasledkem pozaru, povodné,
trestného cinu tfeti osoby, pokud Ize dolozit, Ze pfitomnost pojisténého je nezbytna ke stanoveni rozsahu skody;
e) povolanipojisténého navojenské cviceni, pokud pojistény prokaze, Ze povoldvaci rozkaz byl vydan az po sjednéani pojisténi;
f) predvolani pojisténého k soudu, pokud pojistény prokaze, Ze pfedvolani obdrzel az po sjednani pojisténi;
g) vypuknutivalky, Zivelni pohromy, epidemie v cilovém misté cesty v dobé od sjednani pojisténi do nastoupeni cesty;
h) nezavinénou ztratu zaméstnani pojisténého nebo jemu blizké osoby vdisledku organiza¢nich zmén & zrudeni
zaméstnavatele, kniZ dojde po zakoupeni zdjezdu ¢i jinych samostatnych sluzeb cestovniho ruchu.
2. Blizkou osobou se v této ¢asti VPPCPW rozumi niZze uvedené osoby:
a) manzel pojisténého;
b) registrovany partner pojisténého;
c) druh, druzka, pfitel, pfitelkyné pojisténého, pokud Zije s pojisténym ve spole¢né domacnosti;
d) déti, osvojenci, vnoucata a déti svéfené do péstounské péce pojisténého nebo osob uvedenych v pism. a) az c) tohoto
odstavce;
e) rodice pojisténého nebo osob uvedenych v pism. a) aZ c) tohoto odstavce;
f) vSechny pojisténé osoby v pojistné smlouvé, nejsou-li pojistény vice jak 4 osoby.
3. Pojisténi se vztahuje na viechny pojisténé osoby uvedené v pojistné smlouvé.
4. Stornopoplatkem se rozumi skutecné vzniklé vylctované naklady, které musel pojistény prokazatelné uhradit cestovni
kancelafi, leteckému dopravci, ubytovacimu zafizeni nebo jinému poskytovateli v souvislosti se zrusenim cesty do zahranici.

Clanek 49 PFeruseni cesty

1. Pojistitel uhradi pojisténému vicenaklady na dopravu z mista pobytu v zahrani¢i zpét do CR, pokud je nucen prerusit zahrani¢ni
cestu pro:
a) vazné akutni onemocnéni nebo Uraz pojisténého nebo jemu blizké osoby vyzadujici hospitalizaci nebo upoutani na 1dzko
podle rozhodnuti oSetfujiciho 1ékare;
b) Umrti pojisténého nebo jemu blizké osoby;
c) znéasilnéni pojisténého nebo jemu blizké osoby;
d) podstatnou Skodu na majetku pojisténého vzniklou v dobé pobytu v zahranici nasledkem pozaru, povodné, trestného cinu
treti osoby, pokud Ize dolozit, Ze pfitomnost pojisténého je nezbytna ke stanoveni rozsahu skody;
e) predvolani pojisténého k soudu, pokud pojistény prokaze, Ze pfedvolani obdrzel v dobé pobytu v zahranici;
f)  vypuknuti valky, Zivelni pohromy, epidemie v misté pobytu.
2. K cesté zpét musi pojistény vyuzit stejného zplisobu dopravy, ktery byl plivodné planovany pro navrat do CR, nebude-li
dohodnuto s pojistitelem nebo jeho asistencni sluzbou jinak.
3. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pfipadé, Ze se pojisténa osoba navrati do CR méné jak 24 hodin pred
planovanym navratem.

Clanek 50 Pocatek a konec pojistné ochrany

1. Pojisténi Ize sjednat pouze pred, nebo soucasné se zaplacenim posledni splatky, resp. plnym zaplacenim cesty - zdjezdu,
pripadné samostatnych sluzeb cestovniho ruchu, maximalné pak nasledujici den po plném zaplaceni cesty.

2. Odchylné od ¢l. 4, odst. 4 VPPCPW se pro storno zdjezdu sjednévd, Ze pojistna ochrana zacina dnem zaplaceni pojistného a
kon¢i zacdtkem cesty, tzn. nastoupenim do dopravniho prostfedku urc¢eného k prekroceni statni hranice smérem z CR.

3. Odchylné od ¢l. 4, odst. 4 VPPCPW se pro pferuseni cesty dle ¢l. 45 VPPCPW sjednava, Ze pojistna ochrana zacina okamzikem
nastoupeni do dopravniho prostfedku uré¢eného k prekroceni statni hranice smérem z CR a kon¢i dnem planovaného odjezdu
z mista pobytu v zahranici. Pojistna ochrana v3ak vzdy kon¢i nejpozdéji uplynutim 30. dne pobytu v zahraniéi.

Clanek 51 Spoluticast

1. Spolutcast pojisténého na pojistné udalosti v pfipadé storna zajezdu ¢ini 10 %.
2. Vptipadé pojisténi stornopoplatkd samostatné zakoupenych sluzeb cestovniho ruchu (letenky, ubytovani, atd.) ¢ini spolutiéast
pojidténého na pojistné udalosti 20 %.

Clanek 52 Vyplata a splatnost pojistného plnéni

1. Nejvy3si hranici pojistného plnéni pro pojisténi stornopoplatkl dle ¢l. 48 VPPCPW je limit pojistného plnéni, na které bylo
pojisténi sjednano, maximalné vsak 100.000 K¢ na kazdou pojisténou osobu.

2. Nejvyssi hranici pojistného plnéni pro preruseni cesty dle ¢l. 49 VPPCPW je limit pojistného plnéni, na které bylo pojisténi
sjednano, maximalné v3ak 15.000 K¢ na kazdou pojisténou osobu.

3. Je-li pojisténi sjednano méné nez 14 dni pred planovanym nastoupenim cesty, bude pojistné plnéni snizeno o polovinu.

Clanek 53 Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi storna zajezdu

1. Pojisténi se nevztahuje na pferuseni cesty a na stornopoplatky, které byl pojidtény povinen uhradit v disledku zruseni cesty z
ddvodu:

a) zmény cestovnich pland, nebo zamérd;

b)  neobdrzZeni viza;

c) Zesipojidtény nemuze vybrat dovolenou, (pojisténému neni povolena zaméstnavatelem dovolena);

d) poruseni pravnich pfedpisd souvisejicich s vycestovanim;

e) Urazu nebo onemocnéni, které existovalo v okamziku uzavirani pojistné smlouvy, pficemz potieba 1écby mohla byt
pfedvidana pfed nastoupenim cesty do zahraniéi, tj. pokud uraz nebo onemocnéni béhem ptedchozich 12 mésicl
vyZadovaly hospitalizaci, nebo se zhor3ily, nebo zptsobily podstatné zmény v uzivani 1ékd;

f)  téhotenstvi a komplikaci v téhotenstvi;

g) sebevrazdy a pokusu o ni;

h)  umyslného sebeposkozeni;

i) kontrolniho vysetfeni;
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j)  poziti alkoholu, ¢i aplikace drog;
k)  valky, ob&anské valky, nepokojt, lidovych hnuti, které zapocaly pfed po¢atkem pojistné ochrany;
1)  teroristickych ¢inQ, které nastaly pfed pocatkem pojistné ochrany;
m) jakéhokoli plisobeni radioaktivity;
n) epidemie, pfirodni katastrofy a klimatickych jevid vzniklych pfed poc¢atkem pojistné ochrany;
0) Urazl, které pojistény utrpél v souvislosti s nedodrZzenim obecné zavaznych pravnich pfedpisd a doporucent;
p) skutecnosti zabrarujici nastoupeni cesty, pokud tyto nastaly pfed sjednanim pojisténi.
2. Pojistitel je opravnén snizit nebo odmitnout pojistné plnéni v pfipadé, Ze pojistény porusi své povinnosti vyplyvajici z téchto
VPPCPW ¢i smluvnich ujednani tvoficich nedilnou soucast pojistné smlouvy.

Clanek 54 Povinnosti pojist&ného

1. Je-lizfejmé, Ze pldnovana cesta nemUzZe byt uskute¢néna, je pojistény povinen neprodlené zrusit cestu a nejpozdé&ji nasledujici
pracovni den po zrudeni cesty toto oznamit pojistiteli a pfedlozit dokumenty dokladajici skute¢nost, kvili které se pojidtény
nemohl zucastnit cesty do zahranici, jako napf. potvrzeni oSetfujiciho 1ékare, ovéfenou kopii imrtniho listu, policejni zpravu,
ovéfenou kopii povolavaciho rozkazu, policejni zaznam & oznameni jiné instituci o 3kodé na majetku z divodu poZaru,
povodné, ¢i trestného cinu tieti osoby, ovéfenou kopii soudniho pfedvolani.

2. Vpripadé pojistné udalosti je pojistény povinen neprodlené predlozit pojistiteli originalni doklady jako napf¥. ucetni doklad o
platbé zajezdu a o vracené penézni Castce, stornofaktura cestovni kancelare pfipadné nevyuzité cestovni listky, vieobecné
smluvni podminky cestovni kancelare a prihlaska k zajezdu.

3. Pojistény je povinen odpovédét pravdivé a Gplné na viechny pisemné dotazy pojistitele a dolozZit pozadované dokumenty
souvisejici se stanovenim opravnénosti naroku na pojistné plnéni. Bez zodpovézeni poloZenych otazek a doloZeni
pozadovanych dokumentl nemUze pojistitel uzav¥it setfeni $kodné udalosti.

4. V ptipadé, Ze pojistény nemize splnit povinnosti uvedené v odst. 1, 2 a 3 tohoto ¢lanku, pfechazi tato povinnost na osobu
opravnénou k vyplaté pojistného plnéni.

Cast VIII. Pojisténi zasahu horské sluzby

Clanek 55 Pfedmét pojisténi zasahu horské sluzby

1. Predmétem pojisténi je thrada nakladl na zasah horské zachranné sluzby, které je pojidtény povinen uhradit zddvodd
uvedenych v odst. 2 tohoto ¢lanku.
2. Néklady na zasah horské sluzby se pro ucely téchto VPPCPW rozumi naklady technického zasahu v rozsahu:
a) vyhledani pojisténého vhorské oblasti;
b) vyprosténi pojisténého;
c¢) zachranovaci prace spojené spozemni ¢i leteckou prepravou zmista zasahu horské sluzby do nejblizSiho mista
dostupného bézné pozemni dopravé nebo do nejblizsiho zdravotnického zafizeni;
d) preprava télesnych ostatk(l zmista zasahu horské sluzby do mista odvozu télesnych ostatk ktomu uréenou dopravni
sluzbou.
3. Jsou-li predmétem zdsahu i nepojisténé osoby, uhradi pojistitel ¢astku odpovidajici poméru poctu pojisténych a nepojisténych
osob.
4. Pojisténi zasahu horské sluzby se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 56 Pojistna udalost zasahu horské sluzby

1. Pojistnou udélosti je zasah horské sluzby zapric¢inény tim, Ze pojistény byl vdobé zdsahu v tisni.
Clanek 57 Vyplata a splatnost pojistného plnéni

1. Nejvyssi hranici pojistného plnéni pro pojisténi zasahu horské sluzby dle ¢1. 55 VPPCPW je 250.000 K¢.
Clanek 58 Vyluky z pojisténi zasahu horské sluzby

1. Pojisténi se nevztahuje:

a) vykony, které nebyly vykonany vkompetenci horské sluzby;

b) zasah mimo oblasti Gzemni plsobnosti horské sluzby;

c) vykony hrazené zvefejného zdravotniho pojisténi;

d) pripady, kdy se pojistény nefidil vystraznymi nebo informacnimi zafizenimi souvisejicimi s bezpe¢nosti osob vhorské

oblasti;

e) pripady, kdy se pojistény choval tak, Ze svym jednanim ohrozil zdravi, majetek ¢i Zivot vlastni nebo jinych osob.
2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pfipadé:

a) védomého zneuziti horské sluzby pojisténym;

b) nedbalého jednani pojisténého;

c¢) nedodrzeni pokyni horské sluzby pojisténym.

CastIX. Pojisténi technické asistence vozidla

Clanek 59 Pfedmét a rozsah pojisténi technické asistence vozidla

1. Pojisténi technické asistence vozidla se sjednava pro pripad vzniku asisten¢ni udélosti, kterd spocivé v poruse, havarii nebo
repatriaci pojisténého vozidla pfi cesté do zahrani¢i. Pfedmétem pojisténi technické asistence vozidla jsou prokazatelné
vynalozené néaklady &i sluzby, které jsou spojené se zajisténim asisten¢nich sluzeb v disledku pojistné udalosti do limitu
pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouveé.
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2. Asistencnisluzbyjsou uréeny pro osobnivozidla s celkovou hmotnosti do 3.500 kg, pficemz toto vozidlo nesmi byt starsi 20 let
od data uvedeni do provozu, uréend k béznému provozu na pozemnich komunikacich podle platnych pravnich pfedpistd a
dalsich podrobnosti uvedenych ve slovnikd pojma téchto VPP (déle jen ,vozidlo“).

3. Rozsah pojistného kryti, blize vymezeny ve ¢l. 74 VPP:

a) telefonicka asistence;

b) technicka asistence vozidla (oprava na misté, odtah do nejblizsiho servisu, parkovné, nahradni vozidlo);
c) néhradni ubytovani;

d) nahradni doprava do cile cesty nebo domd;

e) repatriace neopraveného vozidla.

4.  Zuvedeného rozsahu pojistného kryti definovaného v odstavci 3. tohoto ¢lanku, pod pismeny b), c) a d) si pojidtény pfi jedné
pojistné udalosti vybira pouze jednu z moznosti. Limity se nekumuluji a jsou vztazeny vzdy na konkrétni pfipad.

5. Pojisténi technické asistence vozidla pojistitel poskytne pouze v pfipadé, pokud je tak v pojistné smlouvé vyslovné ujednano.

6. Toto pojisténi se sjednava jako skodové.

Clanek 60 Pojistna udalost pojisténi technické asistence vozidla

1. Pojistnou udalostije asistencniudalost, s niz je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout opravnéné osobé pojistné plnéni
ve formé asistencnich sluzeb dle téchto VPP.
2. Pojisténi se vztahuje pouze na asisten¢ni udélosti, které nastaly vdobé trvani pojisténi.

Clanek 61 Uzemni platnost pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na asistencni udalosti vzniklé v nasledujicich zemich: Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a
Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Gibraltar, Chorvatsko, Irsko, Island,
Itélie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Monako, Némecko, Nizozemsko,
Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Ruské federace, Recko, San Marino, Slovenska republika, Slovinsko, Srbska
republika, Spanélsko (véetné Balearskych a Kanarskych ostrovil), Svédsko, Svycarsko, Turecko (Evropa), Ukrajina, Vatikan, Velka
Britanie.

Clanek 62  Vznik a trvéni pojisténi

1. Pocatek pojisténi technické asistence vozidla je shodny s po¢atkem cestovniho pojisténi dle ¢l. 4 téchto VPP.
2. Pojisténi technické asistence vozidla zanika poslednim dnem platnosti cestovniho pojisténi, max. 30 dni po pocéatku pojisténi.

Clanek 63 Pojistné plnéni technické asistence Vozidla

Pojistitel prostfednictvim asisten¢ni sluzby zajisti thradu prokazatelnych naklad(l nebo sluzeb za podminek specifikovanych v
tomto ¢lanku. Témito naklady ¢i sluzbami se rozumi:

Infoservis - na telefonickou Zadost uzivatele vozidla poskytne asisten¢ni sluzba pojistitele potfebné dopravni a mototuristické
informace pred cestou i béhem ni, z CR i ze zahranié¢i dle ¢l. 72 téchto VPP.

Silni¢ni sluzba - na misté, kde se nachazi nepojizdné vozidlo, bude poskytnuta zékladni pomoc v pfipadé, Ze Ize zadvadu odstranit a
vozidlo zpojizdnit. Sluzba zahrnuje pfijezd, odjezd, praci mechanika na misté. Naklady na material hradi uzivatel. Pfistup k
vozidlu musi byt technicky a pravné mozny. V pfipadé poskozeni pneumatiky je v ramci silni¢ni asistence poskytnuta vyména
za rezervni kolo nachéazejici se v pojisténém vozidle. Pfedmétem pojisténi nejsou néklady na pofizeni nové pneumatiky. V
pFipadé ztraty klicl, zalomeni kli¢li nebo zamrznuti zamkd pojisténého vozidla zajisti asistenéni sluzba pojistitele dovezeni
rezervniho klice, nebo jinak zajisti otevieni vozidla. Predmétem pojisténi nejsou naklady na pouZzity material ¢i nové zamky.

Odtahova sluzba - odtahovou sluzbou se rozumi pfevoz nepojizdného vozidla do nejblizsiho znackového potazmo preferovaného
servisu, pfipadné na misto bezpecného uloZeni. Soucasti neni vyprostovani vozidla z terénu (je mozné za vlastni dhradu po
dohodé s asistencni sluzbou).

Uschova vozidla - pokud je znackovy nebo jiny preferovany servis (b&hem vikendu, v noci apod.) uzavien, bude nepojizdné Vozidlo
dopraveno do bezpec¢ného parkovaciho zafizeni a pFisti pracovni den dopraveno do servisu. Uschovéani je mozné v maximaini
délce 5 dni.

Nedostatek nebo zéména paliva v pﬁ'padé nedostatku paliva zajistl’ asisteném’ sluiba dovezeni dostateéného mnoistvi paliva na
k poruse pojisténého vozidla, je poskytnuto odtazeni v021dla do nejblizsiho servisu.

Mistni pfeprava osob a zavazadel - prepravou osob a zavazadel se rozumi pfeprava posddky zmista udélosti do mista urceného
klientem (hotel, autopidj¢ovna apod.) v pfipadé odtahu vozidla klienta, realizace vozidlem taxi nebo nahradnim vozidlem do
limitu 2.500 K¢.

Nahradni vozidlo - zahrnuje zapd@j¢eni nahradniho vozidla na 3 kalendaini dny nebo v pfipadé kradeze az na 5 kalendafnich dnu.
Zapujcené vozidlo musibyt v dané nebo nizsi kategorii jako vozidlo, na které se pojisténi vztahuje a nezahrnuje kryti provoznich
nakladd nahradniho vozidla (pohonné hmoty, dalni¢ni znamky, mytné apod.) ani pfipadné 3kody zplsobené na nahradnim
vozidle.

Ndahradni doprava do mista urceni - pro fidice a ¢leny posadky bude poskytnuta jizdenka na vlak ¢i autobus 1. tfidy nebo letenka
tiidy ,economy*“ v pfipadé, Ze by cesta vlakem ¢i autobusem trvala vice nez 8 hodin, bud'pro navrat dom, nebo pokra¢ovani do
cile cesty. Limit pojistného plnéni v tomto pripadé ¢ini 5.000 K¢.

Ndahradni ubytovani - asistencni sluzba pojistitele zajisti ubytovani v hotelu pro posadku pojisténého Vozidla, které muselo byt
odtazeno do servisu. Ubytovéni je poskytovdno po dobu opravy vozidla nebo do provedeni repatriace Vozidla a zaroven
maximalné na 3 noci. Limit pojistného plnéni v tomto pfipadé ¢ini 2.500 K¢ na jednu osobu a noc (maximalné viak 5 osob).

Repatriace vozidla - v pfipadé, Ze je vozidlo v zahranici dle ¢l. 72 téchto VPP (mimo zemi trvalé registrace Vozidla) a ocekava se, ze
oprava bude technicky trvat déle nez 5 pracovnich dni, nepojizdné Vozidlo bude na Zadost klienta dopraveno odtahovym
vozidlem do cilového servisu mistné pfislusného zakaznikovi na tzemi CR, a to ze vSech zemi uvedenych v ¢l. 72 téchto VPP bez
ohledu na vzdélenost. Repatriace pojisténého vozidla musi byt zajiSténa prostfednictvim asistenc¢ni sluzby pojistitele, v
opacném piipadé nenirepatriace hrazena.

Clanek 64 Vyluky a omezeni pojistného plnéni z pojisténi technické asistence vozidla

1. Pojisténi technické asistence se nevztahuje na Skody:
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a) zplsobené spachanim trestného ¢inu;

b) zplsobené amysing, pficemz amyslu je na rover postaveno jednani nebo opomenuti, p¥i kterém musel byt vznik skody
predpoklddén nebo ocekavan a pojistény byl s jejim vznikem srozumén;

c¢) kdy pojistény v pfipadé pojistné udalosti nepostupoval v souladu s pokyny asisten¢ni sluzby pojistitele;

2. Pojisténi se dale nevztahuje na:

a) udalosti, které vznikly nasledkem poziti alkoholu nebo jinych navykovych ¢ omamnych latek;

b) naklady, které vznikly ndsledkem pouZziti vozidla pfi zavodech, prehlidkéch a soutézich;

c¢) nepojizdnost vozidla, ktera vznikla nedostatkem v povinné vybavé vozidla;

d) pravidelnou vyménu dild, soucastek a provoznich kapalin; pravidelnou tdrzbu vozidla;

e) vozidla, kterd nejsou technicky zpusobila k provozu na pozemnich komunikacich podle obecné zavaznych pravnich
ptedpisd;

f)  uddlosti, kdy poskytnuti asistenc¢nich sluzeb brani vliv vy33i moci, préavni predpis nebo rozhodnuti organu verejné moci
nezavislé na vlli asistenéni centraly a pojistitele;

g) udalosti, jejichz pticiny byly zjevné jiz pred pocatkem pojidténi, u nichz pojistény neodlvodnéné spoléhal, Ze v pribéhu
trvani pojisténi nenastanou;

h)  néklady na opravu vozidla, s vyjimkou nakladi na praci mechanika v silni¢ni sluzbé.

3. Zaporuchu:

a) neni povazovan zasah tfetich osob (vandalismus, pokus o kradeZ vozidla nebo jeho ¢asti) v jejichz dlsledku je vozidlo
nepojizdné nebo nezplsobilé provozu na pozemnich komunikacich podle pfislusnych ptredpisu;

b) se nepovazuje nepojizdnost vozidla nebo jeho nezplsobilost provozu na pozemnich komunikacich z divodd poskozeni,
zpusobeného vnéjsi silou (pFirodni vlivy, poZzar, zvéf, apod.);

c) se dale nepovazuje pravidelna vyména dilli, hmot a dopliikl, periodické a jiné udrzby a prohlidky, souvisejici s b&Zznym
provozem vozidla;

d) setaké nepovazuji nedostatky v povinné vybavé a pfislusenstvi, jakoZ i poruchy nebo selhani ptivést vozidla a zafizeni pro
jejich pripojeni. VeSkeré zde uvedené skutecnosti nespadaji do pIlnéni podle této smlouvy a nejsou kryty asisten¢ni
sluzbou pojistitele.

Clanek 65 Povinnosti pojistnika a pojisténého
1. Pojistény je, vedle povinnosti stanovenych pravnimi predpisy a vedle povinnosti uvedenych ve VPP pro cestovni pojisténi, déle
povinen:

a) v pripadé vzniku pojistné udalosti neprodlené kontaktovat asisten¢ni sluzbu pojistitele;

b) Fidit se v pfipadé pojistné udalosti pokyny asistencni sluzby pojistitele.

CastX. Zavéreéna ustanoveni
Clanek 66 Naklady a poplatky
1. Je-li pojistnik & platce pojistného v prodleni s placenim pojistného, ma pojistitel pravo na nédhradu nakladd spojenych s

uplatnénim naroku pojistitele vzniklych z titulu dluzného pojistného. Vy3e téchto naklad je stanovena na zakladé a v souladu
s aktualnimi pfedpisy upravujicimi mimosmluvni odménu a nahradu hotovych vydajd advokata.

2. Pojistitel si vyhrazuje pravo vybirat mimoradné poplatky za zvlastni tkony, jako je zména obsahu pojistné smlouvy, vystaveni
nahradnich dokladd, opisy ap. Sazebnik poplatk{ je nasledujici:

Zpracovani vypovédi pojistné smlouvy do 2 mésicll od uzavieni pojisténi 100 K&
(neni-li u konkrétniho pojisténi v pojistnych podminkéch jinak)

Vydani duplikatu pojistky / aktudlni stav smlouvy ze systému 50 K¢
Vydani fotokopie navrhu / smlouvy z externiho archivu 100 K¢
Zpracovani obnoveni smlouvy po pieruseni/ stornu 300 K¢
Vystaveni potvrzeni o zaplaceni pojistného (na Zadost) 50 K¢

Clanek 67 Pravni jednani, dorucovani

1. V3echna sdéleni pojistnika ¢i pojisténého musi byt u¢inéna v pisemné formé a musi byt zaslana na adresu pojistitele. Zastupci
pojistitele jsou opravnéni sdéleni prevzit, sdéleni se viak povazuji za dorucena az okamzikem, kdy je pojistitel obdrzi.

2. Pisemnosti pojistitele urcené pojistnikovi nebo pojisténému se dorucuji zpravidla drzitelem poStovni licence, mohou byt
rovnéz doruceny i zastupcem pojistitele, a to na jejich posledni pojistiteli znamou adresu.

3. Mase zato, Ze dosla zasilka odeslana s vyuZitim provozovatele postovnich sluZzeb dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
vsak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani.

4. Odepfou-li pojistnik nebo pojistény pisemnost bezdiivodné pfijmout, povaZzuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy jeji
prijeti bylo pojistnikem nebo pojisténym odepfeno.

5. Nebyli-li pojistnik ¢i pojistény zastiZzeni a pisemnost pojistitele byla ulozena doru¢ovatelem u drzitele postovni licence nebo u
mistné pfislusného obecniho Gfadu, povaZzuje se pisemnost pojistitele za doru¢enou poslednim dnem jeji ilozné Ihity, i kdyz
se pojistnik ¢i pojistény o jejim uloZzeni nedozvédéli.

6. Pokud se pisemnost vrati jako nedorucena z jinych ddivod(, nez je uvedeno v pfedchozim odstavci, povazuje se tato pisemnost
za doruc¢enou dnem jejiho vraceni pojistiteli.

Clanek 68 Zavérecna ustanoveni

1. Odtéchto VPPCPWselze v pojistné smlouvé odchylit, vyzaduje-li to ucel a charakter pojisténi. vjinych pripadech se 1ze odchylit,
jen pokud je to ku prospéchu pojisténého.

2. Tyto VPPCPW nabyvaji platnosti a Gi¢innosti dnem 1. fijna 2022.

3. Pokud by pojistna smlouva trpéla pravnimi vadami v disledku zmény obecné pravni Gpravy nebo i jinak, nemohou takové

pravni vady zpQsobit neplatnost nebo netcinnost celé pojistné smlouvy. Viechna ustanoveni pojistné smlouvy jsou
oddélitelnd, a pokud se jakékoliv jeji ustanoveni stane neplatnym, protiprdvnim nebo bude v rozporu s vefejnym zajmem,

22



platnost ostatnich ustanoveni tim neni dotena a pojistna smlouva bude posuzovana tak, jako by tato neplatna ustanoveni
nikdy neobsahovala. Namisto neplatného nebo netc¢inného ujednani se strany zavazuji nahradit tato ustanoveni ustanovenimi
obsahu umoziujiciho dosazZeni tcelu této pojistné smlouvy.

4. Pro pfipadné mimosoudni fe3eni spotiebitelskych spord je v pfipadé Zivotniho pojidténi pfislusnym organem Finanéni arbitr,
Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz, a v oblasti ostatnich pojistnych odvétvi Ceska obchodni inspekce,
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.

Cast XI. Vyklad pojm0

Asistencni sluzba je sluzba poskytovana pojisténému v souvislosti se sjednanym pojisténim a je zabezpecovdna smluvnim
partnerem pojistitele.

Bé&zné pojistné je pojistné za sjednané pojistné obdobi.

Cestovnim dokladem se rozumi cestovni pas, pfip. obcansky prlikaz, fidi¢sky prikaz, vizum nebo letenka.

Cekaci doba je doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi
udalostmi.

Finanéni Skodou se rozumi zejména usly zisk a naklady poskozeného, které nejsou $kodou na zdravi, na Zivoté nebo na véci, ale
vznikly v souvislosti s ni (napf. naklady na likvidaci zni¢ené véci, ptj¢ovné za ndhradni vozidlo, stornopoplatky za zruseni zajezdu v
dasledku skody na zdravi).

Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

Loupezi se rozumi:

a) zmocnéni se pojisténé véci pachatelem prokdzanym uzitim nasili proti pojisténému nebo prokazané pohrizky bezprostfedniho
nasili;

b) jsou-li pojisténému odebrany pojisténé véci, protoze jeho télesny stav v disledku trazu nebo v dlisledku jiné nezavinéné pFiciny
je poskozen tak, Zze pojistény nemize klast odpor.

Nahodila skuteénost je skute¢nost, ktera je mozna a u které nenijisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane nebo neni znama
doba jejiho vzniku.

Nezbytnou nahradni véci se rozumi oble¢eni, obuv, hygienické potfeby, zapljéeni sportovniho a pracovniho vybaveni.
Obmyslena osoba je osoba uréena pojistnikem, které v ddisledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéniv pfipadé smrti
pojisténého.

Opravnéna osoba je osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

Platce pojistného je osoba, ktera plni na zékladé dohody s pojistnikem povinnost platit pojistné nebo jeho pomérnou ¢ast, tim neni
dotcena odpovédnost pojistnika platit pojistné.

Pojistitel je SV pojistovna, a.s., ICO: 618 58 714, ktera je opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost dle zvlastniho zékona.
Pojistka je pisemny dokument vystaveny pojistitelem slouzici jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy v uvedeném rozsahu.
Pojistna castka je castka sjednand v pojistné smlouvé, predstavujici maximalni mozZnou ¢astku pojistného plnéni splatnou
pojistitelem pfi spInéni podminek a okolnosti stanovenych v pojistné smlouvé.

Pojistna doba je doba, na kterou je pojisténi sjednéno.

Pojistna ochrana predstavuje celkovy rozsah kryti ujednany v pojistné smlouvé.

Pojistna udalost je nahodila skutecnost, s niz je podle ustanoveni pojistné smlouvy spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné pInéni.

Pojistné je Uplata za sjednané pojisténi.

Pojistné nebezpeci je mozna pricina vzniku pojistné udalosti.

Pojistné obdobi je casové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati bézné pojistné.

Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu a kterd je povinna platit pojistné.

Pojistny rok je doba od vyro¢niho dne pocatku pojisténi do nasledujiciho vyro¢niho dne pocatku pojisténi.

Pojistny zajem je opravnéna potieba ochrany pred nasledky pojistné udalosti.

Pojisténa osoba/pojistény je osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek nebo odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se
pojisténi vztahuje.

Pojisténi je zavazek pojistitele s pojistnikem potvrzeny pojistnou smlouvou, kdy se pojistitel zavazuje poskytnout pojistnikovi nebo
treti osobé pojistné plnéni nastane-li pojistna udalost a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné za poskytnutou pojistnou
ochranu.

Pojisténi obnosové je pojisténi, jehoz ucelem je v pfipadé pojistné udalosti poskytnuti jednorazového ¢i opakovaného pojistného
pInéni v ujednaném rozsahu, kdy zékladem pro urceni vyse pojistného a pro vypocet pojistného plnéni je ¢astka urcend v pojistné
smlouvé, kterou ma pojistitel v pfipadé vzniku pojistné udalosti vyplatit, anebo vy3e a €etnost vyplaceni diichodu.

Pojisténi skodové je pojisténi, jehoz tcelem je v ujednaném rozsahu vyrovnani ubytku majetku vzniklého v ddsledku pojistné
udélosti.

Poskozenim zdravi se rozumi télesné poskozeni. Za poSkozeni zdravi se nepovazuji psychické a mentalni tjmy nebo naruseni stavu
dusevni, socialni a psychosocialni pohody.

Repatriace je lékaisky prevoz pojisténého nebo jeho ostatkli do domovského statu, popiipadé do jiného statu, ve kterém ma
pojistény povolen pobyt.

Spolutcast je pojistitelem stanovena castka, pfipadné procentni sazba, kterd se odecitd od pojistného plnéni.

Skodna udalost je skute¢nost, ze které vznikla koda a ktera by mohla byt déivodem vzniku préava na pojistné pInéni.
Teroristickymi ciny se rozumi jakdkoliv ¢innost osob nebo skupin osob vedouci k dosazeni politickych, etnickych, nabozenskych,
ideologickych nebo podobnych cilll, ktera 3iFi strach & paniku u obyvatelstva nebo skupiny obyvatelstva, a tim plsobi na vladni
nebo statni instituce.

Urazem se rozumi neocekévané a nahlé pisobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého nebo
neo¢ekdvané a nepferudované plisobeni vysokych & nizkych teplot, plyn(, par, elektrického proudu a jedl (s vyjimkou jedi
mikrobialnich a latek imunotoxickych), ke kterému do3lo béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno télesné
poskozeni zdravi nebo smrt.

Vyrocnim dnem pojisténi se rozumi den, ktery se datem (dnem a mésicem) shoduje s datem uvedenym v pojistné smlouvé jako
pocatek pojisténi (téz vyrocni den pocatku pojisténi). Neni-li takovy den v mésici, pfipadne vyrocni den na posledni den v mésici.
Zastupce pojistitele je osoba zmocnéna k jednani za pojistitele.
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Cast XIl. Prehled tarift

Tarif E-Basic E-Classic E-Exclusive W-Basic W-Classic W-Exclusive
Uzemni platnost Evropa Evropa Evropa Svét Svét Svét
Pojisténi 1écebnych vyloh
Evropa 5.000.000 5.000.000 10.000.000 5.000.000 5.000.000 10.000.000
Svét 0 0 0 2.000.000 5.000.000 10.000.000
Stomatologické osetfeni 5.000 10.000 15.000 5.000 10.000 15.000
Doprovazejici osoba 50.000 75.000 100.000 50.000 75.000 100.000
Aktivni asistence véetné repatriace
Pomoc v nouzi 10.000 30.000 50.000 10.000 30.000 50.000
Ztrata cestovnich dokladd 0 10.000 20.000 0 10.000 20.000
Urazové pojisténi
Trvalé nasledky 0 300.000 500.000 0 300.000 500.000
Smrt nasledkem urazu 0 200.000 300.000 0 200.000 300.000
Denni ~ odSkodné = pfi  pobytu 0 | max 10.000 | max.20.000 0 | max.10.000 | max.20.000
vnemocnici 500 K¢
Pojisténi zavazadel
Odcizeni, poskozeni 0 20.000 40.000 0 20.000 40.000
Limit na jednotlivou polozku 0 10.000 20.000 0 10.000 20.000
Zpozdéni zavazadel 0 10.000 20.000 0 10.000 20.000
Pojisténi odpovédnosti za Skodu
okody na zdravi, majetku a Skody 0| 3.000.000 | 10.000.000 0| 3.000.000 | 10.000.000

Volitelna pojisténi

| Limit pojistného plnéni

Pojisténi zasahu horské sluzby

Patraci a zachranafské akce

|250.000

Pojisténi storno zajezdu a pferuseni cesty

Stornopoplatky

individudiné (maximalné 100.000/osoba)

PFeruseni cesty

shodny se stornopoplatky (maximalné 15.000/osoba)

Spolutcast 10 % /20 %*)
Pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou zvifetem

Skody na zdravi, majetku a $kody finanéni | 3.000.000
Pojisténi veterinarni péce

Veterindrni péce | 10.000

*) Spoluti¢ast 10 % v pripadé zakoupeni zdjezdu; spoluticast 20 % v pfipadé zakoupeni samostatnych sluzeb cestovniho ruchu
(samostatné letenky, ubytovéni apod.). Blize viz¢l. 51, bod 1. a 2. VPPCPW.

Technicka asistence (vozidlo)

Limit pojistného pInéni

Infoservis, silni¢ni sluzba

bez limitu

Odtahova sluzba

bez limitu (do nejblizsiho znackového/preferovaného servisu)

Uschova vozidla

max. 5 dni

Nedostatek paliva

Mistni pfeprava osob a zavazadel

do limitu 2.500 K¢

N&hradni vozidlo**)

3 dny (v pfipadé kradeZe max. 5 dni)

Nahradni ubytovani**)

max. 3 noci (2.500 K¢/osoba/den — max. 5 osob)

Repatriace vozidla

bez limitu

Nahradni doprava do mista urceni**)

5.000 K¢

***) Pojistény Cerpa jednu ztéchto sluzeb.
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