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Informacni dokument o pojistném produktu

Spole¢nost: SV pojistovna, a.s., Ceska republika

SV

pojistovna

Produkt: Welcome

Uplné pfedsmluvni a smluvni informace o produktu jsou uvedeny ve Vieobecnych pojistnych podminkach (VPP) pro zdravotni pojiténi
cizinc Welcome 230901.

https://www.svpojistovna.cz/zdravotni-pojisteni-cizincu/welcome/

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Produkt Welcome je uréen pro cizi statni prisludniky, ktefi se trvale zdrzuji na tizemi Ceské republiky.
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Co je predmétem pojisténi?

Poji3téni 1é¢ebnych vyloh v disledku onemocnéni & drazu.
Naklady spojené s jeho repatriaci.

Predmét pojisténi a limit pojistného pInéni se 1isi podle zvo-
leného tarifu.

Komplexni zdravotni péce - tarify Komplex, Prenatal, Baby,
Dité+ - limit pojistného plnéni je 400.000 EUR.

Nutnd a neodkladné péce - tarify Standard a Plus - limit
pojistného plnéni 60.000 EUR - 80.000 EUR.

Téhotenstvi, porod a péce o novorozence - tarif Baby - limit
pojistného plnéni je 400.000 EUR, péce o novorozence limit
300.000 Ke.

Téhotenstvi, porod - tarif Prenatal - limit pojistného pInéni
je 400.000 EUR.

.Q Na co se pojisténi nevztahuje?

x

Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, nevztahuje
se zdravotni pojidténi cizincd na pripady dle VPP Welcome
230901 Cast I. clanek 15.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojisténi nemohou uzavfit osoby s tézkymi nervovymi
poruchami a duSevnimi poruchami a poruchami jako je
hluchota, slepota, drogova nebo alkoholova zavislost a
nemoci jako rakovina, HIV apod.

Pojisténi se nevztahuje na o3etfeni onemocnéni, urazi
a jinych skupin diagnéz, které existovaly pred pocatkem
pojisténi.

Pojisténi se nevztahuje na zdravotni péci, ktera neni hrazena
obcantim CR, ktefi se ucastni vefejného zdravotniho
pojisténi ve smyslu platnych obecné zavaznych pravnich
ptedpist.

Pojisténi se nevztahuje na naklady na kosmetické osetreni a
jeho nasledky, chiropraktické vykony nebo terapie.

Pojisténi se nevztahuje na zhotoveni a Upravy protéz,
ortéz, bryli, kontaktnich ¢ocek, naslouchacich pfistroji a
obdobnych pomicek.

Pojisténi se nevztahuje na preruseni téhotenstvi, nejde-
li o ohrozeni zZivota nebo zdravi Zeny nebo geneticky
vadny vyvoj plodu, tzn., nejde-li o preruseni téhotenstvi z
lékafského hlediska odlivodnitelné.

Pojisténi se nevztahuje na léceni neplodnosti ¢i sterility a
umélé oplodnéni.

Pojisténi se nevztahuje na 1ékarsky zakrok a jeho pfipadné
dlisledky, pokud pojistény podnikl cestu do CR nebo
zahrani¢i za Gcelem podstoupeni tohoto lékafského
zakroku.



Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym do3lo na tizemi CR a té pfi vyjezdech z CR do ostatnich stat(i Schengenského prostoru.

Jaké mam povinnosti?

Pojistnik i pojistény jsou povinni pravdivé a uplné odpovédét na vSechny dotazy pojistitele pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy.
Pojistnik i pojistény jsou povinni bezodkladné pisemné oznamit pojistiteli kazdou zménu tykajici se pojisténého, pojisténi a zmény
pojistného rizika, tedy napriklad ozndmit pojistiteli zménu bydlisté, dorucovaci adresy, oznamit pojistiteli zanik pojistného zajmu atd.

V pripadé vzniku skodné udalosti jsou pojistény, pojistnik, popf. opravnéna osoba povinni vznik Skodné udalosti neprodlené oznamit
pojistiteli.

Dalsi povinnosti pojistnika a pojist&ného jsou uvedeny ve VPP Welcome 230901 Cast I. ¢lanek 17.

Kdy a jak provadét platbu?

Pojistné 1ze sjednat pouze jako jednorazové a je splatné dnem pocatku pojisténi p¥i uzavieni pojistné smlouvy. Pojistné je pojistnik
povinen uhradit za celou pojistnou dobu najednou. Je-li pojistné hrazeno prostiednictvim penézniho tstavu, banky nebo provozovatele
postovnich sluzeb, je pojistné uhrazeno dnem odesléni celé ¢astky na prislusny ucet pojistitele vedeny u penézniho ustavu nebo
zaplacenim celé castky v hotovosti pojistiteli nebo osobé opravnéné pojistitelem k prevzeti pojistného. Pojistné zaplacené bez nebo se
Spatnym variabilnim symbolem je povaZzovano za neuhrazené.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?

Pojisténi vznika a zanikd dnem a ¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek a konec pojisténi a pro pojistné smlouvy sjednané
distan¢nim zplsobem se sjednava, Ze toto plati pouze za predpokladu, Ze doslo k Ghradé prvniho pojistného pfed sjednanym pocatkem
pojisténi a pojistna smlouva (nabidka) tak byla zaplacenim prvniho pojistného akceptovana ze strany pojistnika v navrhovaném rozsahu.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi mohou obé smluvni strany vypovédét:

Do dvou mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruéeni vypovédi pocina bézet osmidenni vypovédni doba, jejimz uplynutim
pojisténi zanika.

Bez udani dlGvodu do ¢trnacti dnl ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, byla-li
pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku nebo mimo obchodni prostory pojistitele.

Pojisténi zanika rovnéz zanikem pojistného zajmu. Za zanik pojistného zajmu je povazovana:

- (i¢ast na vefejném zdravotnim pojisténi v CR podle zékona ¢. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi;
- neudéleni povoleni k pobytu na tizemi CR;

- ukonéeni platnosti povoleni k pobytu na tizemi CR;

- ukonéeni pobytu na Gizemi Ceské republiky.

Pojistitel ma pravo na pojistné az do doby, kdy se dozvédél o zaniku pojistného zdjmu.

Poplatek za predcasné ukonceni smlouvy ¢ini 40 % nespotiebovaného pojistného a pojistény je povinen vratit pojistiteli vSechny doklady
osvédcujici platnost pojisténi.

V pfipadé zaniku pojisténi z divodu umrti pojidténé osoby, nalezi pojistiteli jednorazové pojistné celé.

Dalsi informace o zaniku pojisténi naleznete ve VPP Welcome 230901 Cast I. ¢lanek 5.
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Informace o ochrané osobnich udaji klienta

Timto Vas informujeme o zpracovani Vasich osobnich Gdajd a o Vasich pravech podle obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajl
2016/679 (déle jen ,GDPR").

Kdo je odpovédny za zpracovani Vasich osobnich tdajti (spravce osobnich udaja)?
SV pojistovna, a.s.

BB Centrum budova BETA

Vyskocilova 1481/4, 140 00 Praha 4

Tel +420221 585111
info@svpojistovna.cz

Na3eho povéfence pro ochranu osobnich udajd mdzete kontaktovat na vy3e uvedené adrese nebo na
e-mailu dpo@svpojistovna.cz.

Za jakym ucelem a na zakladé jakého pravniho zékladu jsou Vase osobni tidaje zpracovany?

Vase osobni Gidaje zpracovavame v souladu s poZadavky nafizeni EU GDPR, zakona o zpracovani osobnich udaju, dale podle ustano-
veni zakona o pojidtovnictvi ohledné ochrany osobnich idajd a dalsi relevantni legislativy.

Vase osobni tidaje potfebujeme, abychom mohli zhodnotit pojistné riziko a uzavfit pojistnou smlouvu, pro spravu pojistné smlouvy
a souvisejici evidenci, zasilani pojistek, pfipadné pro prezkum pojistné uddlosti ¢i poskytnuti pojistného plnéni. Veskera komunikace
s nami je monitorovédna a archivovana, a to vcetné klientskych hovord. Uzavieni pojistné smlouvy, sprava pojistné smlouvy ani li-
kvidace pojistné udalosti nejsou mozné bez zpracovani osobnich idajl. Vase osobni tidaje dale miizeme zpracovavat naptiklad pro
splnéni regulatornich pozadavkd, pro pojistné statistiky nebo pro vyvoj novych tarift.

Vase osobni tidaje jsou v pfipadé predsmluvniho jednéni nebo pInéni smlouvy zékonné zpracovavany na zékladé ¢l. 6 odst. 1 pism.
b) GDPR. Pokud je nutné zpracovavat zvlastnikategorie osobnich tidaj, jako napiiklad zdravotni idaje, pozadame Vas v predsmluvni
fazi o souhlas dle ¢l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR a ¢l. 7 GDPR. Po uzavieni pojistné smlouvy se pravnim zékladem pro zpracovani zdra-
votnich daju stava ¢l. 9 odst. 2 pism. f) GDPR.

Osobni udaje zpracovavame také za ucelem ochrany opravnénych zajma SV pojidtovny nebo tieti strany (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR),
to muze byt nezbytné naptiklad:

o kzajisténi IT operaci a jejich bezpecnosti,
e pro p¥imy marketing nasich vlastnich pojistnych produktd,
e piiprevenci a vySetfovani, zejména pokud je podezfeni na zneuziti pojisténi.

Pravo vznést namitku

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajl pfi pfimém marketingu, stejné jako proti pouziti profilovani pfi
pfimém marketingu. Pokud zpracovdvame osobni Gidaje za G¢elem ochrany opravnénych zajmd, mizZete proti takovému zpracovani
Vasich osobnich tdaju, véetné profilovani, vznést namitku z ddvodu Vasi konkrétni situace. Osobni udaje dale zpracovavame pfi
plnéni pravnich povinnosti jako napfiklad povinnosti vii¢i Ceské narodni bance jakoZto organu dohledu nebo za Géelem plnéni da-
fové povinnosti, ¢i pInéni povinnosti archivace. Pravnim zéakladem pro takové zpracovéni jsou pravni povinnosti obsazené v prislus-
nych zédkonech, spolu s ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.

Jakym pfijemciim posilame Va3e osobni udaje?
Zajistitel

N&mi pfevzata pojistna rizika jsou dale pojistovana specializovanymi pojistovnami — tzv. zajistovnami. MizZe byt potiebné predat
pojistnou smlouvu, nebo také tidaje o pojistné udalosti zajistiteli, aby ziskal informace o pojistném pfipadu a s nim spojeném riziku.

Pojistovaci zprostfedkovatelé
Pokud se pojistujete pomoci pojistovaciho zprostfedkovatele, bude zpracovavat Vase osobni tidaje za ic¢elem uzavieni smlouvy a
nasledné prfedd data ndm. Zprostfedkovatel od nas naopak obdrzi v nezbytném rozsahu Vase osobni tidaje, pokud je to nutné, aby

Véam poskytl poradenstvi formou doporuceni nebo rady a déle pro finan¢ni administraci.

Zpracovani osobnich udaji v pojistovaci skupiné SV pojistovna

V ramci skupiny SV pojistovna jsou nékteré specifické ukoly vykonavany centralné, jako napiiklad bezpe¢nostni zalohovani dat ¢
technicka podpora informacniho systému spravy a likvidace pojisténi, vzdy viak v ramci Evropského hospodarského prostoru.
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Externi poskytovatelé sluzeb

Abychom splnili naSe smluvni a zakonné povinnosti, spolupracujeme s vybranymi externimi poskytovateli sluzeb, ktefi mohou zpra-
covavat osobni tidaje.
Seznam zpracovatell je dostupny na svpojistovna.cz/o-spolecnosti/ochrana-osobnich-udaju/, nebo na vyzadani.

Poskytovatelé zdravotnickych sluzeb

P¥i uzavieni pojistné smlouvy nebo v pfipadé pojistné udalosti mdze byt nutné dozadani zdravotni dokumentace od Vaseho lékare,
nebo vyzadani zdravotniho posudku.

Financni instituce

Pokud je Vase pojistnd smlouva vinkulovéna ve prospéch jiné finan¢ni instituce, jsou ji v nutném rozsahu predavany Vase osobni
udaje.

Dalsi pFijemci

M(izeme byt povinni pfedavat Vase osobni tidaje dalsim p¥ijemc(im, naptiklad Ceské narodni bance, finan¢ni spravé ¢ notafi.

Jaké dalsi zdroje osobnich adaji pouzivame?

Vyména dat mezi pojistovnami

Pokud je napftiklad tfeba posoudit nebo doplnit osobni tidaje ohledné pojistné nebo jiné relevantni udélosti, vztahujici se k VaSemu
pojidténi, mdze v nezbytné nutném rozsahu dojit k vyméné informaci s jinymi pojistovnami.

Vyména dat s Vasim zaméstnavatelem

Pokud Va3 zaméstnavatel uzavira pojidténi s Vami jako pojisténym, dochazi také k pfedani Vasich osobnich udajd.

Jakym zplisobem pfedavame osobni udaje do tFetich zemi?

Pokud predavame osobni idaje mimo Evropsky hospodafsky prostor (EHP), dochazi k tomu pouze na zakladé rozhodnuti Komise o
odpovidajicim stupni Grovné ochrany osobnich tdajli v této tfeti zemi nebo na zakladé existence jinych zakonnych zaruk (napf. stan-
dardnich smluvnich dolozek nebo smlouvy mezi organy verejné moci). Treti zemi, do které pfi nékterych postupech osobni tdaje
predavame, jsou zejména Spojené staty americké. Detaily jsou k dispozici na vyse uvedenych kontaktech.

Dochazi k automatizovanému rozhodovani / profilovani?

Na zékladé osobnich Gidajll plné automatizované rozhodujeme napf. o sjednani pojistné smlouvy nebo o vysi pojistného — zejména
pfi uzavirani pojisténi online, coz ma vyznam pfi urychleni procesu sjednévani. Profilovani déle pouzivdme napfiklad pfi pfimém
marketingu v prosttedi internetu, abychom Vas oslovili pouze s takovou nabidkou pojisténi, ktera je pro Vas relevantni, a déle pfi
pInéni nékterych pravnich povinnosti, jako p¥i provadéni opatfeni proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu.
Automatizovand rozhodnuti jsou zaloZena na nami pfedem definovanych pravidlech — napfiklad pojistnych algoritmech.

Jak dlouho uchovavame osobni udaje?

Osobni udaje uchovavame po dobu trvani pojistné smlouvy ¢i Setfeni pojistné udalosti. Osobni daje dale uchovavame na zakladé
ustanoveni ob&anského zakoniku - archivaéni lhiita od ukonéeni pojisténi, resp. od vyfizeni pojistné udalosti, mize byt az 17 let.
Osobni udaje archivujeme také za ucelem plnéni zakonnych archivacnich povinnosti, stanovenych zejména v danovych predpisech,
zakoné o Ucetnictvi a dale zakoné o nékterych opatienich protilegalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

Jaka mate prava?

Kromé prédva na namitku, jak je uvedeno vy3e, mate pravo na pfistup k Vasim osobnim tdajiim a na jejich opravu, pravo na vymaz a
pravo na omezeni zpracovani, a dale pravo na pfenositelnost tudajd. Pokud si pfejete mit p¥istup ke svym osobnim tdajim nebo
provést opravu, prosim vyuzijte kontaktni idaje vy3e. Pokud je zpracovéni osobnich tdajli zaloZeno na Vadem souhlasu, mate pravo
tento souhlas kdykoli odvolat.

Jak podat stiznost ohledné& zpracovani osobnich udaja?

Méate moZnost obratit se na naseho povéFence pro ochranu osobnich (idaji na e-mailové adrese dpo@svpojistovna.cz nebo na Utad
pro ochranu osobnich Gdajd na adrese Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7.

Informace o ochrané osobnich tidajl klienta naleznete na svpojistovna.cz/o-spolecnosti/ochrana-osobnich-udajul.
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Informace pro zajemce o sjednani pojistné smlouvy (pfed uzavienim pojistné smlouvy)

1. Informace o pojistiteli

A) Obchodni firma a pravni forma pojistitele
SV pojistovna, a.s., ICO: 618 58 714, provozujici pojistovaci ¢innost a ¢&innosti souvisejici s pojistovaci a zajistovaci ¢innosti ve smyslu
zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd.

B) Adresa sidla pojistitele 3
Vyskocilova 1481/4, 140 00 Praha 4, Ceska republika

C) Registrace v obchodnim rejstiiku
obchodni rejstiik vedeny Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2740

D) Nazev a sidlo organu odpovédného za vykon dohledu nad ¢innosti pojistitele
Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28,115 03 Praha 1

E) Kontaktni udaje a zplsob vyFizovani stiznosti

Telefonicky: +420 221 585 111

E-mailem: inffo@svpojistovna.cz

E-mailem: stiznosti@svpojistovna.cz

Web: www.svpojistovna.cz

Dopisem: na adrese sidla pojistitele

Osobné: na adrese sidla pojistitele, pobo¢ky (seznam pobocek naleznete na www.svpojistovna.cz)

Se stiznosti se Ize téz obratit na Ceskou asociaci popstoven ¢i na Ceskou narodni banku.

Pro pfipadné mimosoudni fe3eni spottebitelskych sporl je v pfipadé Zivotniho pojisténi pfislusnym organem Finan¢ni arbitr,
Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz, a v oblasti ostatnich pojistnych odvétvi Ceska obchodni inspekce, Stépanska
567/15,120 00 Praha 2, www.coi.cz.

F) Jazyk pro komunikaci mezi smluvnimi stranami
Cesky jazyk

G) Informace o solventnosti a finanéni situaci pojistitele
je dostupna na www.svpojistovna.cz v sekci O spolecnosti/Zdkonné informace.

H) Kontaktni idaje pro postup p¥i uplatnéni prava na pojistné plnéni
Telefonicky: + 420 221 585 111
Web: www.svpojistovna.cz

2. Informace o zavazku

A) Definice zdravotniho pojisténi cizincd

Pfedmétem pojidténi jsou prokazatelné naklady souvisejici s pobytem pojisténého na tizemi Ceské republiky (dale jen ,,CR“) nebo
jeho cestovanim do ostatnich statd Schengenského prostoru, které vznikly v ramci 1é¢ebnych vyloh pojisténého v disledku jeho
onemocnéni ¢i Urazu a naklady spojené s jeho repatriaci. Pro toto pojisténi, které sjednava SV pojistovna, a.s., plati zakon ¢. 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z*), a ostatni obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky,
V3Seobecné pojistné podminky pro zdravotni pojisténi cizincd — WELCOME 230901 (dale jen ,,VPP“), pojistnd smlouva a pfipadna dalsi
smluvni ujednéni.

B) Kdo muze byt pojistnikem
Pojisténi mohou jako pojistnici uzavirat pouze fyzické osoby s bydlistém v Ceské republice, pfipadné pravnické osoby, které maji v
Ceské republice sidlo ¢i odStépny zévod, ke kterému se pojisténi vztahuje.

C) Nepojistitelné osoby

Pojisténi nemohou uzavrit:

a) osoby s tézkymi nervovymi poruchami - k tém patfi zejména poskozeni, kterd s sebou pfindseji silné télesné omezeni, resp.
omezeni dennich Zivotnich a pracovnich ¢innosti. Za tyto poruchy se povaZzuji mimo jiné staddia roztrousSené sklerézy,
amyotrofické lateralni sklerézy (ALS), Morbus Parkinson, stav po mrtvici s omezenim pohybové schopnosti, epilepsie, nova
tvorba tkéni (tumory) centralniho nervového systému, polyneuropatie s omezenim pohybové schopnosti, tézkd poranéni mozku
nebo michy s omezenim pohybové schopnosti, deprese, zdchvaty bezvédomi a zavrati;

b) osoby s dusevnimi nemocemi - k tém patii zejména maniodepresivni psychdzy, schizofrenni a paranoidni poruchy, Morbus
Alzheimer a jiné formy demence, psychoorganicky syndrom, Down(v syndrom, vodnatost mozku (hydrocefalus), autismus;

c) osoby s nasledujicimi onemocnénimi a omezenimi: hluchota (oboustrannd), slepota (oboustranna), ochrnuti, drogova,
alkoholova zavislost a zavislost nalécivech, cirh6za jater, rakovina, zhoubné nadory (karcinom), TBC, dialyza ledvin, infekce HIV,
AIDS.



D) Rozsah pojistného kryti a tizemni rozsah

Pojisténi 1ze sjednat v rozsahu ,komplexni zdravotni péce*, kterd je poskytovana v rozsahu obdobném verejnému zdravotnimu
pojisténi, aviak se sjednanymi vylukami z pojisténi a se sjednanymi limity pojistného plnéni. Pojisténi tedy nezajistuje thradu v
rozsahu ani ve vysi, v jaké by byly hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi, a neni totozné s pojisténim pro pfipad nemoci podle §
2847 a nasl. OZ. Pojisténi je také moZné sjednat v rozsahu ,nutné a neodkladné* zdravotni péce. Uzemni rozsah pojisténi je blize
specifikovan v ¢l. 3 VPP.

E) Vyluky z pojisténi

V ramci pojisténi neni poskytovano pojistné plnéni za: o3etfeni onemocnéni, urazl a jinych skupin diagnéz, které existovaly pred
pocatkem pojisténi; zdravotni péci, kterd neni hrazena ob¢antim CR, ktefi se G¢astni vefejného zdravotniho poji$téni ve smyslu
obecné zavaznych pravnich predpisd; zdravotni pédi, kterd je pojisténé osobé poskytnuta ve zdravotnickém zafizeni, které tuto péci
standardné& neposkytuje ob¢aniim CR, ktefi se ucastni vefejného zdravotniho pojisténi ve smyslu obecné& zévaznych préavnich
pfedpist s vyjimkou akutniho ohrozeni Zivota (napf. nékteré soukromé kliniky) a naklady na léky, které pojistény poridil bez
1ékafského predpisu.

Dalsi vyluky jsou uvedeny v¢l. 15 VPP.

V tarifu Welcome Komplex se na zdravotni péci souvisejici s téhotenstvim vztahuje ¢ekaci doba v délce tfi mésicl od pocatku
pojidténi a na porod a naslednou zdravotni péci v délce osm mésicli od pocatku pojisténi, tzn., Ze pojistnou udalosti neni téhotenstvi
pojisténé osoby a péce s nim spojena, které nesporné vzniklo pfed uplynutim tfetiho mésice pojistné doby, a porod, ke kterému
doslo pred uplynutim osmého mésice pojistné doby a ani nasledna poporodni péce, ktera souvisi s predmétnym porodem.

F) Doba platnosti pojistné smlouvy, pojistné obdobi

Pojisténi vznikda a zanikéd dnem a casem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek a konec pojisténi a pro pojistné smlouvy sjednané
distan¢nim zplsobem se sjednava, Ze toto plati pouze za pfedpokladu, Zze do3lo k thradé prvniho pojistného pfed sjednanym
pocatkem pojisténi a pojistnd smlouva (nabidka) tak byla zaplacenim prvniho pojistného akceptovana ze strany pojistnika v
navrhovaném rozsahu. V opacném pripadé nedojde k uzavieni pojistné smlouvy. Pojisténi se sjednava na dobu urcitou a kon¢i dnem
a ¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Pojistné obdobi je shodné s pojistnou dobou, na kterou se pojisténi
sjednava. Pojisténi nelze uzavfit se zpétnou platnosti.

Minimalni délka trvani pojisténi v tarifu Welcome Standard a Welcome Plus je 1 mésic, v tarifu Welcome Komplex je 4 mésice a v
tarifu Welcome Baby a Welcome Dité+ je 12 mésicQ.

G) Zpusoby zaniku pojisténi, odstoupeni od pojistné smlouvy
Pojisténi zanika dohodou mezi pojistnikem a pojistitelem; uplynutim pojistné doby; zanikem pojistného zajmu; zanikem pojistného
nebezpedi; dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem zéniku pravnické osoby bez pravniho néstupce, a/nebo smrti ¢i zdnikem
pojistnika; uplynutim t¥i mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy, nebyl-li prokdzan souhlas pojisténé osoby, je-li tento souhlas
dle obecné zavaznych pravnich pfedpist vyZzadovan; dnem odmitnuti pojistného plnéni pojistitelem dle ¢1. 5 VPP.
Pojisténi maze dale zaniknout vypovédi ze strany pojistitele nebo pojistnika. Pojistnik nebo pojistitel mize pojisténi vypovédét s
osmidenni vypovédni dobou do dvou mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo s mési¢ni vypovédni dobou do t¥i mésict ode
dne oznameni pojistné udalosti. Pojistnik mdze dale pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou, porusil-li pojistitel pro
urceni vyse pojistného ¢i pro vypocet vyse pojistného plnéni princip rovného zachazeni; do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo
doruceno ozndmeni o pfevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o pfeméné pojistitele; nebo do jednoho mésice ode dne, kdy
bylo zvefejnéno oznameni, Ze pojistiteli bylo odiiato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti.

Pojisténi zanika také odstoupenim od pojistné smlouvy s tcinky ke dni uzavieni pojistné smlouvy. Pojistnik mize odstoupit od

pojistné smlouvy:

a) bez udani ddvodu do ¢trnacti dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
byla-li pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku nebo mimo obchodni prostory pojistitele;

b) zodpovi-li pojistitel nebo jim zmocnény zéstupce pfi sjednavani, pfipadné zméné, pojistné smlouvy imysiné nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo nelplné pisemné dotazy pojistnika tykajici se pojisténi. Toto pravo midze pojistnik uplatnit do dvou mésicl
ode dne, kdy takovou skutec¢nost zjistil;

c¢) musel-li si pojistitel byt pfi uzavirani pojistné smlouvy védom nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi
poZadavky a neupozornil na né pojistnika. Toto pravo mlize pojistnik uplatnit do dvou mésicl ode dne, kdy takovou skute¢nost
zjistil. Pojistitel mdZe odstoupit od pojistné smlouvy, zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pf¥i sjednavani, pfipadné zméné,
pojistné smlouvy imysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se pojisténi, jestlize
p¥i pravdivém a uplném zodpovézeni dotazd by pojistnou smlouvu neuzavfel. Toto pravo mlzZe pojistitel uplatnit do dvou
mésich ode dne, kdy takovou skute¢nost zjistil. Odstoupeni pojistnika musi byt u¢inéno pisemné a zaslano na adresu sidla
pojistitele. Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice ode dne doruceni odstoupeni od
pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se odecte to, co jiz z pojisténi plnil, a pojistnik, pojistény,
pfipadné obmysleny, je povinen ve stejné IhGté vratit pojistiteli ¢astku vyplaceného pojistného pinéni, ktera presahuje vysi
zaplaceného pojistného. Pravo na odstoupeni od pojistné smlouvy zanika, nebylo-li vyuZito v pfislusné lhité pro jednotlivé
dlvody odstoupeni tak, jak je vy3e popsano. Formuldf¥ pro odstoupeni od pojistné smlouvy je dostupny na www.svpojistovna.cz
v sekci Klientsky servis, pfipadné v sidle ¢i na pobocce pojistitele.

H) Informace o vysi pojistného a limitech pojistného kryti

Pojistné je uplata za pojistitelem poskytnuté pojisténi v rozsahu sjednaném v pojistné smlouvé. Vysi pojistného stanovi pojistitel
dle rozsahu pojisténi zvoleného zdjemcem o sjednani pojistné smlouvy a je mu sdélena vzdy pred uzavienim pojistné smlouvy. Vyse
pojistného je zavisla na zvoleném tarifu, na véku pojisténého a rozsahu pojisténi. Limity pojistného kryti jsou zavislé na zvoleném
rozsahu pojistné ochrany viz tabulky na poslednich strankach VPP. V pojistném za zdravotni pojidténi cizincll jsou nakladové pfirazky
pocitany jako 45 % pojistného.

Limity pojistného kryti jsou zavislé na zvoleném rozsahu pojistné ochrany viz Informativni pfehled rozsahu pojisténi.

1)  Zpudsoby placeni a splatnost pojistného

Pojistné 1ze sjednat pouze jako jednorazové pojistné. Jednorazové pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi. Pojistné je pojistnik
povinen uhradit za celou pojistnou dobu najednou pfi uzavieni pojistné smlouvy. Je-li pojistné hrazeno prostfednictvim penézniho
ustavu, banky nebo provozovatele postovnich sluzeb, je pojistné uhrazeno dnem odeslani celé ¢astky na prislusny tcet pojistitele
vedeny u penézniho Ustavu nebo zaplacenim celé ¢astky v hotovosti pojistiteli nebo osobé opravnéné pojistitelem k prevzeti



pojistného. Prvni pojistné je mozné uhradit i v hotovosti. Pojistné musi byt placeno v tuzemské méné, pokud neni dohodnuto jinak.
Pojistné zaplacené bez nebo se 3patnym variabilnim symbolem je povazovano za neuhrazené.

J) Poplatky
Pojistitel si netctuje zvlastni poplatky za pouziti prostiedku komunikace na déalku. Nad ramec pojistného se vybiraji nasledujici

poplatky:
Zpracovani vypovédi pojistné smlouvy do 2 mésicd od uzavieni pojisténi 40 % nespotiebovaného pojistného
Vydani duplikatu pojistky / aktudlni stav smlouvy ze systému 50 K¢
Vydani fotokopie navrhu / smlouvy z externiho archivu 100 K¢
Vystaveni potvrzeni o zaplaceni pojistného (na zadost) 50 K¢
Ukon¢eni pojisténi v pfipadé zaniku pojistného zajmu 40 % nespotiebovaného pojistného

K) Pravo rozhodné pro pojistnou smlouvu, Fe3eni sport

Veskeré pojistné smlouvy sjednané se spole¢nosti SV pojistovna, a.s. se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. K projednani spor(i jsou
prisluiné soudy v Ceské republice. Zajemce o uzavieni pojistné smlouvy miize na vyzadani obdrzet dalsi informace tykajici se
zdravotniho pojisténi cizincl. Jedna-li se o pojistnou smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo obdrzet
kdykoli béhem trvani pojistné smlouvy pojistné podminky v tisténé podobé.

L) Zpisob uréenivyse pojistného plnéni
ZpUsob urceni vy3e pojistného plnéni je Skodovy nebo obnosovy v zavislosti na konkrétnim kryti viz pfisluiné ¢lanky VPP.

M) Disledek poru3eni povinnosti z pojisténi
Pojistitel upozorfiuje na znéni ¢l. 18 VPP o dlsledcich, které plynou z titulu poru3eni povinnosti dle pojistné smlouvy.
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Platnost od 01.09.2023

Cast 1. Uvodni ustanoveni

Pro zdravotni pojidténi cizincd, které sjednéava SV pojistovna, a.s. (dale jen ,pojistitel“), plati zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,0Z“), pfislusna ustanoveni zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdé&jsich
ptedpisd, tyto Vseobecné pojistné podminky pro zdravotni pojisténi cizincd —WELCOME 230901 (délejen ,VPP*), které jsou nedilnou
soucdsti pojistné smlouvy, a pfipadna dalsi smluvni ujednéni, kterd jsou rovnéz nedilnou soucasti pojistné smlouvy. Pojisténi spliiuje
podminky zdkona ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizinc(, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Pojisténi mohou jako pojistnici uzavirat pouze fyzické osoby s bydlistém v Ceské republice, pfipadné pravnické osoby, které maji v
Ceské republice sidlo ¢i odStépny zévod, ke kterému se pojisténi vztahuje.

N =

Clanek1 PFedmét pojisténi

Pfedmétem pojisténi jsou 1é¢ebné vylohy pojisténého vzniklé v diisledku jeho onemocnéni ¢i Grazu p¥i pobytu na tzemi Ceské
republiky, neni-li stanoveno jinak.

Pfedmétem pojisténi jsou téz naklady spojené s repatriaci pojisténého.

Pojisténi dle téchto VPP se sjednévé jako pojisténi Skodové.

Clanek 2 Pojistna udalost

Za pojistnou udalost se v ramci zdravotniho pojisténi cizinch povaZuji prokazatelné vynalozené naklady na 1é¢ebné vylohy
pojisténého béhem trvani pojisténi.

Clanek 3 Uzemni platnost pojisténi

Pojidténi se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym doslo na tzemi CR a téz pii vyjezdech z CR do ostatnich stét(

Schengenského prostoru. Je-li sjednano pojisténi v tarifu Welcome Komplex, Welcome Baby a Welcome Dité+, je pfi vyjezdech

z CR na Gzemi ostatnich statd Schengenského prostoru poskytovéna pojistna ochrana pouze v rozsahu ,nutné a neodkladné

zdravotni péce“ dle tarifu Welcome Plus.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na pojistné udalosti vzniklé:

a) ve statech, v nichz je pojistény statnim prislusnikem;

b) ve statech, ve kterych je pojistény tcastnikem verejného zdravotniho pojisténi nebo kde ma narok na bezplatnou zdravotni
pédi.

c) pfivyjezdu z CR do ostatnich statl Schengenského prostoru v souvislosti s vykonem pracovni ¢innosti nebo jiné ¢innosti
konané za uplatu.

Clanek 4 Vznik a trvani pojisténi

Pojisténi vznikd dnem a casem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi a pro pojistné smlouvy sjednané distan¢nim
zplGsobem se sjednava, Ze toto plati pouze za pfedpokladu, Ze doslo k thradé prvniho pojistného pied sjednanym pocatkem
pojisténi a pojistna smlouva (nabidka) tak byla zaplacenim prvniho pojistného akceptovdana ze strany pojistnika v navrhovaném
rozsahu. V opacném pripadé nedojde k uzavieni pojistné smlouvy. Pojistnd ochrana je poskytovana pfi sou¢asném spinéni
téchto podminek:

a) nastal den a cas pocatku pojisténi uvedeny v pojistné smlouvé a

b) bylo zaplaceno pojistné v piné vysi.

Pojisténi se sjednava na dobu urcitou, doba trvani pojisténi je omezena na pocet dni uvedeny v pojistné smlouvé. Pojisténi
kon¢i dnem a ¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Pokud 1é¢ebnd péce pokracuje i po skonceni pojisténi
a pojistény neni zplsobily k repatriaci, poskytuje pojistitel pojistnou ochranu do té doby, nez se pojistény stane zpusobilym k
pfevozu, maximalné v3ak po dobu 4 tydn (tj. 28 dn(i) od konce pojisténi.

Clanek 5 Zanik pojisténi

Pojisténi mize zaniknout dohodou pojistitele a pojistnika.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pojisténi zanika zanikem pojistného zajmu. Typickym pfFikladem zaniku pojistného zajmu jsou nasledujici situace:

a) prechod pojisténého do systému vefejného zdravotniho pojisténi,

b) zamitnuti Zadosti o vizum, resp. ukonéeni platnosti viza k pobytu na Gzemi CR,

c) ukonéeni pobytu na tizemi CR z jinych diivod(, nez je zamitnuti Zadosti o vizum nebo ukonéeni platnosti viza k pobytu na

uzemi CR.

Pojistitel ma pravo na pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojistného zajmu dozvédél. V souvislosti s ukon¢enim pojisténi je

uctovan poplatek ve vysi 40 % nespotfebovaného pojistného.

Pojisténi zanikne uplynutim tii mésicti IhGty ode dne uzavieni pojistné smlouvy, nebyl-li prokazan souhlas pojisténé osoby, je-

li tento souhlas dle obecné zavaznych pravnich predpist vyZzadovan.

Pojisténi zanika dnem odmitnuti pojistného plnénf pojistitelem, pokud pfi¢inou odmitnuti byla skute¢nost:

a) o které se pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavéni pojisténi nebo jeho zmény nemohl pojistitel zjistit v disledku zavinéného poruseni povinnosti
pojistnika k pravdivym sdélenim a

c) pfijejiz znalosti pfi uzavirani pojistné smlouvy by pojistitel tuto pojistnou smlouvu neuzaviel, nebo by ji uzavrel za jinych
podminek.

Pojisténi mohou obé smluvni strany vypovédét:



10.

11.

12.
. Pojisténi zanikd téz zanikem pojistného nebezpedi, smrti pojisténé osoby nebo dnem zaniku pravnické osoby bez pravniho

14.

[y

a) do dvou mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet osmidenni vypovédni doba,
jejimz uplynutim pojisténi zanika. V souvislosti s ukon¢enim pojisténi je ictovan poplatek ve vysi 40 % nespotiebovaného
pojistného.;

b) do t¥i mésici ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet vypovédni doba jeden
meésic, jejimz uplynutim pojisténi zanika.

Pojidténi mize pojistnik vypovédét s osmidenni vypovédni dobou:

a) do dvou mésicl ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistitel porusil pro uréeni vy3e pojistného &i pro vypocet vyse pojistného
pInéni princip rovného zachézeni stanoveny v 0Z;

b) dojednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno ozndmeni o pievodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o pfeméné
pojistitele;

c) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, Ze pojistiteli bylo odiiato povoleni k provozovéni pojistovaci
¢innosti.

Pojisténi mdze pojistitel vypovédét:

a) do jednoho mésice ode dne, kdy mu byla ozndmena zména rozsahu pojistného rizika dle ¢l. 8, odst. 5 VPP, pokud by pfi
existenci takového pojistného rizika v dobé uzavieni pojistné smlouvy pojistnou smlouvu neuzaviel. Dnem doruceni
vypovédi pocind bézet osmidenni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika;

b) do dvou mésicl ode dne, kdy se dozvédél o zvy3eni pojistného rizika, v pfipadé&, Ze mu tato zména nebyla pojistnikem ¢&
pojisténym oznamena. Dnem doruceni vypovédi pojisténi zanika.

Pojistnik mGze odstoupit od pojistné smlouvy:

a) bezudani divodu do &trnacti dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
byla-li pojistna smlouva uzaviena formou ochodu na dalku nebo mimo obchodni prostory pojistitele;

b) zodpovi-li pojistitel nebo jim zmocnény zastupce pfi sjedndvani, pfipadné zméné, pojistné smlouvy umysiné nebo z
nedbalosti nepravdivé nebo neuplné pisemné dotazy pojistnika tykajici se pojidténi. Toto pravo mlze pojistnik uplatnit do
dvou mésicl ode dne, kdy takovou skute¢nost zjistil;

c) musel-li si pojistitel byt pfi uzavirani pojistné smlouvy védom nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi
pozadavky a neupozornil na né pojistnika. Toto pravo mlze pojistnik uplatnit do dvou mésicii ode dne, kdy takovou
skutecnost zjistil.

Pojistitel mize odstoupit od pojistné smlouvy, zodpovi-li pojistnik nebo poji3tény pfi sjednavani, pfipadné zménég, pojistné

smlouvy umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se pojisténi, jestlize pfi

pravdivém a Gplném zodpovézeni dotazli by pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto pravo miZe pojistitel uplatnit do dvou mésicl
ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil.

Odstoupeni pojistnika musi byt uc¢inéno pisemné a zaslano na adresu sidla pojistitele. Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného

odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od dne doruceni odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené pojistné,

od kterého se odecte to, co jiz z pojisténi plnil, a pojistnik, pojistény, pfipadné obmysleny, je povinen ve stejné 1hité vratit
pojistiteli ¢astku vyplaceného pojistného pInéni, ktera presahuje vysi zaplaceného pojistného.

Prévo na odstoupeni od pojistné smlouvy zanika, nebylo-li vyuzito ve stanovené lhaté.

nastupce, nebo smrti ¢i zdnikem pojistnika ve smyslu ¢l. 7, odst. 4 VPP.
V pripadé zaniku ¢i vypovédi pojisténi nalezi pojistiteli pojistné do konce trvani pojisténi.

Clanek 6 Pojistny zajem

Pojistny zdjem je opravnéna potieba ochrany pied nésledky pojistné udalosti a je zakladni podminkou vzniku a trvani pojisténi.
Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi. Ma se za to, Ze pojistnik ma pojistny zdjem i na Zivoté a zdravi treti
osoby, osvédci-li zéjem podminény vztahem k této osobé (tj. pfibuzenstvi, podminény prospéch ¢i vyhoda z pokracovani Zivota
této osoby apod.).

Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim majetku. Ma se za to, Ze pojistnik mé pojistny zdjem i na majetku treti osoby v pfipadé,
Ze prokéze, Ze by mu bez jeho existence a uchovéni hrozila pfimé majetkova ztrata.

Ma se za to, Ze pojistny zajem pojistnika byl prokazan v pfipadé, Ze pojistény dal souhlas k pojisténi.

Nemél-li pojistnik pojistny zajem a pojistitel o tom pfi uzavieni pojistné smlouvy védél nebo musel védét, je pojistna smlouva
neplatna.

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom nevédél ani nemohl védét, je pojistnd smlouva
neplatnd. Pojistiteli nélezi v takovém pripadé odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.
Zanikne-li pojistny zdjem za trvani pojisténi, zanikne i pojisténi. V takovém pripadé ma pojistitel pravo na pojistné az do doby,
kdy se o zaniku pojistného zajmu dozvédél.

Clanek 7 Pojisténi ciziho pojistného nebezpeti a pojisténi ve prospéch treti osoby

Uzavre-li pojistnik ve vlastni prospéch pojistnou smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeci jako moznou pficinu vzniku
pojistné udalosti u tfeti osoby, mdze uplatnit pravo na pojistné plnéni, pokud prokaze, Ze tfeti osobu s obsahem pojistné
smlouvy seznamil a Ze ta, védoma si, Ze pravo na pojistné plnéni nenabude, souhlasi, aby pojistnik pojistné plnéni pfijal. Ma-li
byt pojisténym potomek pojistnika, ktery neni plné svéprévny, nevyzaduje se zvlastni souhlas, pokud je pojistnik sém zdkonnym
zastupcem pojisténého a nejedna se o pojisténi majetku.

Vyzaduje-li se souhlas pojisténého, popiipadé jeho zakonného zastupce, a neprokaze-li pojistnik souhlas do tfi mésicl ode dne
uzavieni pojistné smlouvy, zanika pojisténi uplynutim této doby. Nastane-li v této dobé pojistnad udalost, aniz byl souhlas
pojisténého udélen, nabyva pravo na pojistné plnéni pojistény.

Postoupi-li pojistnik pojistnou smlouvu bez souhlasu pojisténého, popfipadé jeho zdkonného zastupce, nepfihlizi se k
postoupeni pojistné smlouvy. To neplati, je-li postupnikem osoba, u niz se souhlas k pojisténi pojistného nebezpedci
pojisténého nevyzaduje.

Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zéniku bez pravniho nastupce vstupuje do pojisténi pojistény; oznami-li vsak
pojistiteli v pisemné formé do tficeti dnd ode dne pojistnikovy smrti, nebo ode dne jeho zaniku, Ze na trvani pojidténi nema
zajem, zanikéa pojisténi dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika. U¢inky prodleni vii¢i pojisténému nenastanou d¥ive nez
uplynutim patnacti dnid ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu do pojidténi dozvédél.

Je-li pojistna smlouva uzaviena ve prospéch tfeti osoby, mlze s ni tato osoba projevit souhlas i dodate¢né pfi uplatnéni prava
na pojistné plnéni. Treti osoba ma na pojistné plnéni pravo, dal-li pojistény, popiipadé jeho zdkonny zastupce treti osobé
souhlas k prijeti pojistného pInéni poté, co byl seznamen s obsahem pojistné smlouvy.

Je-li ve prospéch tteti osoby pojisténo cizi pojistné nebezpedi, pouziji se ustanoveni odstavci 1 az 4 tohoto ¢lanku obdobné.
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Clanek 8 Zména pojistného rizika

Zméni-li se okolnosti, které byly uvedeny v pojistné smlouvé nebo na které se pojistitel tazal pfi sjednavani ¢i zméné pojistné
smlouvy, tak podstatné, Ze zvysuji pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedi,
zvysi se pojistné riziko.

Pojistnik nesmi bez pojistitelova souhlasu ucinit nic, co zvySuje pojistné nebezpedi, ani to treti osobé dovolit; zjisti-li az
dodatecné, Ze bez pojistitelova souhlasu dopustil, Ze se pojistné nebezpeci zvysilo, pojistiteli to bez zbytecného odkladu
oznami. Zvysi-li se pojistné nebezpeci nezavisle na pojistnikové vili, oznami to pojistnik pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu
poté, co se o tom dozvédél. Je-li pojisténo cizi pojistné riziko, ma tuto povinnost pojistény.

V pripadé, Ze by pojistitel uzaviel pojistnou smlouvu za jinych podminek, pokud by pojistné riziko ve zvySeném rozsahu
existovalo jiZ pfi uzavirani pojistné smlouvy, ma pravo navrhnout novou vysi pojistného. Neucini-li tak do jednoho mésice ode
dne, kdy mu zména byla ozndmena, jeho préavo zanika.

Neni-li ndvrh na zvyseni pojistného dle odst. 3 tohoto ¢ldnku pfijat do jednoho mésice ode dne doruceni ndvrhu na zvy3eni
pojistného nebo neni-li nové uréené pojistné zaplaceno do jednoho mésice ode dne doruceni ndvrhu na zvyseni pojistného,
ma pojistitel pravo pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou. Toto prévo pojistitele zanika, nevypovi-li pojistitel
pojidténi do dvou mésicli ode dne, kdy obdrzZel nesouhlas s ndvrhem na zvy3eni pojistného, nebo kdy marné uplynula doba k
jeho pfijeti.

V pfipadé, Ze by pojistitel vzhledem k podminkdm platnym v dobé uzavieni pojistné smlouvy neuzaviel pojistnou smlouvu,
existovalo-li by pojistné riziko ve zvySeném rozsahu jiz pfi uzavirani pojistné smlouvy, ma pravo pojisténi vypovédét s
osmidenni vypovédni dobou. Nevypovi-li pojistitel pojisténi do jednoho mésice ode dne, kdy mu zména pojistného rizika byla
oznamena, zanikne jeho pravo takto vypovédét pojisténi.

Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného rizika, ma pojistitel pravo pojisténi vypovédét bez
vypovédni doby. Vypovi-li pojistitel pojisténi, nalezi mu pojistné az do konce pojistného obdobi, v némz pojisténi zaniklo;
jednorazové pojistné nalezi pojistiteli v tomto ptipadé celé. Nevypovi-li pojistitel pojisténi do dvou mésicd ode dne, kdy se o
zvyseni pojistného rizika dozvédél, zanikne jeho pravo takto vypovédét pojisténi.

Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvySeni pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost, ma
pojistitel pravo snizit pojistné plnéni umérné k tomu, jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které by mél
obdrzet, kdyby se byl o zvySeni pojistného rizika z oznameni v¢as dozvédél.

Ustanoveni o zvy3eni pojistného rizika se nepouziji, pokud ke zvy3eni rizika do3lo z divodu odvraceni nebo zmen3eni $kody
vy33i, nebo v disledku pojistné udalosti, anebo v disledku jednani z pfikazu lidskosti.

Clanek 9 Pojistné

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi, neni-li dohodnuto jinak.

Pojistnik je povinen uhradit pojistné ve stanovené vysi.

Pojistné se hradi v hotovosti nebo na ucet urceny pojistitelem s uvedenim variabilniho symbolu, kterym je ¢islo pojistné

smlouvy. Pojistné zaplacené bez nebo se Spatnym variabilnim symbolem je povazovano za neuhrazené.

Pojistné je sjednano jako jednorazové pojistné.

Pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi.

Pojistné se povaZzuje za uhrazené:

a) priplaceni pfevodem z Gctu okamzikem pripsani pfislusné castky pojistného na ucet pojistitele pod spravnym variabilnim
symbolem; pro platbu prvniho pojistného se vsak pojistné povazuje za uhrazené okamzikem odepsani pfislusné c¢astky
pojistného z Gctu, ze kterého je pojistné hrazeno;

b) pfi placeni prostiednictvim posty dnem podani platby na posté;

c) priplaceniv hotovosti dnem zaplaceni zastupci pojistitele proti vydanému potvrzeni o pfijeti platby.

Vyse pojistného se fidi vstupnim vékem pojisténého, zvolenym tarifem a délkou pojisténi.

Nastala-li pojistna udalost, v disledku které pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz

pojistnd udalost nastala; jednorazové pojistné nalezi v takovém piipadé pojistiteli za celou dobu, na kterou bylo pojisténi

sjednano, nebylo-li dohodnuto jinak.

Clanek 10 Rozsah pojisténi

Pojisténi se sjednéva v rozsahu ,komplexni zdravotni péce“, kterd je poskytovéna v rozsahu obdobném vefejnému zdravotnimu
pojisténi, aviak se sjednanymi vylukami z pojisténi a se sjednanymi limity pojistného pInéni. Pojisténi tedy nezajistuje uhradu
v rozsahu ani ve vysi, v jaké by byly hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi a neni totozné s pojisténim pro pfipad nemoci
podle § 2847 a nasl. OZ, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Pojisténi se vztahuje na o3etfeni onemocnéni, trazd a jinych skupin diagnoz, které vznikly po pocatku pojisténi.

Pojisténi se vztahuje pouze na 1é¢ebnou péci poskytovanou oprdvnénym zdravotnickym persondlem.

Pojisténi se vztahuje na:

a) ambulantnilékarské osettent;

b) léky na zakladé 1ékaFského predpisu; za 1éky se nepovaZzuji podplirné preparaty, a to i pokud jsou predepsény 1ékafem a
obsahuji 1écebné prvky, preventivni léky, kosmetické pripravky a drogy;

c) zdravotnické prostfedky souvisejici s 1é¢bou pojisténého (sadra, bandaz, berle apod.);

d) fyzikalni terapie, pokud je pfedepsana lékafem, napt. 1é¢ba ozafovanim, teplem apod.;

e) diagnostickd vySetieni (RTG, EEG, EKG apod.);

f) v pripadé stacionarniho o3etteni standardni umisténi v nemocnici dle pravidel mistniho zékonného zaopatfent, ktera je pod
stalym lékafskym dohledem, disponuje dostacujicimi terapeutickymi a diagnostickymi moZnostmi, pracuje podle
vSeobecné uzndvanych védeckych metod a vede kartotéky;

g) naklady na zdravotné indikovany prevoz do nejbliz8i vhodné nemocnice nebo k 1ékafi;

h) bezodkladné operace;

i) néklady naléky pofizené na zakladé Iékaiského predpisu;

j)  kontrolni vySetieni, pokud prvni osetfeni predmétné diagnézy bylo pojistitelem hrazeno;

k) stomatologické o3etfeni v disledku trazu.

Pojisténi se dale vztahuje na:

a) dispenzarni péci vztahujici se k onemocnénim a Grazdim, jejichZ ptic¢ina vznikla po pocatku pojisténi;



b) oSetfeni v souvislosti s alergii, jedna-li se u pojisténé osoby o prvni vyskyt daného typu alergie vcetné néaslednych
nezbytnych alergologickych ¢ imunologickych vy3etfeni; nevztahuje se viak na léky a veskeré podptrné pripravky
souvisejici s danou diagnézou;

c) veskerou lékaiskou péci, kterou pojisténa osoba podstoupi v souvislosti s téhotenstvim a porodem v CR ve smluvnim
zafizeni pojistitele nebo jiném zafizeni pfedem schvaleném pojistitelem. Touto péci se rozumi veskeré 1ékarské prohlidky,
které pojisténa osoba podstoupi v pribéhu téhotenstvi, porod, nasledna kontinualni poporodni hospitalizace a prvni
nasledné gynekologické vysetfeni v Sestinedéli po propusténi z porodnice;

d) stomatologické oSetfeni za ucelem odstranéni bolesti, zubni vyplii v jednoduchém provedeni a nezbytnou opravu zubni
protézy, to vie do celkové vyse 6.000 K¢ za pojistny rok pro jednotlivou pojisténou osobu v rdmci viech jejich pojistnych
smluv.

Pojisténi se vztahuje téZ na preventivni péci v nasledujicim rozsahu:

a) pro déti od 0 do 5 let véku veskeré preventivni prohlidky u praktického lékafe do maximalniho limitu 3.000 K¢ za pojistny
rok (podminkou je uzavieni pojistné smlouvy na dobu minimalné 12 mésict);

b) pro déti do 18 let véku jednou v priibéhu pojistného roku preventivni prohlidka u praktického 1ékafe;

c) pro dospélého jednou za dva pojistné roky preventivni prohlidka u praktického 1ékare;

d) prozZeny od 15 let véku jednou v priibéhu pojistného roku preventivni prohlidka u gynekologa;

e) jednou v pribéhu pojistného roku preventivni prohlidka u stomatologa;

f) povinna oc¢kovani do maximalniho limitu 1.000 K¢ za pojistny rok.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni za zdravotni pé¢i poskytnutou maximalné v rozsahu naroku obéanii CR, ktefi se ucastni

vefejného zdravotniho pojisténi ve smyslu platnych pravnich predpist.

Dojde-li k umrti pojisténého nasledkem trazu nebo nemoci jsou pojistény pfimérené a ticelné vynalozené naklady na:

a) kremaciv misté umrti;

b) repatriadi, tj. vylohy na doc¢asnou rakev, balzamovani a pfepravu ostatkd v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

Celkové pojistné plnéni na jednu pojistnou udalost je omezeno ¢astkou 400.000 EUR. Tato ¢astka je limitni a nelze ji v souctu

jednotlivych nakladl na 1é¢ebnou péci véetné pripadné repatriace prekrocit.

Clanek 11 Asistenéni sluzby

Asistenc¢ni sluzba je sluzba poskytovana pojisténému v souvislosti se sjednanym pojisténim a je zabezpecovana smluvnim
partnerem pojistitele.

Asistenc¢ni sluzba nebo jiny povéreny zahrani¢ni zastupce pojistitele maji préavo jednat jménem pojistitele v pfipadé veskerych
Skodnych ¢i pojistnych udalosti a doporucit pfFip. vyhledat vhodné zdravotnické zafizeni.

Pomoc asisten¢ni sluzby je poskytovana v pfipadé potieby:

a) prevozu, preloZeni, pfepravy v pfipadé nemodci ¢i Grazu pojisténého;

b) pfevozu télesnych ostatkl pojidténého;

c) zarueni se za pojistnou ochranu a thradu néaklad( za o3etfenf ze strany pojistitele.

Clanek 12 Cekaci doba

Cekaci doba se uplatfiuje pouze na pojisténi sjednané v rozsahu ,komplexni zdravotni péce“. Jeji b&h za¢ina dnem pocatku
pojisténi.

Na zdravotni pé&i souvisejici s téhotenstvim dle ¢l. 10, odst. 5, pism. c¢) VPP se vztahuje ¢ekaci doba v délce 3 mésicd, tzn., Ze
pojistnou udalosti neni téhotenstvi pojisténé osoby a péce s nim spojena, které nesporné vzniklo pfed uplynutim tfetiho mésice
pojistné doby.

Na porod a naslednou zdravotni péci dle ¢l. 10, odst. 5, pism. c) VPP se vztahuje ¢ekaci doba v délce 8 mésicd, tzn., Ze pojistnou
udalosti neni porod, ke kterému doSlo pfed uplynutim osmého mésice pojistné doby a ani nasledna poporodni péce, kterd
souvisi s predmétnym porodem.

Cekaci doba dle odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku se neuplatni v pfipadé nutného o%eteni p¥i ohroZeni Zivota matky a ditéte v pfipadé
komplikaci v téhotenstvi, kdy bude hrazeno pojistné plnéni dle rozsahu ,,nutné a neodkladné zdravotni péce“.

Cekaci doba odpada v pFipadé, Ze pojisténa osoba méla u pojistitele sjednano zdravotni pojisténi cizincd minimalné po dobu
jednoho roku bezprostifedné predchazejiciho pocatku pojisténi

Clanek 13 Vyplata a splatnost pojistného plnéni

Dojde-li k pojistné udalosti po pocatku pojistné ochrany, poskytne pojistitel za podminek stanovenych v pojistné smlouvé

pojistné plnéni. Pojistné plnéni je splatné v CR v tuzemské méné a je poskytovéno pojisténému nebo tomu, kdo ma préavo na

pojistné plnéni. Pro prepocet cizi mény se pouZije kurz oficialné vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné

uddlosti.

Horni hranice pojistného plnéni je stanovena pojistnou ¢astkou a miZe byt omezena limitem pojistného plnéni.

Pojistitel ukon¢i Setfeni a sdéli jeho vysledky opravnéné osobé ve 1hité 3 mésici ode dne oznameni $kodné udalosti pojistiteli.

NemUze-li pojistitel ukondit Setfeni v této 1hité, sdéli osobé, které ma vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné plnéni, divody

pro které nelze Setfeni ukondit, a poskytne ji na jeji Zadost pfiméfenou zalohu, neni-li rozumny dlvod k jejimu odepfeni. Tato

IhGta nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého. Pojistné plnéni je

splatné do 15 pracovnich dni po skonéeni §etieni nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit. Setfeni je skonéeno,

jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

Pojistitel je opravnén vyplatu pojistného plnéni nebo zalohy na pojistné plnéni odlozit, jestlize:

a) existuje pochybnost o opravnénosti vyplaty pojistného plnéni, a to az do dodani potfebnych ddkazu;

b) proti pojistnikovi nebo pojisténému bylo zahdjeno trestni, spravni ¢i jiné soudni fizeni v souvislosti se Skodnou udalosti, a
to az do skonceni tohoto Fizeni.

Bylo-li pojistné plnéni, popf. zéloha na pojistné pInéni vyplacena neoprévnéné, je osoba, které bylo pojistné plnéni vyplaceno,

povinna toto bezodkladné vratit, a to i po skonceni pojisténi.

Pokud byly naklady na Setfeni vynaloZené pojistitelem vyvolany nebo zvySeny porusenim povinnosti pojistnikem, pojisténym

nebo jinou osobou, kterd uplatriuje na pojistné plnéni pravo, ma pojistitel prdvo pozadovat na tom, kdo povinnost porusil,

pfimérenou nahradu.

Jestlize pojisténému vznikne v souvislosti s pojistnou udalosti vi¢i tieti osobé narok na finanéni Ghradu, ktera je predmétem

tohoto pojisténi, prechazi jeho pravo na pojistitele, a to do vySe pojistného plnéni vyplaceného na zékladé pojistné smilouvy.

Pokud se pojistény tohoto prava & naroku bez svoleni pojistitele vzda, nevznika povinnost pojistitele plnit do vy3e naroku vici
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treti osobé. V pripadé, Ze pojistné plnéni jiz bylo vyplaceno, je pojistény povinny toto pojistné plnéni pojistiteli vratit co do vyse
naroku vi¢i tieti osobé.

Pokud pojistény obdrzi uhradu od treti osoby, ktera je povinna tuto Ghradu poskytnout, je pojistitel opravnén odpovidajicim
zplGsobem pojistné plnéni snizit. Pojistény je povinen o této skute¢nosti pojistitele bezodkladné informovat.

Pokud existuje nérok pojisténého na Uhradu zdravotni péce z vefejného zdravotniho pojisténi ¢i podobného zakonného
zabezpeceni, je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni jen nad ramec uhrady z vefejného zdravotniho pojisténi ¢i jiného
zakonného zabezpeceni. Pojistény neni opravnén se téchto svych naroki vzdat. Pokud tak ucini, je pojistitel opravnén pojistné
plnéni pfimérené snizit o ¢astku odpovidajici vysi tohoto néaroku.

Naroky na pojistné plnéni mohou byt postoupeny pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem pojistitele.

Clanek 14 Odmitnuti a sniZeni pojistného plnéni

Pojistitel mize odmitnout pojistné plnéni z pojistné smlouvy, jestlize pfi¢inou pojistné udalosti byla skute¢nost, o které se
dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojidténi nebo jeho zméné v disledku imysiné
nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netplné zodpovézenych pisemnych dotaz(, a jestlize by pfi znalosti této skute¢nostiv dobé
uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavrel, nebo ji uzavrel za jinych podminek.

Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni dle odst. 1 tohoto ¢lanku pojisténi zanikne.

Porusil-li pfi sjednavani pojisténi nebo pfi zméné pojistné smlouvy pojistnik nebo pojistény nékterou

z povinnosti uvedenych v pojistné smlouvé a bylo-li v disledku toho stanoveno niZ3i pojistné, ma pojistitel pravo pojistné
plnéni pfimérené snizit o takovou ¢ast, jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet.

Pokud mélo poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, ktera ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na
vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na zvétieni rozsahu jejich nasledkl anebo na zjisténi nebo urceni vy3e pojistného
plnéni, mdZe pojistitel pojistné plnéni snizit Gtmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit. To plati
iv pfipadé, kdy poruseni povinnosti znemoznilo pfedloZeni diikazd o tom, Ze nastala pojistna udalost ve smyslu téchto VPP.
Pojistitel je opravnén ke snizeni pojistného plnéni v pfipadé poskytnuti nadstandardni 1ékafské péce a to na nutnou a
pfiméfenou miru podle posudku odborného lékare urceného pojistitelem.

Clanek 15 Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na:

a) osetfeni onemocnéni, urazl a jinych skupin diagndz, které existovaly pied po¢atkem pojisténi;

b) zdravotni pédi, ktera neni hrazena ob¢antim CR, ktefi se ti¢astni vefejného zdravotniho pojisténi ve smyslu platnych obecné
zavaznych pravnich predpis(;

c) zdravotni péci, kterd je pojisténé osobé poskytnuta ve zdravotnickém zafizeni, které tuto péci standardné neposkytuje
obéaniim CR, ktefi se Gi¢astni vefejného zdravotniho pojisténi ve smyslu platnych obecné zavaznych pravnich predpist
(napf. nékteré soukromé Kkliniky, ¢i jind zdravotnicka zafizeni, jez nemaji poskytované sluzby hrazeny z verejného
zdravotniho pojisténi) s vyjimkou akutniho ohrozZeni Zivota;

d) naklady na léky, které pojistény poridil bez 1ékafského predpisu;

e) naklady na kosmetické oSetieni a jeho nasledky, chiropraktické vykony nebo terapie;

f) zhotoveni a Upravy protéz, ortéz, bryli, kontaktnich ¢ocek, naslouchacich pfistroji a obdobnych pomcek;

g) prerudeni téhotenstvi, nejde-li o ohrozZeni Zivota nebo zdravi Zeny nebo geneticky vadny vyvoj plodu, tzn., Ze se jedna o
p¥ipady, kdy je pferu3eni téhotenstvi z 1ékafského hlediska oddvodnitelné;

h) 1éceni neplodnosti ¢i sterility a umélé oplodnéni;

i) lékafsky zakrok a jeho pfipadné disledky, pokud pojistény podnikl cestu do CR nebo zahraniéi za Géelem podstoupeni
tohoto l1ékarského zékroku;

j) ndklady za osetfeni, které bylo provedeno pfibuznym pojisténého (nap¥. manzelem, manzelkou, rodici);

k) lazeriské a sanatorni oSetfeni a rehabilitacni opatfeni;

1) naklady na o3etieni vzniklé jako disledek aplikace 1é¢eni, které neni odbornou léka¥skou vefejnosti povazovano za postup
lege artis;

m) o3etfeni onemocnéni, urazl a jejich nasledkd, které jsou zplsobeny vale¢nymi udédlostmi nebo Géasti na hromadnych
protestech, akcich obc¢anské neposludnosti, ¢i jinych nepokojich;

n) o3etFeni draz(i vzniklych pfi fizeni motorovych vozidel bez pfislusného opravnéni (Fidi¢sky prlikaz), pokud nastanou mimo
uzemi CR;

0) prevoz, pfeloZeni nebo pfepravu s pouZitim letecké ambulance, neni-li pfeprava pfedem schvalena asisten¢ni sluzbou;
p) regulacni poplatky a doplatky;
q) o3etieni v souvislosti se spachanim trestného ¢inu a vytrznosti charakteru prestupku, pokud nastanou mimo tzemi CR;
r) o3etieniv disledku sebevrazdy ¢i pokusu o ni, pokud nastanou mimo tzemi CR;
s) zamérné zplsobena onemocnéni a trazy, pokud nastanou mimo tzemi CR;
t) razy, ke kterym doglo pod vlivem alkoholu, drog ¢&i jinych psychotropnich latek, pokud nastanou mimo tuzemi CR.
Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadé, Ze pojistény odmitne podstoupit repatriaci, oSetfeni nebo potiebna lékafska
vySetieni lékafem, kterého urcil pojistitel nebo poskytovatel asistencnich sluzeb pojistitele.
Pojisténi se nevztahuje na urazy, které nastanou pfi paraSutizmu a paraglidingu, seskocich s paddkem z vysin, pfi pouzivani
bezmotorovych letadel, motorovych rogal, ultralehkych letadel, raketoplanu, bungee-jumpingu, 1étani v balénech, vznasedlech;
dale se pojisténi nevztahuje na drazy, které nastanou pfi vykonu sluzby pilotd, ostatnich ¢lent posadky a osob, které sluzebni
¢innost vykondvaji pomoci letadel; pojisténi se nevztahuje rovnéz na potapéni véetné dekomprese, horolezectvi, skalolezectvi,
slézani ledovych a vodnich vodopadd, rafting, kanoistiku na divoké fece, canyoning, skialpinismus, lyZovani mimo vyznacené
trasy, motokros a motozavody, karate, taekwondo, aikido, kung-fu, judo, box, kick-box apod.

Pojisténi se nevztahuje na sportovni ¢innost profesionalnich sportovcd. Za profesionalniho sportovce se dle téchto VPP

povaZzuje ten, kdo vykonava sportovni ¢innost pod profesionalni smlouvou; ten, kdo se tcastni soutézi, zavodu, turnaji nebo

tréninku & soustfedéni na trovni svétového poharu, olympiady, mistrovstvi svéta, kontinentu nebo jednotlivych statd.

Provozovéni jednotlivych ¢innosti uvedenych v odstavci 3 a 4 tohoto ¢lanku je mozno do pojisténi po pisemné dohodé s

pojistitelem zahrnout, popfipadé pfipojistit za vy33i pojistné a podminek dle sazebniku pojistitele.



Clanek 16 Nepojistitelné osoby

Nepojistitelné a tedy nepojisténé jsou:

a) osoby s tézkymi nervovymi poruchami -k tém pat¥i zejména poskozeni, ktera s sebou pfinaseji silné télesné omezeni resp.
omezeni dennich Zivotnich a pracovnich ¢innosti. Za tyto poruchy se povazuji mimo jiné stadia roztrousené sklerézy,
amyotrofické lateralni sklerézy (ALS), Morbus Parkinson, stav po mrtvici s omezenim pohybové schopnosti, epilepsie, nova
tvorba tkéni (tumory) centrélniho nervového systému, polyneuropatie s omezenim pohybové schopnosti, tézka poranéni
mozku nebo michy s omezenim pohybové schopnosti, deprese, zadchvaty bezvédomi a zavrati;

b) osoby s dusevnimi nemocemi, k tém pat¥i zejména maniodepresivni psycho6zy, schizofrenni a paranoidni poruchy, Morbus
Alzheimer a jiné formy demence, psychoorganicky syndrom, Down(iv syndrom, vodnatost mozku (hydrocefalus), autismus;

c) osoby s nasledujicimi onemocnénimi a omezenimi: hluchota (oboustrannd), slepota (oboustranna), ochrnuti, drogov4,
alkoholova zdvislost a zavislost na 1é¢ivech, cirh6za jater, rakovina, zhoubné nadory (karcinom), TBC, dialyza ledvin, infekce
HIV, AIDS.

U nepojistitelné osoby nedochazi ke vzniku pojisténi.

Clanek 17 Povinnosti pojistnika a pojisténého

Pojistnik i pojistény jsou povinni pravdivé a Uplné odpovédét na viechny dotazy pojistitele pfi jednani o uzavreni pojistné
smlouvy nebo pfi jednani o zméné pojistné smlouvy, jakoz i skutecnosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek a to véetné dotazl tykajicich se zdravotniho stavu pojidténého.

Pojistnik i pojistény jsou déle povinni oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu zmény, které béhem trvani pojisténi nastanou

ve skutec¢nostech, na néz byli tazani pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy nebo pfi jednani o zméné pojistné smlouvy.

Pojistnik i pojistény jsou povinni bezodkladné pisemné oznamit pojistiteli kazdou zménu tykajici se pojisténého, pojisténi a

zmény pojistného rizika, zejména pak:

a) zmeénu bydlisté, resp. adresy pro dorucovani;

b) oznamit pojistiteli, Zze uzavrel dalsi pojisténi proti témuz pojistnému nebezpedi u jiného pojistitele; pfitom je povinen sdélit
jméno pojistitele a vysi pojistné castky;

c) oznamit pojistiteli zanik pojistného zdjmu a tento prokazat.

Pojistnik i pojistény jsou povinni provést pfimérena opatieni k odvraceni vzniku hrozici Skody a dbat, aby pojistna udalost

nenastala, zejména neporusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpedi stanovené obecné zavaznymi

pravnimi predpisy nebo pojistnou smlouvou.

V pfipadé vzniku Skodné udalosti jsou pojistény, pojistnik, popf. oprdvnéna osoba povinni:

a) bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, Ze nastala skodna udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu
nasledkl této udalosti, pfedlozit vsechny potiebné originaly doklad, pfipadné i umoznit pojistiteli pofidit si z téchto
dokladt kopie a postupovat zplisobem dohodnutym v pojistné smlouvé a dle pokynu pojistitele;

b) poskytnout pojistiteli na jeho Zadost pisemné veskeré informace, které jsou potfebné ke stanoveni rozsahu povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné plnéni. PoZadované informace mohou byt predény také formou pisemného sdéleni zastupci
pojistitele. Pfipadné naklady na vyhotoveni pozadovanych dokladli nese pojistény, pfip. jind opravnéna osoba. Doklady
predané pojistiteli pfechazeji do jeho vlastnictvi a ten je opravnén s nimi déle nakladat;

¢) na zadost pojistitele zplnomocnit zastupce pojistitele k vyZzadani viech Gdaji od tfeti osoby (tj. zejména od 1ékafd,
nemocnic, vdech druhd zdravotnich zafizeni a pojistoven) a k jednani tykajiciho se $kodné udalosti;

d) usilovat o to, aby vSechna hlaseni a posudky, které pojistitel vyZaduje, byly vyhotoveny a zaslany pojistiteli bez zbytecného
odkladu;

e) prokazat pojistiteli datum pocétku cesty do zahranici;

f) neprodlené oznamit organdm ¢innym v trestnim fizeni vznik $kodné udalosti, ktera nastala za okolnosti, nasvédcujicich
spachani trestného ¢inu, nebo pokusu o néj;

g) zabezpecit vidi jinému pravo na nahradu vzniklé Skody ¢ Ujmy a jina obdobna prava a uplatnit narok na nahradu vzniklé
Gjmy vaci tomu, kdo za ni odpovida;

h) v pfipadé cizojazy¢nych doklad( dodat pojistiteli afedni pfeklad do Ceského jazyka, ktery necha vyhotovit na vlastni
naklady;

i) dodat originaly uc¢td a ucetni doklady, které musi obsahovat jméno a pfijmeni o3etfovaného, oznaceni diagndzy, udaje o
jednotlivych 1ékafskych tkonech véetné nakladd na o3etfeni a veskeré 1ékafské zpravy tykajici se daného osetient;

j) dodat recepty, na kterych musi byt zietelné uveden nazev predepsaného 1éku, cena, jméno a pfijmeni pojisténého a razitko
osetfujiciho 1ékare;

k) pfi o3etfeni chrupu predloZit pojistiteli 1ékaFskou zpravu, ve které je uvedeno oznaceni jednotlivych zubd a popis
provedeného oSetfeni.

K objasnéni povinnosti poskytnout pojistné plnéni mlze pojistitel poZzadovat dalsi potfebné doklady a sam provést nutna

Setfeni.

Clanek 18 Diisledky poruseni povinnosti

Porusil-li pfi sjednédvéni pojisténi nebo pii zméné pojistné smlouvy pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti uvedenych
v pojistné smlouvé ¢ téchto VPP a bylo-li v disledku toho stanoveno niz3i pojistné, ma pojistitel pravo pojistné plnéni snizit o
takovou cast, jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet.

Pokud mélo poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, ktera ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na
vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkl anebo na zjisténi nebo urceni vyse pojistného
pInéni, mdZe pojistitel pojistné plnéni snizit tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit. To plati
iv pfipadé, kdy poruseni povinnosti znemoznilo pfedloZeni diikazd o tom, Ze pojistna udalost nastala ve smyslu téchto VPP.
Pojistitel mdze od pojistné smlouvy odstoupit dle ¢l. 5, odst. 10 VPP nebo pojistné plnéni z pojistné smlouvy odmitnout dle ¢l.
14, odst. 1 VPP. Od pojistné smlouvy Ize takto odstoupit i po vzniku pojistné udalosti.

Obsahuje-li oznameni S8kodné udéalosti védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu oznamené
$kodné udalosti, anebo zaml¢i-li se v ném védomé tidaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel pravo na nahradu nakladi Gcelné
vynalozenych na Setfeni skutecnosti, o nichz mu byly tyto idaje sdéleny nebo zami¢eny. Ma se za to, Ze pojistitel vynalozil
naklady v prokazané vysi ucelné.
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Clanek 19 Opravnéni pojistitele zjistovat a prezkoumavat tGdaje pojistnika a pojisténého

1. Pojistitel je opravnén zjistovat a prezkoumavat vsechny potfebné informace o pojistnikovi a pojisténém souvisejici s pojisténim.
Pojistnik i pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé a tpiné na viechny pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednédvaného
pojisténi, zmény pojistné smlouvy ¢i v pfipadé Skodné udélosti.

2. Pojistitel je opravnén pozadovat Udaje o zdravotnim stavu a zjisténi zdravotniho stavu nebo pfi¢iny smrti pojisténého.
Zjistovani zdravotniho stavu nebo pfic¢iny smrti se provadi na zakladé zprav a zdravotnické dokumentace vyzadanych
pojistitelem povéfenym zdravotnickym zafizenim od o3etfujicich 1ékafl, v pfipadé potieby i prohlidkou nebo vysetfenim
provedenym zdravotnickym zafizenim.

3. Pojistnik i pojistény svym podpisem pojistné smlouvy souhlasi se zjistovanim tidajl o zdravotnim stavu a zjisténi zdravotniho
stavu nebo pFi¢iny smrti pojisténého ze strany pojistitele, pokud je to pro sjednany druh pojisténi nezbytné a zprostuji 1ékare
a zaméstnance zdravotnich za¥izeni, G¥adu a pojistoven, u kterych byli, jsou a budou o3etfeni, vedeni v evidenci nebo pojisténi,
povinnosti mi¢enlivosti a zmociiuji je k poskytnuti viech potfebnych informaci pojistiteli.

4. Pojistitel je dale opravnén zjistovat a prezkoumavat pracovni i mimopracovni ¢innost pojisténého (rozumi se sportovni pfip.
jina zajmova cinnost). Pojistitel je dale opravnén pfezkoumdévat viechny odpovédi pojistnika a pojisténého na pisemné dotazy
pojistitele.

Cast Il Zavére&na ustanoveni
Clanek 20 Poplatky

Zpracovani vypovédi pojistné smlouvy do 2 mésicli od uzavieni pojidténi 40 % nespotfebovaného

pojistného
Ukonceni pojisténi v pfipadé zaniku pojistného zajmu 40 % nespotiebovaného
pojistného

Vydani duplikatu pojistky / aktudlni stav smlouvy ze systému 50 K¢

Vydani fotokopie navrhu / smlouvy z externiho archivu 100 K¢

Vystaveni potvrzeni o zaplaceni pojistného (na Zadost) 50 K¢
Clanek 21 Pravni jednani, dorucovani

1. VSechna sdéleni pojistnika ¢i pojisténého je nutno zasilat na adresu pojistitele pisemné. Zastupci pojistitele jsou opravnéni
sdéleni prevzit, sdéleni se vSak povazuji za dorucend az okamzikem, kdy je pojistitel obdrzi.

2. Pisemnosti pojistitele urcené pojistnikovi nebo pojisténému se dorucuji zpravidla drzitelem poStovnilicence. Mohou byt rovnéz
doruceny i zastupcem pojistitele, a to na jejich posledni pojistiteli zndmou adresu.

3. Ma se za to, Ze dosla zésilka odeslana s vyuzitim provozovatele poStovnich sluzeb doSla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
v8ak odeslana na adresu v jiném stéatu, pak patnacty pracovni den po odeslani.

4. Odeprou-li pojistnik nebo pojistény pisemnost bezdGivodné pfijmout, povaZzuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy jeji pfijeti
bylo pojistnikem nebo pojisténym odepieno.

5. Nebyli-li pojistnik ¢i pojistény zastizeni a pisemnost pojistitele byla uloZena doruc¢ovatelem u drzitele poStovni licence nebo u
mistné p¥islusného obecniho Ufadu, povaZuje se pisemnost pojistitele za doru¢enou poslednim dnem jeji tlozné 1hty, i kdyz
se pojistnik ¢i pojistény o jejim uloZeni nedozvédéli.

6. Pokud pojistnik ¢i pojistény nesplni povinnost stanovenou v ¢l. 17, odst. 2, pism. a) VPP a nesdéli pojistiteli svoji novou adresu,
povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem vraceni nedorucitelné pisemnosti pojistiteli zpét.

Clanek 22 Zavéreéna ustanoveni

1. 0Od téchto VPP se lze v pojistné smlouvé odchylit, vyZaduje-li to ticel a povaha pojisténi.

2. Zaautenticky se povazuje ¢esky text VPP a smluvnich ujednéni.

3. Tyto VPP nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 1. zafi 2023.

4. Pokud by pojistna smlouva trpéla pravnimi vadami v disledku zmény obecné pravni tipravy nebo i jinak, nemohou takové pravni
vady zpUsobit neplatnost nebo nedcinnost celé pojistné smlouvy. Viechna ustanoveni pojistné smlouvy jsou oddélitelna, a
pokud se jakékoliv jeji ustanoveni stane neplatnym, protipravnim nebo bude v rozporu s vefejnym zadjmem, platnost ostatnich
ustanoveni tim neni dotcena a pojistna smlouva bude posuzovana tak, jako by tato neplatna ustanoveni nikdy neobsahovala.
Namisto neplatného nebo netcinného ujedndni se strany zavazuji nahradit tato ustanoveni ustanovenimi obsahu umoziujiciho
dosaZeni Gcelu této pojistné smlouvy.

5. Pro pfipadné mimosoudni fe3eni spotiebitelskych spor( je v pfipadé Zivotniho pojisténi pfislusnym organem Finanéni arbitr,

Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz, a v oblasti ostatnich pojistnych odvétvi Ceska obchodni inspekce,
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.
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Cast 1. Vyklad pojmfi

Asistencni sluzba je sluzba poskytovana pojisténému v souvislosti se sjednanym pojisténim a je zabezpecovédna smluvnim
partnerem pojistitele.

Bé&Zné pojistné je pojistné za sjednané pojistné obdobi.

Cekaci doba je doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi
udalostmi.

Dojizdéni za praci je pravidelné dojizdé&ni pojist&ného za ticelem vykonu prace mimo tzemi CR.

Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

Nahodila skutecnost je skutecnost, ktera je mozna a u které neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane nebo neni znama
doba jejiho vzniku.

Obmyslena osoba je osoba uréena pojistnikem, které v dlisledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni v pf¥ipadé smrti
pojisténého.

Opravnéna osoba je osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pInéni.

Platce pojistného je osoba, ktera plni na zakladé dohody s pojistnikem povinnost platit pojistné nebo jeho pomérnou ¢ast, tim neni
dotcena odpovédnost pojistnika platit pojistné.

Pojistitel je SV pojitovna, a.s., ICO 618 58 714, ktera je opravnéna provozovat pojidtovaci ¢innost dle zvlastniho zékona.
Pojistka je pisemny dokument vystaveny pojistitelem slouzici jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy v uvedeném rozsahu.
Pojistna &astka je Castka sjednana v pojistné smlouvé, predstavujici maximalni moznou ¢astku pojistného plnéni splatnou
pojistitelem p¥i spInéni podminek a okolnosti stanovenych v pojistné smlouvé.

Pojistna doba je doba, na kterou je pojisténi sjednano.

Pojistna ochrana piedstavuje celkovy rozsah kryti ujednany v pojistné smlouvé.

Pojistna udalost je nahodilé skutec¢nost, s niZ je podle ustanoveni pojistné smlouvy spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnéni.

Pojistné je tplata za sjednané pojisténi.

Pojistné nebezpeci je mozna pricina vzniku pojistné udalosti.

Pojistné obdobi je casové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati bézné pojistné.

Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udélosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu a ktera je povinna platit pojistné.

Pojistny rok je doba od vyro¢niho dne pocatku pojisténi do nasledujiciho vyro¢niho dne pocatku pojisténi.

Pojistny zajem je opravnéna potieba ochrany pted nasledky pojistné udalosti.

PojiSténa osoba/pojistény je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek nebo odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se
pojisténi vztahuje.

Pojisténi je zavazek pojistitele s pojistnikem potvrzeny pojistnou smlouvou, kdy se pojistitel zavazuje poskytnout pojistnikovi nebo
treti osobé pojistné plnéni nastane-li pojistna udalost a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné za poskytnutou pojistnou
ochranu.

Pojisténi obnosové je pojisténi, jehoz ticelem je v pfipadé pojistné udalosti poskytnuti jednorazového ¢&i opakovaného pojistného
plnéni v ujednaném rozsahu, kdy zékladem pro urceni vySe pojistného a pro vypocet pojistného plnéni je ¢astka urcena v pojistné
smlouvé, kterou ma pojistitel v p¥ipadé vzniku pojistné udalosti vyplatit, anebo vy3e a ¢etnost vyplaceni diichodu.

Pojisténi Skodové je pojisténi, jehoz Gcelem je v ujednaném rozsahu vyrovnani ubytku majetku vzniklého v disledku pojistné
udalosti.

Repatriace je 1ékafsky pfevoz pojisténého nebo jeho ostatkd do domovského statu, popfipadé do jiného statu, ve kterém ma
pojistény povolen pobyt.

Staty Schengenského prostoru jsou Belgie, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Island, Itélie,
Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Recko,
Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko.

Skodna udalost je skute¢nost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt d@ivodem vzniku préva na pojistné plnéni.

Urazem se rozumi neocekdvané a nahlé plsobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého nebo
neocekavané a nepferudované plsobeni vysokych & nizkych teplot, plynd, par, elektrického proudu a jedd (s vyjimkou jedl
mikrobialnich a latek imunotoxickych), ke kterému do3lo béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno télesné
poskozeni zdravi nebo smrt.

Vyrocénim dnem pojisténi se rozumi den, ktery se datem (dnem a mésicem) shoduje s datem uvedenym v pojistné smlouvé jako
pocatek pojisténi (téz vyrocni den pocatku pojisténi). Neni-li takovy den v mésici, pfipadne vyrocni den na posledni den v mésici.
Zastupce pojistitele je osoba zmocnéna k jednéni za pojistitele.
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Smluvni ujednani pro zdravotni pojisténi cizinc sjednané v tarifu Welcome Standard

Tato smluvni ujednani jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy zdravotniho pojisténi cizincl. Obecné zasady zdravotniho pojidténi
cizincl, které sjednava SV pojistovna, a. s. jsou stanoveny ve Vseobecnych pojistnych podminkach pro zdravotni pojisténi cizincl -
Welcome 230901 dale jen ,VPP*).

Odchylné od ¢l. 10, odst. 1 VPP se pojisténi v tarifu Welcome Standard sjednava v rozsahu ,,nutné a neodkladné zdravotni péce“ a
nikoliv v rozsahu , komplexni zdravotni péce“.

1. Odchylné od ¢l. 10, odst. 9 VPP se sjednava, ze celkové pojistné plnéni na jednu pojistnou udalost je omezeno ¢astkou 60.000
EUR. Tato ¢astka je limitni a nelze ji v sou¢tu jednotlivych naklad( na 1é¢ebnou péci véetné pripadné repatriace prekrocit.
Pojisténi se nevztahuje na naklady za o3etfeni onemocnéni, kterd jsou l1é¢itelna volné prodejnymi 1éky a pomdckami.

Pojisténi se nevztahuje na thradu nédklad na ambulantné pfedepsané léky.

Odchylné od ¢l. 10, odst. 4, pism. j) VPP se pojisténi nevztahuje na naslednd kontrolni vysetieni.

Pojisténi se nevztahuje na zdravotni péci dle ¢l. 10, odst. 5 a 6 VPP s vyjimkou nutného o3etfeni v pfipadé ohrozeni Zivota v
dasledku alergické reakce, pokud se u pojisténé osoby jedna o prvni vyskyt daného typu alergie.

Asistenc¢ni sluzby dle ¢l. 11 VPP jsou pojisténé osobé poskytnuty pouze v piipadé, Ze néklady na oSetieni pojisténé osoby
presahnou 5.000 K¢, pfipadné ekvivalent v cizi méné. Jsou-li ndklady na oSetfeni pojisténé osoby nizsi nez 5.000 K¢ a pojisténa
osoba se presto rozhodne vyuzit asistencnich sluzeb, je povinna uhradit naklady, které pojistiteli v souvislosti s poskytnutim
asisten¢nich sluzeb vzniknou, nejméné viak 1.500 K¢. Tyto naklady mlze pojistitel nebo asisten¢ni sluzba odecist od pojistného
plnéni.

vhwhn
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Smluvni ujednani pro zdravotni pojisténi cizincl sjednané v tarifu Welcome Plus

Tato smluvni ujednani jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy zdravotniho pojisténi cizincd. Obecné zasady zdravotniho pojisténi
cizincl, které sjednava SV pojistovna, a. s. jsou stanoveny ve Vieobecnych pojistnych podminkach pro zdravotni pojidténi cizincl —
Welcome 230901 (dale jen ,VPP*)

Odchylné od ¢l. 10, odst. 1 VPP se pojisténi v tarifu Welcome Standard sjednava v rozsahu ,,nutné a neodkladné zdravotni péce“ a

nikoliv v rozsahu ,komplexni zdravotni péce“.

1. Pojisténi se nevztahuje na zdravotni péci dle ¢l. 10, odst. 5, pism. a) VPP (dispenzarni péce).

2. Pojisténi se odchylné od ¢l. 10, odst. 5, pism. b) VPP nevztahuje na nésledna alergologicka ¢ imunologicka vysetieni.

3. Pojisténi se nevztahuje na zdravotni péci dle ¢l. 10, odst. 5, pism. c) VPP (téhotenstvi) s vyjimkou nutného osetfeni pfi ohrozeni
Zivota matky a ditéte v pfipadé komplikaci v téhotenstvi.

4. Pojisténi se nevztahuje na zdravotni péci dle ¢l. 10, odst. 5, pism. d) VPP (stomatologické oSetfeni, vyjma pourazového
stomatologického o3etieni) pokud neni pojisténi sjednano na dobu alespor jednoho roku.

5. Pojisténi se nevztahuje na zdravotni péci dle ¢l. 10, odst. 6 VPP (preventivni péce).

Smluvni ujednani pro zdravotni pojisténi cizincl sjednané v tarifu Welcome Baby

Tato smluvni ujednani jsou nedilnou soudasti pojistné smlouvy zdravotniho pojisténi cizincl. Obecné zasady zdravotniho pojisténi
cizincl, které sjednava SV pojistovna, a. s. jsou stanoveny ve Vieobecnych pojistnych podminkach pro zdravotni pojidténi cizincl -
Welcome 230901 (dale jen ,VPP*).

Pojisténi se vztahuje se na veskerou 1ékafskou pééi, kterou pojisténa osoba podstoupi v souvislosti s téhotenstvim a porodem v CR
ve smluvnim zafizeni pojistitele nebo jiném zafizeni pfedem schvdleném pojistitelem. Touto péci se rozumi veskeré 1ékaiské
prohlidky, které pojisténa osoba podstoupi v pribéhu téhotenstvi, porod, nasledna kontinualni poporodni hospitalizace a prvni
nasledné gynekologické vySetfeni v Sestinedéli po propusténi z porodnice.

Pojisténi se sjednava v rozsahu ,komplexni zdravotni péce“ dle ¢l. 10 VPP.

1. Na pojisténi sjednané v tomto tarifu se nevztahuje ¢ekaci doba na téhotenstvi dle ¢l. 12, odst. 2 VPP.

2. Na pojisténi sjednané v tomto tarifu se nevztahuje ¢ekaci doba na porod a naslednou poporodni péci dle ¢l. 12, odst. 3 VPP.

3. Rozsah pojisténi u tohoto tarifu se rozsifuje i na l1ékafskou péci o vSechny nové narozené déti pojisténé osoby a to az do jednoho
mésice véku s limitem pojistného pInéni 300.000 K¢. Tato péce je poskytovana v rozsahu ,komplexni zdravotni péce* a rozumi
se ji nepretrzita poporodni hospitalizace, jedna preventivni prohlidka u praktického 1ékafe po propusténi z porodnice a povinna
ockovani do maximalniho limitu 1.000 K¢

Smluvni ujednani pro zdravotni pojisténi cizinct sjednané v tarifu Welcome Dité+

Tato smluvni ujednani jsou nedilnou souéasti pojistné smlouvy zdravotniho pojisténi cizincli. Obecné zasady zdravotniho pojidténi
cizincd, které sjednava SV pojistovna, a. s. jsou stanoveny ve V3eobecnych pojistnych podminkach pro zdravotni pojisténi cizincd —
Welcome 230901 (dale jen ,,VPP*).

Pojisténi se sjednava v rozsahu ,komplexni zdravotni péce* dle ¢I. 10 VPP.
1. OdchyIné od ¢l. 10, odst. 6 VPP se pojisténi vztahuje na veskeré preventivni prohlidky v¢etné& ockovani u praktického lékaFe a
stomatologa v rozsahu shodném s vefejnym zdravotnim pojisténim ob¢and CR.
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Smluvni ujednani pro zdravotni pojisténi cizinch sjednané v tarifu Prenatal

Tato smluvni ujednani jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy zdravotniho pojisténi cizincd. Obecné zasady zdravotniho pojidténi
cizincl, které sjednava SV pojistovna, a. s. jsou stanoveny ve Vseobecnych pojistnych podminkach pro zdravotni pojisténi cizincl -
Welcome 230901 (déle jen ,VPP*).

Pojiténi se vztahuje se na ve$kerou lékafskou péci, kterou pojisténa osoba podstoupi v souvislosti s téhotenstvim a porodem v CR
ve smluvnim zafizeni pojistitele nebo jiném zafizeni pfedem schvaleném pojistitelem. Touto péci se rozumi veskeré lékarské
prohlidky, které pojisténa osoba podstoupi v pribéhu téhotenstvi, porod, nasledna kontinualni poporodni hospitalizace pojisténé
osoby a prvni nasledné gynekologické vysetieni v Sestinedéli po propusténi z porodnice.

0jisténi se sjednava v rozsahu ,komplexni zdravotni péce“ dle ¢l. 10 VPP s limity dle tarifu Welcome Komplex.

Na pojisténi sjednané v tomto tarifu se nevztahuje ¢ekaci doba na téhotenstvi dle ¢l. 12, odst. 2 VPP.

Na pojisténi sjednané v tomto tarifu se nevztahuje ¢ekaci doba na porod a naslednou poporodni péci dle ¢l. 12, odst. 3 VPP
Rozsah pojisténi u tohoto tarifu se nevztahuje na lékarskou péci o nové narozené déti pojisténé osoby.

Minimalni doba pojisténi je 12 mésicu.

Pojidténi se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym doslo na tzemi CR a téz pii vyjezdech z CR do ostatnich stét(
Schengenského prostoru. PFi vyjezdech z CR na Gizemi ostatnich statl Schengenského prostoru poskytovana pojistna ochrana
pouze v rozsahu ,,nutné a neodkladné zdravotni péce“ dle tarifu Welcome Plus.

U WNET

Informativni pfehled rozsahu pojisténi

Komplexni zdravotni pojisténi Nutna a neodkladna péce

Tarif Welcome
Komplex Prenatal Baby Dité + Standard Plus

Celkovy limit na pojistnou | 4 600 EUR  400.000 EUR  400.000 EUR  400.000 EUR 60.000 EUR  80.000 EUR

udalost
Schengensky prostor7) 80.000 EUR 80.000 EUR 80.000 EUR 80.000 EUR 60.000 EUR 80.000 EUR
Lékarsky prevoz 400.000 EUR| 400.000 EUR| 400.000 EUR 400.000 EUR 60.000 EUR 80.000 EUR|

Repatriace télesnych ostatkd 80.000 EUR 80.000 EUR 80.000 EUR 80.000 EUR| 60.000 EUR 80.000 EUR|

Zubni o3etfenf - Uraz 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢
Ostatni stomatologie 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ 6.000 K¢ ne 6.000 K¢
Ambulantné pfedepsané léky ano ano ano ano ne ano

O3etfeni onemocnéni

1écitelnych volné prodejnymi ano ano ano ano ne ano

1éky

Téhotenstvi, komplikace 1 )
. . ano?) ano ano ne ne ne?)

v téhotenstvi, porod

Péce o novorozence ne ne 300.000 K¢ ne ne ne

Asistencni sluzby ano ano ano ano ano?3) ano

Preventivni péce, ockovani ano?) ano®) ano?) ano®) ne ne

Dispenzarni péce ano ano ano ano ne ne

1) natéhotenstvia porod se vztahuji ¢ekaci doby v délce 3 a 8 mésicl
2) neplati pro pfipad akutniho ohroZeni Zivota

3) pouzev piipadé o3etieni, jehoz cena presahne 5.000 K¢

4) dolimitu dle ¢l. 10, odst. 6 VPP

5) vrozsahu shodném s vefejnym zdravotnim pojisténim v CR

6) pojisténi se nevztahuje na Clanek 10, bod 6, pismeno a) a b)

7) vrozsahudle Clanku 3, odst. 1 VPP
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